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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan sebagai institusi perencana
berperan sebagai pelaksana fungsi manajemen di bidang perencanaan dan
bertanggung jawab atas hasil perencanaan sebagai wujud manifestasi dan
pelaksanaan manajemen pembangunan. Oleh karena itu untuk
melaksanakan semua kegiatan disetiap bidang pada Bappeda Provinsi
Sumatera Selatan membutuhkan pengarsipan, khusunya dibidang
pengendalian dan evaluasi pembangunan.

Bidang Pengendalian dan Evaluasi Pembangunan mempunyai tugas
membantu Kepala Bappeda dalam menyiapkan bahan untuk perumusan
kebijakan dan penyusunan rencana program pembangunan di bidang
pengendalian dan evaluasi pembangunan. Permasalahan di bidang
pengendalian dan evaluasi pembangunan adalah banyaknya dokumen-
dokumen yang harus dilaporkan, membuat staf bidang kesulitan dalam
menyiapkan data surat pemberitahuan, data surat perintah, data surat
permintaan, data surat peringatan, data surat panggilan, data surat susulan,
data surat keputusan, data surat perjanjian, data surat dinas, data surat niaga,
data surat pribadi, data surat sosial. Apabila bidang pengendalian dan

evaluasi pembangunan ingin mencari dokumen masih membuka file satu per



satu, karena setiap hari Kepala Bappeda Provinsi Sumatera Selatan meminta
dokumen di setiap bidang.

Dengan tidak efektifnya penyusunan pengarsipan di bidang
pengendalian dan evaluasi pembangunan tersebut, maka solusi yang
dibutuhkan adalah aplikasi untuk membantu staf bidang dalam penyusunan
dan pencarian dokumen, dan membantu staf bidang untuk melihat dokumen
yang ditugaskan oleh Kepala bidang pengendalian dan evaluasi
pembangunan. Oleh karena itu, penulis mengangkat judul “Aplikasi
Manajemen Pengarsipan Dokumen Bidang Pengendalian dan Evaluasi

Pembangunan pada Bappeda Provinsi Sumatera Selatan .

1.2. Ruang Lingkup PKL

Laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini akan membahas
tentang Aplikasi Manajemen Pengarsipan Dokumen Bidang Pengendalian
dan Evaluasi Pembangunan pada Bappeda Provinsi Sumatera Selatan.
Adapun dokumen-dokumen yang diarsipkan dalam aplikasi ini meliputi
nota dinas, surat undangan, jadwal kegiatan, disposisi, surat masuk, surat
keluar, data surat pemberitahuan, data surat perintah, data surat
permintaan, data surat peringatan, data surat panggilan, data surat
keputusan, data surat perjanjian, data surat niaga, data surat pribadi.
Laporan yang dihasilkan berupa dokumen dinas, dokumen undangan, dan
dokumen kegiatan, dokumen disposisi, dokumen masuk, dokumen keluar,

dokumen pemberitahuan, dokumen perintah, dokumen permintaan,



dokumen peringatan, dokumen panggilan, dokumen keputusan, dokumen
perjanjian, dokumen niaga, dokumen pribadi di Bidang Pengendalian dan

Evaluasi Pembangunan pada Bappeda Provinsi Sumatera Selatan.

1.3. Tujuan dan Manfaat PKL
1.3.1. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk membuat “Aplikasi
Manajemen Pengarsipan Dokumen Bidang Pengendalian dan
Evaluasi Pembangunan pada Bappeda Provinsi Sumatera Selatan”
yang dapat membantu staf admin bidang pengendalian dan evaluasi
pembangunan pada Bappeda Provinsi Sumatera Selatan dalam
pengolahan data arsip dokumen. Selain itu juga dapat
mempermudah staf admin dalam mencetak dan menyimpan
dokumen.

1.3.2. Manfaat Penelitian

Adapun yang menjadi manfaat dari pelaksanaan Praktek

Kerja Lapangan ini adalah :

1.3.2.1. Manfaat Bagi Mahasiswa



1. Sebagai sarana untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang
didapat selama masa perkuliahan terutama mata kuliah di
bidang pemrograman yang menggunakan PHP dan juga
MySQL.

2. Sebagai sarana untuk mengembangkan ilmu pengetahuan
yang didapat selama masa perkuliahan dengan penelitian
yang dipraktekkan di lapangan.

1.3.2.2. Manfaat Bagi Pemerintahan
Memberikan kemudahan dan masukan yang berguna
dalam pengolahan data dan informasi di Badan
Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA)
Palembang.
1.3.2.3. Manfaat Bagi Akademik
Sebagai referensi bagi para pembaca agar dapat
melakukan penelitian untuk membuat sebuah aplikasi
menjadi lebih baik, serta sebagai masukan dalam penulisan

ilmiah yang lebih baik di masa yang akan datang.

1.4. Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL



1.4.1. Tempat Praktik Kerja Lapangan

Lokasi tempat melakukan Praktek Kerja Lapangan ini di
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA)
Palembang JI Kapten. A. Rivai No.23 Palembang.

1.4.2. \Waktu Pelaksanaan PKL

Waktu pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan adalah selama
1 bulan yaitu mulai dari 3 September 2015 sampai dengan 2
Oktober 2015. Dihitung hari kerja adalah Senin sampai Jum’at dari

pukul 07.30 WIB sampai 17.00 WIB.

1.5. Teknik Pengumpulan Data

Dalam proses penulisan Laporan Praktek Kerja Lapangan
ini, dibutuhkan metode untuk pengumpulan data. Berikut ini adalah
metode yang digunakan dalam pengumpulan data :

15.1. Metode Wawancara
Menurut  Jogiyanto  (2008:111), wawancara
merupakan teknik pengumpulan data yang digunakan untuk
lebih mendalami responden secara spesifik yang dapat
dilakukan dengan tatap muka ataupun komunikasi
menggunakan alat bantu komunikasi. Dalam hal ini, penulis
melakukan wawancara langsung kepada Muhammad

Rasyid Ridho S.P. sebagai staf admin bidang pengendalian



1.5.2.

dan evaluasi pembangunan Bappeda Provinsi Sumatera
Selatan untuk mendapatkan informasi dan juga data-data
yang berguna dalam pembuatan Aplikasi Manajemen
Pengarsipan Dokumen. Hasil wawancara mendapatkan
bahwa dalam penyimpanan dokumen masih dilakukan
secara manual dengan menggunakan map snail.

Metode Obsevarsi

Menurut Jogiyanto (2008:89), observasi merupakan
teknik atau pendekatan untuk mendapatkan data primer
dengan cara mengamati langsung obyek datanya. Observasi
merupakan metode pengumpulan data yang digunakan pada
riset kualitatif. ~Seperti penelitian kualitatif lainnya.
Fenomena ini mencakup interaksi dan percakapan yang
terjadi di antara subjek yang diteliti. Dalam hal ini penulis
juga melakukan observasi untuk mengamati secara
langsung kegiatan yang ada di bidang Pengendalian dan
Evaluasi Pembangunan Bappeda Provinsi Sumatera
Selatan. Hasil yang didpatkan bahwa dalam proses
penyimpanan dokumen masih dilakukan secara manual,
jika diperlukan kembali dokumen maka cukup sulit mencari

dokumen tersebut.

1.5.3. Dokumentasi



1.54.

Dokumentasi yang dilakukan penulis adalah dengan
mendokumentasi nota dinas, surat undangan, jadwal
kegiatan, disposisi, surat masuk, surat keluar, data surat
pemberitahuan, data surat perintah, data surat permintaan,
data surat peringatan, data surat panggilan, data surat
keputusan, data surat perjanjian, data surat niaga, data surat
pribadi, secara langsung dan catatan surat masuk dan surat
keluar yang dilakukan oleh BAPPEDA Sumatera Selatan.

Studi Pustaka

Studi Pustaka ini mengacu pada teori-teori yang
berlaku dan dapat juga dicari pada buku-buku teks ataupun
dari hasil penelitian orang lain baik yang telah
dipublikasikan, seperti aplikasi, manajemen arsip, web,

PHP, MySQL, bagan alir, data flow diagram, ERD.



