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ABSTRACT

Kasmita Rori., Suryansya Dwi A.  Analysis and Optimalization of Wireless
Networks At Hotel Plaza Inn Kendari

Hotspot are a place where an internet connection can be accessed without
use the cables.The Hotspot Network can be alternative technologies and more
relative easy for implemented on work environment. Hotspot is also the one of
kinds computer network technology use in public location like a parks, librarier,
restaurants, campuses, airports or at hotel, and even in the current hotspot can
be find at home environment, and some of them can be accessed easily. And
internet connection can use anywhere during on hotspot coverage.

Hotel Plaza Inn Kendari is one brance of Horizon Hotel is located in the
business area, now the Hotel Plaza Inn Kendari have high occupancy rates
because the right presence in strategic places. Hotel Plaza In Kendari use hotspot
for as the one of facilities for visitors. But in the placement support of hotspot
regardless factors which can be affect of signal such as glass who can be reflect
signals and wall coated fabric who can make low signal reflections, making
signal quality of hotspot is less then optimal. And with no bandwidth limitation for
the use of internet, so internet user often using excessively, this the affect are
another visitor can not use of network internet access. Hotspot gateway and
Queue Tree are a part of features of proxy routers, which can be restrict hotspot
login access and can limit the bandwith on the hotspot network

Keywords: Hotel, Hotspot, signal , Hotspot Gateway, Queue tree
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ABSTRAK

Dwi Ade Suryansyah, Rori Kasmita. Analisis dan Optimalisasi Jaringan Wireless
Pada Hotel Plaza Inn Kendari.

hotspot merupakan suatu area dimana suatu koneksi infernet dapat
berlangsung diakses tanpa harus menggunakan kabel. Jaringan hotspot menjadi
teknologi alternatif dan relatif lebih mudah untuk diimplementasikan
dilingkungan kerja. hofspot juga merupakan salah satu bentuk pemanfaatan
teknologi jaringan komputer pada lokasi-lokasi publik seperti taman,
perpustakaan, restoran, kampus, bandara ataupun di hotel, dan bahkan pada saat
ini hotspot dapat di jumpai lingkungan rumah, serta beberapa diantaranya bahkan
dapat diakses dengan mudah. Dan koneksi internet dilakukan dimanapun selama
berada didalam cakupan area hotspot.

Hotel Plaza Inn Kendari adalah salah satu anak cabang Hotel Horizon
yang berada di Kendari bertempat dikawasan bisnis, saat ini Hotel Plaza Inn
Kendari memiliki tingkat hunian yang cukup tinggi mengingat keberadaannya
tepat berada di tempat strategis. Hotel Plaza Inn Kendari memanfaatkan hotspot
sebagai salah satu fasilitas bagi pengunjung. Tetapi dalam nempatan perangkat
pendungkung hotspot tanpa memperhatikan faktor yang yang dapat
memberngaruhi sinyal seperti kaca yang dapat memantulkan sinyal dan diding
dilapisi kain yang dapat membuat pantulan sinyal melemah, membuat kualitas
sinyal hotspot kurang optimal. Dan dengan tanpa adanya pembatasan bandwidth
dalam pengguaan internet, sehingga pengguna internet kerap menggunanya secara
berlebihan, yang mengakibatkan pengunjung lain tidak dapat menggunakan
mengakses jaringan internet. Hotspot Gateway dan Queue tree adalah fitur-fitur
dimiliki oleh router mikrotik, yang dapat membatasi hak akses login hotspot dan
serta dapat membatasi bandwidth pada Jaringan hotspot.

Kata Kunci: Hotel, Hotspot, Sinyal, Hotspot Gateway, Queue tree

Xvii



BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Jaringan internet bukanlah sesuatu yang baru saat ini. Jaringan internet
ini dapat kita jumpai disetiap tempat seperti di rumah, perkantoran, restoran,
hotel, dan taman yang terhubung dengan jaringan infernet. Internet juga
menjadi suatu kebutuhan bagi masyarakat umum untuk mencari sebuah
informasi yang diinginkan seperti berita, bisnis, media sosial ataupun yang
lainya. Hal ini karena adanya perkembangan teknologi informasi yang begitu
pesat.

Perkembangan teknologi informasi tersebut telah mengarah pada
jaringan komputer tanpa kabel atau yang sering disebut wireless. Wireless
atau jaringan nirkabel adalah komunikasi antar komputer dengan
menggunakan frekuensi radio. Kadang disebut juga jaringan wifi atau
WLAN. Jaringan ini menjadi populer sehubungan dengan mudah untuk fitur
susunan dan tidak ada pemasangan kabel (Sopandi, 2008).

Wifi (Wireless Fidelity) atau hotspot merupakan suatu area dimana
suatu koneksi infernet dapat berlangsung tanpa kabel. Jaringan wifi menjadi
teknologi alternatif dan relatif lebih mudah untuk diimplementasikan di
lingkungan kerja. Wifi juga merupakan salah satu bentuk pemanfaatan
teknologi pada lokasi-lokasi publik seperti taman, perpustakaan, restoran,

kampus ataupun bandara, beberapa diantaranya bahkan dapat diakses dengan



1.2

mudah. Infernet terkoneksi biasanya dilakukan melalui perangkat Notebook,
Laptop dan PDA.

Hotel Plaza Inn Kendari adalah salah satu anak cabang Hotel Horizon
yang berada di Kendari bertempat di kawasan bisnis, saat ini Hotel Plaza Inn
Kendari memiliki tingkat hunian yang cukup tinggi mengingat keberadaannya
tepat berada di tempat strategis. Dan Hotel Plaza Inn Kendari memanfaatkan
jaringan wifi sebagai salah satu fasilitas pendukung bagi para pengunjung.
Akan tetapi, banyaknya pengunjung baik pengunjung hotel ataupun
masyarakat sekitar hotel yang dapat mengakses wifi dan menggunakan
internet secara berlebihan, mengakibatkan akses ke jaringan infernet menjadi
lambat. Selain itu, ada beberapa ruangan seperti ruang kamar tiga, empat,
lima dan ruang rapat dua tepatnya di lantai satu, tidak mendapatkan sinyal
jaringan wifi atau mendapatkan sinyal yang lemah dan pada jam-jam yang
padat antara jam 13:00 sampai jam 17:00 internet menjadi sangat lambat,
sehingga mengakibatkan pengunjung hotel tidak dapat menikmati jaringan
internet.

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis mangangkat judul yaitu

“Analisis dan Optimalisasi Jaringan Wireless pada Hotel Plaza Inn Kendari”.

Perumusan Masalah
Berdasarkan permasalahan yang ada di latar belakang maka penulis
merumuskan masalah bagaimana mengoptimalisi jaringan wireless pada

Hotel Plaza Inn Kendari.



1.3 Batasan Masalah

Agar lebih terarah dan tidak menyimpang dari masalah, maka yang

penulis lakukan :

1.

.2

Optimalisalikan sinyal wifi dan penggunaan akses internet.

Memisahkan akses login pada user free dan user member Menggunakan
mikrotik RB750.

Membatasi bandwidth user free dan user member menggunakan mikrotik

RB750.

1.4 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengoptimalkan jaringan wireless pada

Hotel Plaza Inn Kendari.

1.5 Manfaat Penelitian

Dari penelitian laporan skripsi ini, penulis mendapatkan beberapa

mamfaat diantaranya :

1.

Dapat jadikan sebagai acuan bagi perusahaan dalam meningkatkan
kualitas jaringan wifi.

Dapat meningkatkan kerja sama lembaga pendidikan khususnya
akademik dan instansi.

Sebagai bahan referensi dan perbandingan dalam pembuatan jaringan
wifi yang akan datang agar dapat membuat dan mengembangkan

jaringan wifi yang lebih baik lagi.



4. Sebagai pedoman dan reverensi di kemudian hari agar dapat melakukan

pengamatan terhadap jaringan wireless jadi lebih baik di masa

mendatang.

1.6 Sistematika penulisan

Sistematika Penulisan agar setiap bahasan mudah dimengerti dan

tersusun secara sistematis, maka penulis membagi penulisan laporan skripsi

ini menjadi 6 bab, yang masing-masing bab akan menguraikan hal-hal pokok

sebagai berikut :

BAB1

BABII

BAB III

BAB IV

PENDAHULUAN

Bab ini penulis akan mengurai tentang latar belakang, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta
sistematika penulisan.

GAMBARAN UMUM PERUSAHAN

Bab ini penulis akan membahas tentang sejarah singkat perusahaan,
visi dan misi perusahaan, struktur organisasi, pembagian tugas dan
aktivitas perusahaan.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisikan tentang referensi yang dipakai penulis dalam
melakukan penelitian ilmiah.

METODE PENELITIAN

Bab ini menguraikan metodologi penelitian beserta lokasi
penelitian, jenis data, teknik pengumpulan data, jenis penelitian,

serta alat dan teknik pengembangan sistem.



BABV

BAB VI

ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini dilaporkan hasil-hasil yang diperoleh dalam
penelitian dan pembahasan terhadap hasil yang telah dicapai
maupun masalah-masalah yang ditemukan selama penelitian.
PENUTUP

Pada bab ini penulis mencoba untuk menarik simpulan dan
mencoba untuk memberikan saran yang kiranya dapat bermanfaat

pada Hotel Plaza Inn Kendari.
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