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BAB I 

 

PENDAHULUAN 
 
 

1.1 Latar Belakang 

 

Indonesia tengah menghadapi krisis ekonomi yang luar biasa 

dikarenakan dampak dari pandemi Covid-19. dan bukan cuma indonesia, 

seluruh dunia pun terkena dampaknya. Namun, Indonesia tetap berusaha 

bangkit, dan dengan perlahan memulihkan krisis tersebut(Ananda & Adelin, 

2022; Aprilianti et al., 2022; Farhan & Syahrul, 2022; Hadiwijaya et al., 

2022; Hartati et al., 2023; Ike Melani & Mahmud, 2021; Melani & Mahmud, 

2020; Nawawi & Handayani, 2023; Novita & Setiawan, 2023; Putri & 

Effendi, 2019; Rivani, 2023; Sapitry & Putri, 2023; Saputra C, 2023; 

Sekaran, 2023; Sriyeni et al., 2018; Sunarti & Setiawan, 2023; Susanti & 

Annisa, 2023; Vionita & Annisa, 2021; Warisman, 2021; Yansyah, 2022; 

Zulfahri & Widyanto, 2022). 

 

Untuk memulihkan krisis ekomi tersebut indonesia juga mendapat 

persaingan ketat dari pasar bebas ASEAN (Association of Southeast Asian 

Nations) . yang mana kita sebagai individu bukan lagi mendapat persaingan 

dari masyarakat sendiri namun juga dari masyarakat luar yaitu warga negara 

asing (WNA). Hal inilah yang menuntut kita sebagai masyarakat dan generasi 

muda harus mampu meningkatkan kemampuan dan menguasai ilmu 

teknologi agar dapat bersaing dengan masyarakat luar dan juga membuka 

peluang baru dalam dunia kerja(Abdi et al., n.d.; Arum & Annisa, 2021; 

Effendi & Khasanah, 2020; Febrianty & Hadiwijaya, 2020; Indriana & 

Octafian, 2022; Mayasari et al., 2023; Melani, n.d.; Mukmin, 2023; 

Nazaruddin et al., 2022; Ningrum & Widyanto, 2022; Pertama & Purnama, 



2022; Pratama, 2015; Pratama & Mahmud, 2016; Putri et al., 2021; Putri, 

Hartati, et al., 2022; Saputra D F, 2022; Sitinjak & Widyanto, 2021; Solana, 

2022; Sunarti; Setiawan, 2023; Yuliansyah et al., 2023). 

 
Seperti yang kita ketahui sangat sulit mendapat pekerjaan di era pandemi ini 

yang menyebabkan tingkat pengangguran meningkat pesat. Hal ini yang 

menuntut kita sebagai individu harus sangat jeli dan harus sangat sigap dalam 

melihat peluang yang ada. Berkaitan dengan hal tersebut Institut PalComTech 

ingin menjadikan mahasiswa agar menjadi Sumber Daya Manusia (SDM) yang 

berkualitas dan berdaya saing tinggi. Oleh karena itu adanya Praktik Kerja 

Lapangan ini dilakukan adalah sebagai salah satu mata kuliah wajib. Kegiatan 

Praktik Keja Lapangan ini dilaksanakan selain untuk syarat menyelesaikan 
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mata kuliah juga dapat bermanfaat kepada mahasiswa dalam menenerapkan 

ilmu yang telah didapatkan selama perkuliahan serta memperoleh 

pengalaman tentang dunia kerja(Adelin & Handayani, 2020; AS, 2023; Aulia, 

2022; DESAK AYU PUTRI, 2023; Dewi & Widyanto, 2023; Fathoni & 

Sriyeni, 2021; Febrianty, Barovih, et al., 2022; Guntoro, 2020; Hendra 

Hadiwijaya et al., 2022; Indriana, 2022; LESTARI, 2022; Mardiana & 

Hartati, 2020; Marlindo, 2023; Marsolino & Widyanto, 2022; Musdalipah, 

2021; Patullah, 2022; Pertiwi & Handayani, 2022; Putri, n.d.; Putri, Barovih, 

et al., 2022; A. Sari & Octafian, 2022; Shinta, 2023; Syahrul & Yunifa, 2023; 

Wahyudi & Mahmud, 2021; Wahyudi, 2023; Yanto A, 2022; Yasermi 

Syahrul & Dini Hari Pertiwi, 2020). 

 

PT. Warnatama Cemerlang adalah perusahaan manufaktur cat, thiner dan 

lain lain. Dan merupakan salah satu produsen cat terbesar di indonesia. 

Dalam prakteknya perusahaan ini sangat menjaga kualitas dari produk yang 

diproduksi, dengan menggunakan bahan bahan campuran yang berkualitas. 

 

Penulis memilih PT. Warnatma Cemerlang Palembang sebagai tempat 

pelaksanakan kegiatan praktek kerja lapangan agar ilmu yang telah didapat 

semasa perkuliahan dapat diterapkan di dunia kerja dan juga penulis ingin 

mengetahui tentang penggunaan software akuntansi keuangan yang 

digunakan perusahaan dalam menyusun laporan keuangan(Agustina, 2023; 

Akbar & Pratama, 2022; Amalia et al., 2022; Aprilianti & Levia, 2022; 

Budiono & Prasetya, 2022; Carlin, 2023; Eka Prasetya Adhy Sugara & Dini 

Hari Pertiwi, 2019; Elhaz & Aprizal, 2022; Febriantoko et al., 2020; 

Febrianty, Annisa, et al., 2022; Febrianty et al., 2021; Febrianty & 



Fatmariani, 2018; Gerbino & Putri, 2021; Hadiwijaya, 2022; Hadiwijaya et 

al., 2019; Hadiwijaya & Hutasoit, 2017; Handayani, 2016; Handayani et al., 

2021; Hendri & Mahmud, 2021; Ikhsani & Hartati, 2023; Joseph & 

Widyanto, 2022; Kurniawan et al., 2023; Lie & Octafian, 2021; Lutfiah & 

Putri, 2022; Marsolino, 2022; Melenia, 2022; Muhamad Firdaus & Mahmud 

mahmud, 2022; Oktriany & Purnama, 2021; Oleh, n.d.; Priyadi, 2023; 

Purnama et al., 2019, 2022; Putri et al., 2021; Putriani & Hadiwijaya, 2021; 

Rahayu, 2022; Rahmadaya & Ajismanto, 2023; SABIR, 2023; SAPUTRA, 

2022; H. M. Sari & Elviera, 2022; Septiani W E, 2023; Sugara, 2011; Sugara 

& Mustika, 2018; Supandi & Widyanto, 2021; Wulandari, 2023; Yasermi 

Syahrul & Dini Hari Pertiwi, 2019; Yasermi Syahrul, 2021). 

 

Penulis melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di PT. Warnatama 

Cemerlang Palembang pada bagian Administrasi Penjualan. Pada posisi 

Administrasi penjualan ini penulis mendapatkan tugas untuk mengelola Alur 

Administrasi Penjualan menggunakan sistem keuangan Orlansoft. Mulai dari 

penginputan faktur penerimaan orderan, faktur pengiriman barang sampai 

faktur invoice. Setelah terlaksananya Praktik Kerja Lapangan tersebut maka 

disusunlah laporan yang berjudul “Laporan Kegiatan Praktik Kerja 

Lapangan di bagian Administrasi Penjualan Di PT. Warnatama 

 
Cemerlang Palembang Sumatera Selatan”. 
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1.2 Tujuan PKL 
 

Adapun tujuan laporan ini adalah sebagai berikut : 
 

1. Mendapatkan Keterampilan dan pengalaman didunia kerja. 

 

2. Memiliki rasa tanggung jawab dalam menggemban tugas pekerjaan 

dengan professional 

 
3. Menumbuhkan sikap dalam bersoisialisasi dalam lingkungan kerja yang 

sangat berguna nantinya dalam memasuki dunia kerja sesungguhnya. 

 
4. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan mata kuliah Praktik Kerja 

Lapangan dan syarat penyusunan laporan tugas akhir pada program studi 

D3 Sistem Informasi 

 

 

1.3 Manfaat PKL 

 

1.3.1 Bagi Mahasiswa 

 

Manfaat yang diperoleh oleh mahasiswa dengan adanya praktik kerja 

lapangan adalah: 

 

1. Menambah pengalaman mahasiswa dalam dunia kerja khususnya pada 

perusahaan swasta dibidang distribusi. 

 
2. Memperoleh pengetahuan mengenai proses penjualan barang dagang 

dengan menggunakan sistem keuangan komputer. 

 
3. Dapat menerapkan ilmu yang didapatkan selama melakukan 

perkuliahan di Institut Teknologi dan Bisnis PalComTech. 
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1.3.2 Bagi Program Studi 

 

1. Untuk meningkatkan kualitas dan pengalaman lulusan yang 

terampil dan profesional. 

 
2. Dapat menjadi tolak ukur pencapaian kinerja program studi 

khususnya untuk mengevaluasi hasil pembelajaran. 

 
3. Sebagai bahan evaluasi yang diharapkan dapat bermanfaat untuk 

referensi mahasiswa lainnya dalam menyusun laporan PKL. 

 

1.3.3 Bagi PT. Warnatama Cemerlang 

 

1. Membantu dan memberikan kontribusi baik dari segi tenaga, 

waktu, dan pikiran dalam menyelesaikan tugas sehari-hari. 

 
2. Berkontribusi dalam mendukung program pendidikan sehingga 

menghasilkan lulusan yang terampil dan profesional. 

 

1.4 Tempat PKL 

 

Praktik Kerja Lapangan ini dilaksanakan di PT. Warnatama Cemerlang 

Palembang yang beralamat di Jl. Letjen Harum Sohar Komplek Pergudangan, 

Star Blok E No 2 Sukarami Palembang. 

 

1.5 Waktu Pelaksanaan PKL 

 

Praktik kerja lapangan ini dilaksanakan selama 30 hari terhitung sejak 

tanggal 28 Februari 2022 sampai tanggal 28 Maret 2022. Jadwal Praktek 

Kerja Lapangan di PT. Warnatama Cemerlang Palembang dimulai dari hari 

Senin-Sabtu pada pukul 08.00 WIB dan berakhir pada pukul 16.00 WIB. 



5 
 
 
 
 
 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

 

Adapun teknik pengumpulan data yang penulis gunakan dalam 

penulisan laporan praktik kerja lapangan ini adalah : 

 

1.6.1 Observasi 

 

Menurut Sugiyono (2018:229) observasi merupakan teknik 

pengumpulan data yang mempunyai ciri yang spesifik bila dibandingkan 

dengan teknik yang lain. Observasi juga tidak terbatas pada orang, tetapi 

juga objek-objek alam yang lain. 

 

Pada metode ini penulis melakukan pengamatan secara langsung di 

PT. Warnatama Cemerlang Palembang kegiatan kerja yang dilakukan 

terkhususnya pada bagian Administrasi Penjualan. 

 

1.6.2 Wawancara 

 

Wawancara Menurut Sugiyono (2017:194) Wawancara digunakan 

sebagai teknik pengumpulan data apabila peneliti ingin melaksanakan 

studi pendahuluan untuk menemukan permasalahan yang akan diteliti, 

dan apabila peneliti juga ingi mengetahui hal-hal dari responden yang 

lebih mendalam dan jumlah dari responden tersebut sedikit. Pada metode 

ini penulis melakukan wawancara langsung dengan karyawan di PT. 

Warnatama Cemerlang untuk memperoleh data dan keterangan mengenai 

struktur organisasi, visi dan misi di PT. Waranatama Cemerlang 

Palembang Sumatera Selatan. 
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1.6.3 Dokumentasi 

 

Dokumentasi menurut Hakim (2018:97), bukan hanya melakukan 

foto-foto tetapi dokumentasi dalam penelitian merupakan pengumpulan 

data yang berasal dari naskah, buku, foto, video, atau dokumen-dokumen 

tertentu. Pada metode ini penulis melakukan pengamatan secara langsung 

dengan meliput berbagai foto maupun video selama melakukan kegiatan 

Praktik Kerja Lapangan di bagian Administrasi Penjualan PT. 

Warnatama Cemerlang Palembang. 



 
 
 
 

BAB II 

 

KEADAAN UMUM TEMPAT PKL 
 

 

2.1 Sejarah PT. Warnatama Cemerlang 

 

Berawal pada tahun 1996, PT. Warnatama Cemerlang berdiri dengan 

merintis usaha yang bergerak di bidang manufaktur cat, thinner, dan tinta 

berkualitas untuk menjawab kebutuhan industri dan dekorasi. Seiring 

berkembangnya waktu dan dedikasi perusahaan untuk memberikan yang 

terbaik, PT Warnatama Cemerlang kini merupakan perusahaan cat yang 

handal dengan selalu meningkatan kualitas melalui teknologi terkini dan 

efisien. Kemudian pada tahun 1999 membuka kantor cabang kembali di 

cirebon, tahun 2000 membuka cabang di 3 kota, Medan palembang dan bali 

dan berkembang dengan memulai bisnis retail. 

 

2.2 Visi dan Misi Perusahaan 

 

2.2.1 Visi Perusahaan 

 

Menjadi produsen cat, thinner, dan tinta yang bermutu tinggi 

dengan harga kompetitif baik di pasar lokal maupun internasional 

 

2.2.2 Misi Perusahaan 

 

Menghasilkan produk cat, thinner, dan tinta yang dapat memenuhi 

seluruh persyaratan pelanggan dan regulasi yang berlaku, untuk mencapai 

kepuasan dan loyalitas pelanggan serta meningkatkan pangsa pasar. 
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2.3 Struktur Organisasi 

 

STRUKTUR ORGANISASI PT. WARNATAMA CEMERLANG  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar : 2.3 Struktur 

Organisasi 2.4 Uraian Tugas dan Wewenang 

 

PT. Warnatama Cemerlang memiliki beberapa divisi yang berbeda beda 

tugas dan wewenang dalam menjalankan proses kegiatan kerja. Adapun tugas 

dan wewenang masing masing bagian adalah sembagai berikut: 

 
1. Branch Manager 

 

Branch  manager  yang berarti  manajer  cabang  maka  dia  bertanggung 

 

jawab atas semua hal pada kantor cabang tersebut. Sebagai seorang pimpinan 

dari kantor cabang maka semua operasional didalamnya menjadi tugas dan 

tanggung jawabnya termasuk bagaimana mengelola sumber daya yang ada. 

Disini Branch Manager : 

 
a. Memimpin kegiatan marketing, 

 

b. Mengawasi kegiatan operasional, 
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c. Memantau dan melakukan koordinasi kegiatan oprasional 

 

d. Mengembangkan penjualan mengatasi permasalahan baik dari dalam 

kantor maupun di lapangan dengan mengeluarkan kebijakan/ keputusan yang baik 

 
dan positif. 

 

2. Asistent Branch Manager 

 

Assistant manager adalah perantara komunikasi antara karyawan dan 

atasan. Posisi ini bertanggung jawab memastikan karyawan tetap nyaman 

berada di lingkungan kantor dengan mendengarkan dan mengomunikasikan 

apa yang mereka rasa dan inginkan. Disini Asistent Branch Manager : 

 
a. Turun kelapangan bersama marketing, 

 

b. Membuat program hadiah untuk meningkatkan penjualan, 
 

c. Memberikan motifasi untuk marketing dan, 
 

d. Membuat laporan ke branch manager. 
 

3. Kepala Gudang 

 

Kepala Gudang adalah suatu fungsi kerja untuk sebuah perusahaan baik 

dalam jumlah besar maupun jumlah kecil yang secara serentak bertugas untuk 

mengatur, mengawasi, memeriksa dan mengevaluasi dari semua kegiatan 

pendapatan, penyimpanan dan persediaan stok barang yang akan dikirimkan. 

pekerjaan adalah suatu penyataan yang bersifat tertulis mengenai visual dalam 

suatu pekerjaan, kondisinya, dan hubungannya dengan bagian lain dalam suatu 

organisasi. 
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Disini Kepala Gudang : 
 

a. Mengatur masuk dan keluarnya barang , 
 

b. Melakukan pengecek an barcode barang, 
 

c. Mengatur jadwal pengiriman barang , 
 

d. Melaporkan barang-barang yang tidak layak jual, 
 

e. Melaporkan stok barang kepada admin penjualan. 
 

4. Wakil Kepala Gudang 

 

Wakil Kepala Gudang berfungi mengatur semua kegiatan digudang 

dibawah langsung arahan Kepala Gudang. Dan tugas pokok Wakil Kepala 

Gudang tidak jauh berbeda dengan Kepala Gudang, namun lebih terperinci. 

 

 

a. Mencatat / merekap semua barang yang keluar dan barang, 
 

b. Merapikan penyusutan barang digudang 
 

c. Mengecek barcode barang dan, 
 

d. Melaporkan barang yang tidak layak ke kepala gudang. 
 

5. Admin Finance 

 

Admin finance atau yang biasa dikenal masyarakat sebagai administrasi 

keuangan merupakan suatu kegiatan atau usaha yang dilakukan untuk mengatur 

dan membantu pihak yang terkait dalam hal finance atau keuangan agar dapat 

mencapai tujuan sebuah organisasi. 
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Disini Admin Finance : 
 

a. Membuat proyeksi cashflow mingguan dan bulanan, 
 

b. Menerima pembayaran dari Toko dan sales, 
 

c. Membuat laporan piutang mingguan dan bulanan, 
 

d. Melakukan fungsi perpajakan dan, 
 

e. Melakukan pengawasan transaksi keuangan. 
 

6. Admin Penjualan 

 

Admin Penjualan adalah profesi yang menangani pengecekan stok, 

memproses pemesanan, memastikan kebenaran harga jual, dan lain-lain. Lewat 

tugas ini, mengutip Leisure Jobs, mereka membantu sales representative 

meraih customer deals. 

 

 

a. Bertugas menginput penjualan dari sales, 
 

b. Mengecek stock barang, melakukan permintaan barang ke pabrik 
 

c. Membuat berita acara barang tidak layak jual, 
 

d. Merekap faktur pemasaran dan, 
 

e. Mengecek harga barang serta nomor barang untuk diinput komputer, 
 

7. Admin Operasional 

 
Admin Operasional adalah seseorang yang memiliki tugas untuk mengawasi 

 

implementasi sistem operasional, mengolah form, memproses material request, 

memproses rekapitulasi absensi, membuat laporan administratif dan 

mengontrol kegiatan administrasi 
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Disini Admin Operasional memastikan persediaaan alat tulis kantor, 

menyiapkan tagihan untuk marketing, menyiapkan akomadasi untuk marketing 

dan pengiriman barang. 

 
8. Driver 

 

Driver harus memastikan barang kiriman sesuai dan sampai ke tujuan 

yang dituju. Driver juga harus merawat dan menjaga kebersihan kendaraan. 

Driver wajib membuat laporan pengiriman barang ke perusahaan. 

 

 

a. Bertugas mengirim barang sesuai pesanan ke costumer dan, 
 

b. Mengembalikan surat jalan kepada kepala gudang. 
 

9. Buruh Harian Lepas (BHL) 

 

Buruh Harian Lepas adalah pekerja yang menerima upah harian. Upah 

tersebut dapat diterima secara mingguan atau bulanan berdasarkan hasil 

kerjanya, termasuk juga pekerja harian yang dibayar berdasarkan volume/hasil 

kerja yang dilakukan atau secara borongan. 

 

 

a. Betugas mengangkat barang dari gudang ke mobil, 
 

b. Mengantar barang bersama driver dan, 
 

c. Membersihkan gudang. 
 

10. Office Girl (OG) 

 
Office Boys dan Office Girls adalah Orang yang dalam tugasnya memelihara 

 

kebersihan dan memberikan pelayanan kebersihan di suatu tempat, kantor atau 

instansi. 
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Disini Office Girl : 
 

a. Membersihkan Ruang kepala cabang, admin dan marketing dan, 
 

b. Menyediakan minuman , menyiapkan makan siang karyawan. 



 
 
 
 

BAB III 

 

HASIL DAN CAPAIAN KEGIATAN PKL 

 

3.1 Pelaksanaan Kerja 

 

Pada saat melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan di PT. 

Warnatama Cemerlang , penulis ditempatkan pada bagian Administrasi 

Penjualan Membantu Staff yang ada disana dan diberikan tugas dalam 

penginputan Faktur Pemesanan Barang, Pengiriman Barang dan Invoice. Pada 

awal pertemuan yaitu pada tanggal 28 Februari 2022, penulis mendapatkan 

bimbingan kerja oleh Ibu Dian Sari selaku pembimbingan PKL di PT. 

Warnatama Cemerlang. Pembimbing memberikan arahan dan penjelasan 

mengenai kegiatan tugas yang akan penulis kerjakan. Adapun daftar kegiatan 

yang telah penulis lakukan selama melaksanakan kegiatan PKL yang 

dilakukan selama 6 (enam) hari dalam seminggu yaitu pada hari Senin - Sabtu 

dengan jam kerja yang dimulai pada pukul 08.00 – 16.00 WIB, dan di hari 

Sabtu jam kerja dimulai pukul 08.00 – 14.00 WIB. 

 

Tabel 3.1 Laporan Kegiatan PKL  
 

NO Tanggal Hari Kegiatan 
    

   a. Pengenalan tempat kerja 

1 28 Februari 2022 Senin 
b. Pengenalan rekan kerja 

c. Pengengalan system keuangan    

   yang digunakan 
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NO Tanggal Hari 
 

Kegiatan  
     

   a. Mencatat faktur  pemesanan 

   barang  

2 1 Maret 2022 Selasa b. Dan Mengecek kembali Pemesanan 

   sesuai permintaan 

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur pengiriman 

3 2 Maret 2022 Rabu 
barang  

b. Mencetak faktur pengiriman    

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur invoice penjualan 

4 3 Maret 2022 Kamis b. Mencetak faktur Invoice 

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Mencatat faktur  pemesanan barang 

5 4 Maret 2022 Jumat 
b. Mengecek kembali pemesanan 

sesuai permintaan    

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur pengiriman 

   barang  

6 5 Maret 2022 Sabtu b. Mencetak faktur  pengiriman 

   barang  

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur invoice penjualan 

7 7 Maret 2022 Senin Mencetak faktur invoice penjualan 

   b. Memfilling Dokumen 
     

   a. Mencatat faktur  pemesanan 

   barang  

8 8 Maret 2022 Selasa b. Mengecek kembali pemesanan 

   barang sesuai permintaan 

   c. Memfilling dokumen 
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NO Tanggal Hari Kegiatan 
    

   a. Menginput faktur pengiriman 

9 9 Maret 2022 Rabu 
barang 

b. Mencetak faktur pengiriman barang    

   c. Memfilling Dokumen 
    

   a. Menginput faktur invoice penjualan 

10 10 Maret 2022 Kamis b. Mencetak faktur invoice penjualan 

   c. Memfilling dokumen 

    

   a. Mencatat faktur pemesanan barang 

   b. Mengecek kembali faktur 

11 11 Maret 2022 Jumat pemesanan barang sesuai 

   permintaan 

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur pengiriman 

12 12 Maret 2022 Sabtu 
barang 

b. Mencetak faktur pengiriman barang    

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur invoice penjualan 

13 14 Maret 2022 Senin b. Mencetak faktur invoice penjualan 

   c. Memfilling dokumen 

    

   a. Mencatat faktur  pemesanan barang 

14 15 Maret 2022 Selasa 
b. Mengecek kembali pemesanan 

barang sesuai permintaan    

   c. Memfilling dokumen 

    

   a. Menginput faktur pengiriman 

15 16 Maret 2022 Rabu 
barang 

b. Mencetak faktur pengiriman barang    

   c. Memfilling dokumen 
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NO Tanggal Hari Kegiatan 
     

   a. Menginput faktur invoice 

   penjualan  

16 17 Maret 2022 Kamis b. Mencetak  faktur invoice 

   penjualan  

   c. Memfilling dokumen 

    

   a. Mencatat faktur  pemesanan barang 

17 18 Maret 2022 Jumat 
b. Mengecek kembali pemesanan 

barang sesuai permintaan    

   c. Memfilling dokumen 

    

   a. Menginput faktur pengiriman 

18 19 Maret 2022 Sabtu 
barang  

b. Mencetak faktur pengiriman barang    

   c. Memfilling dokumen 
     

   a. Menginput faktur invoice 

   penjualan  

19 21 Maret 2022 Senin b. Mencetak  faktur invoice 

   penjualan  

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Mencatat faktur pemesanan barang 

   b. Mengecek kembali faktur 

20 22 Maret 2022 Selasa pemesanan barang sesuai 

   permintaan  

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur pengiriman 

21 23 Maret 2022 Rabu 
barang  

b. Mencetak faktur pengiriman barang    

   c. Memfilling dokumen 
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NO Tanggal Hari Kegiatan 
    

   a. Menginput faktur invoice 

22 24 Maret 2022 Kamis 
penjualan 

b. Mencetak faktur invoice penjualan    

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Mencatat faktur pemesanan barang 

   b. Mengecek kembali faktur 

23 25 Maret 2022 Jumat pemesanan barang sesuai 

   permintaan 

   c. Memfilling dokumen 
    

   a. Menginput faktur pengiriman 

   barang 

24 26 Maret 2022 Sabtu b. Mencetak faktur  pengiriman 

   barang 

   c. Memfilling dokumen 
    

25 28 Maret 2022 Senin 
a. Perpisanan  dengan  karyawan dan 

staff di PT. Warnatama Cemerlang    

    
 
 
 

Adapun rincian tugas yang dilakukan oleh penulis di PT. Warnatama 

Cemerlang adalah: 

 

1. Mencatat Faktur Pemesanan Barang 

 

Menurut Adrian Sutedi (2014) yang mengatakan bahwa faktur adalah 

sebuah dokumen yang penting dalam perdagangan. Hal ini dikarenakan melalui 

semua data yang ada di dalam faktur ini pembeli bisa mengetahui berapa 

jumlah penarikan terhadap wesel, berapa penutupan asuransi. Lalu juga bisa 

diketahui terkait dengan biaya bea masuk yang dibutuhkan. 
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Jadi faktur pemesanan barang merupakan dokumen dalam 

perdaagangan, yang isinya memuat berbagai pesanan yang ingin dibeli 

konsumen terhadap barang yang kita jual. Pada kegiatan ini, penulis 

melakukan pencatatan Faktur Pemesanan Barang dengan tahapan admin 

menerima nota pemesanan barang dari sales/marketing, lalu admin mencatat 

barang apa saja yang akan di pesan, kemudian akan di diserahkan kepada 

bagian pengiriman barang. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : Dokumentasi Sendiri  
Gambar 3.1 Pencatatan Pemesanan Barang 
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Sumber : PT . Warnatama Cemerlang  
Gambar 3.2 Surat Pemesanan Barang 

 
 
 

2. Menginput Faktur Pengiriman Barang 
 

Menurut Sari (2015:17), terdapat beberapa hal yang harus 

diperhatikan untuk membuat invoice/ faktur : 

 

1. Invoice hanya di buat bila barang yang dikirimkan atau diterima 

sesuai dengan pesanan konsumen 

 
2. Terdapat perjanjian mengenai cara pembayaran yang dilakukan oleh 

konsumen 

 
3. Bila invoice dibuat maka pencatatan piutang harus segera diperbarui 

 

4. Pembuatan invoice harus didasarkan pada data yang disepakati 

 

Pada kegiatan ini, penulis melalukan penginputan Faktur Pengiriman 

Barang yang sebelumnya daftar pesanan barang sudah di dapatkan dari 

bagian Pemesanan Barang. Daftar Barang yang sudah diinput pada aplikasi 

Orlansoft kemudian disiapkan oleh bagian Helper untuk di kirim kepada 
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pemesan. Kemudian, penulis mencetak Faktur Pengiriman Barang yang akan 

 

diserahkan kepada bagian Invoice Penjualan.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : Dokumentasi Sendiri  
Gambar 3.3 Penginputan Faktur Pengiriman Barang  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : PT.Warnatama Cemerlang  
Gambar 3.4 Faktur Pengiriman Barang 
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3. Menginput Faktur Invoice Penjualan 
 

Menurut Siswosoediro (2008:91) mengatakan bahwa Invoice adalah 

dokumen yang diterbitkan kepada pembeli yang mencantumkan tanggal 

pengeluaran invoice, tanggal pengiriman barang, uraian barang, harga, 

biaya-biaya lain, jumlah total yang harus di bayar pembeli. 

 

Pada kegiatan ini, penulis melakukan penginputan Faktur Invoice 

Penjualan berdasarkan acuan dari Faktur Pengiriman Barang. Namun, 

sebelum di cetak Invoice harus di periksa kembali sesuai dengan daftar 

rincian barang yang dikirim. Kemudian, Faktur Invoice yang sudah selesai 

di input, dilakukan pencetakan. Setelah itu, Faktur Invoice yang sudah di 

cetak di arsipkan ke dalam folder penyimpanan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : PT. Warnatama Cemerlang  
Gambar 3.5 Faktur Invoice 
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Sumber : Dokumentasi Sendiri  
Gambar 3.6 Pencetakan Faktur Invoice 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4. Memfilling Dokumen ( Memasukan Dokumen sesuai tempatnya) 

Kearsipan atau filing menurut Ig Wursanto, (1991 : 19) yaitu proses 

 

kegiatan pengurusan atau pengaturan arsip dengan mempergunakan suatu 

sistem tertentu, sehingga arsip-arsip dapat ditemukan kembali dengan 

mudah dan cepat apabila sewaktu – waktu dibutuhkan. 

 

Pada kegiatan ini penulis melakukan filling/ pengarsipan dokumen 

dokumen yang telah dibuat dan dicetak kedalam map/bantex yang telah 

disediakan sesuai kelompok dokumen seperti faktur pemesanan barang, 

faktur pengiriman barang, dan faktur invoice. Ini berguna untuk 
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memudahkan jika suatu saat dokumen tersebut akan di cek kembali untuk 

keperluan masing masing bagian. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber: Dokumentasi Sendiri  
Gambar 3.7 Memfilling Dokumen 

 
 
 
 

 

3.2 Kendala yang Dihadapi 

 

Selama melaksanan Praktek Kerja Lapangan di PT. Warnatama 

Cemerlang, kendala yang dihadapi penulis adalah: 

 

1. Pada saat penginputan transaksi pengiriman barang sering terjadi 

kesalahan dan revisi. Dikarenakan kode barang yang panjang dan 

juga bercampur antara huruf dan angka yang jumlahnya 14 digit. 

Sehingga menyulitkan dan membingungkan saat penginputan. 
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2. Penginputan Faktur apabila terdapat kesalahan dalam penginputan 

faktur, membutuhkan proses yang sedikit panjang untuk dapat 

mengubahnya. 

 
 
 

3.3 Cara Mengatasi Kendala 

 

Meskipun terdapat beberapa kendala yang penulis hadapi di PT. 

Warnatama Cemerlang, penulis dapat mengatasi masalah tersebut 

dengan cara: 

 

1. Dalam hal menginput kode barang yang panjang dan bercampur 

antara angka dan huruf di transaksi pengiriman barang. Penulis 

berusaha memahami setiap klasifikasi data barang agar 

memudahkan penulis menyaring setiap jenis barang dan juga 

penulis sering mengecek kembali kode barang yang sudah terinput 

agar tidak salah sebelum di simpan. 

 

2. Dan dalam hal penginputan harga di transaksi invoice penulis 

berusaha memastikan lagi ke sales apakah toko ini mendapatkan 

diskon atau tidak . Agar penginputan harga jual tidak salah dan batal. 
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BAB IV 

 

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan 

 

Praktik kerja lapangan adalah suatu bentuk kegiatan pendidikan dan 

pelatihan dengan bekerja secara langsung. Dengan Praktik kerja lapangan ini 

banyak sekali manfaat yang didapatkan karena dapat memberikan kesempatan 

dan mengaplikasikan ilmu pengetahuan yang sudah di dapatkan selama 

perkuliahan, menambah wawasan baru terutama tentang dunia kerja yang 

sesungguhnya, 

 

Berdasarkan Hasil laporan Kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) Yang 

telah dilaksanakan Pada PT. Warnatama Cemerlang Palembang pada bagian 

penjualan dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut : 

 

1. PT. Warnatama Cemerlang Palembang, adalah perusahaan yang 

bergerak dibidang Manufaktur dimana dalam prosesnya perusahaan 

tersebut memproduksi Cat, Thiner dan lain lain. 

 
2. Penulis Banyak mendapatkan pengalaman dan pengetahuan tentang 

bagaimana setiap karyawan dengan keprofesionalitasannya dalam 

bekerja dan bertanggung jawab atas jobdesk yang mereka emban. 

 
3. Penulis juga mendapatkan ilmu baru tentang sistem keuangan yang 

dalam hal ini Orlansoft, yang mana sistem tersebut sangat 

membantu dalam hal penyusunan dan pelaporan keuangan yang 

terstruktur dan Efisien. 
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4. Penulis juga tergerak untuk bisa mengembangkan potensi dan 

menggali lagi kelebihan yang penulis miliki, serta memperbaiki 

kekurangan pada diri penulis untuk lebih siap menghadapi dunia 

kerja nantinya. 
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4.2 Saran 

 

Berdasarkan hasil kegiatan Praktik kerja lapangan yang telah dilakukan 

selama 30 hari di PT. Warnatama Cemerlang Palembang. Penulis banyak sekali 

mendapatkan ilmu serta pengalaman berkerja yang sangat berharga, pembimbing 

& staff bagian penjualan selalu memberikan arahan dan masukan kepada penulis 

dalam menjalankan setiap tugas yang penulis lakukan. Dalam kegiatan Praktik 

kerja lapangan (PKL) di PT. Warnatama Cemerlang Palembang, Penulis 

mempunyai beberapa masukan dan saran dalam alur transaksi penjualan di PT. 

Warnatama Cemerlang Palembang agar lebih efektif dan efisien dalam 

pelaksanaan kerja kedepannya.Yaitu untuk meminimalisir kesalahan penginputan 

transaksi pengiriman barang & transaksi invoice kedalam sistem yang 

dampaknya banyak menghambat pekerjaan satu sama lain, ada baiknya untuk 

kode barang lebih disederhakan agar memudahkan dalam penginputan. Dan 

diadakan training/pelatihan yang diadakan dua minggu sekali yang tujuannya 

untuk meriview kembali pekerjaan dan hal hal apa saja yang perlu diperhatikan 

dalam penginputan agar lebih baik. Dan juga setiap karyawan bisa saling 

berdiskusi dan memberi masukan terkait mekanisme pekerjaan dan untuk 

kebaikan perusahaan. Secara tidak langsung keakraban dan kekompakan diantara 

karyawan juga terjalin. Dan sedikit tambahan, juga dalam mendokumentasikan 

dokumen dokumen yang telah di cetak, ada baiknya dilakukan secara berkala dan 

mempunyai terget waktu 



30 
 
 
 
 
 

pendokumentasian / proses filling agar dokumen dokumen yang sudah dicetak 

lebih rapi dan terstruktur dengan baik dan sewaktu waktu di butuhkan. 

 

 

Semoga saran dan masukan tersebut dapat menjadikan proses kinerja 

yang ada di PT. Warnatama Cemerlang Palembang menjadi lebih efektif dan 

efisien. 
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