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ABSTRACT 
 

 

MIRA BAWATI. Website of Mutiara Talang Kelapa Housing Sales Data 

Collection PT. Mavindo Artha Jaya Using the Prototype Method. 

 

 The company PT. Mavindo Artha Jaya is one of the companies engaged in 

housing development that builds and markets various types of housing in the city of 

Palembang. The company was established on April 21, 2021, located at Jl. 

Kompleks Ruko Citra Grand City Block A1 No. 08, Jl By Pass Alang-alang Lebar, 

Palembang City. Currently, the process of housing sales data collection within PT. 

Mavindo Artha Jaya has been computerized using Microsoft Excel applications, 

including customer data storage, house data, and house sales reports, but the use 

of these applications is less effective in processing data and does not have storage 

media such as a database. On the consumer side, there is a lack of information 

about payment deadlines, and sometimes consumers forget that they have passed 

the payment deadline. The purpose of this research is to create a housing sales data 

collection website using the prototype method that can be used at PT. Mavindo 

Artha Jaya. The tools used in designing this system are Flowchart, Data Flow 

Diagram (DFD), and Entity Relationship Diagram (ERD). The programming 

language used is PHP (Hypertext Preprocessor) and MySQL is used as the 

database. The result of this research is a housing sales data collection website using 

the prototype method, which is developed to provide centralized storage of 

customer data and housing sales data so that it can be easily accessed by all 

employees who need it. 

 

 

Keywords: Data Collection, Processing, Sales, Prototype. 
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ABSTRAK 

 

MIRA BAWATI. Website Pendataan Penjualan Perumahan Mutiara Talang Kelapa 

PT. Mavindo Artha Jaya Menggunakan Metode Prototipe. 

 

Perusahaan PT. Mavindo Artha Jaya merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak dibidang developer perumahan yang membangun serta memasarkan tipe 

perumahan yang ada di kota Palembang. Perusahaan ini didirikan pada tanggal 21 

April 2021 yang terletak di Jl. Kompleks Ruko Citra grand City Blok A1 No 08, Jl 

By pass Alang-alang Lebar Kota Palembang. Saat ini proses pendataan penjualan 

rumah di dalam PT. Mavindo Artha Jaya sudah terkomputerisasi menggunakan 

aplikasi Microsoft Excel antara lain penyimpanan data konsumen, data rumah dan 

laporan penjualan rumah, akan tetapi penggunaan aplikasi tersebut kurang efektif 

dalam pengolahan datanya dan tidak memiliki media penyimpanan seperti 

database. Sedangkan dari sisi konsumen kurangnya informasi yang didapatkan oleh 

konsumen mengenai jatuh tempo pembayaran, terkadang konsumen juga lupa 

bahwasannya sudah melewati jatuh tempo pembayaran. Tujuan penelitian ini 

adalah membuat website pendataan penjualan perumahan menggunakan metode 

prototype yang nantinya dapat digunakan di PT. Mavindo Artha Jaya, sedangkan 

alat dalam perancangan sistem ini yang digunakan yaitu Flowchart (Bagan Alir), 

Data Flow Diagram (DFD), dan Entity Relationship Diagram (ERD). Bahasa 

pemrograman yang digunakan yaitu PHP (Hypertext Preprocessor) serta 

menggunakan MySQL sebagai database. Hasil dari penelitian ini adalah 

menghasilkan website pendataan penjualan perumahan menggunakan metode 

prototype serta website ini yang dikembangkan untuk memberikan penyimpanan 

terpusat data konsumen dan data penjualan perumahan sehingga mudah diakses 

oleh semua karyawan yang membutuhkannya.  

 

 

Kata Kunci : Pendataan, Pengolahan, Penjualan, Prototype 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

BAB I PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi dan informasi yang begitu pesat melahirkan 

inovasi dan kreativitas yang diharapkan mampu memberikan kemudahan 

serta kebaikan bagi manusia. Diantara banyaknya perkembangan teknologi  

yang tumbuh belakangan ini, sudah terlihat jelas bahwa internetlah yang 

paling sering dan banyak digemari baik kaum tua dan muda serta internet juga 

sering digunakan untuk berbagai macam bidang seperti bisnis, kesehatan dan 

pendidikan. Menurut Abdulloh dalam jurnal (Christian, 2020, p. 62)  Website 

adalah kumpulan halaman yang berisi informasi data digital baik berupa teks 

gambar, animasi, suara dan video atau gabungan dan semuanya yang 

disediakan melalui jalur koneksi internet sehingga dapat diakses dan dilihat 

oleh semua orang diseluruh dunia. 

Perusahaan PT. Mavindo Artha Jaya merupakan salah satu perusahaan 

yang bergerak dibidang developer perumahan yang membangun serta 

memasarkan tipe perumahan yang ada di kota Palembang. Perusahaan ini 

didirikan pada tanggal 21 April 2021 yang beralamatkan di Jl. Kompleks 

Ruko Citra grand City Blok A1 No 08, Jl By pass Alang-alang Lebar Kota 

Palembang. Awalnya perusahaan ini bergerak di bidang agency property 

komersial tapi beberapa tahun terakhir ini perusahaan juga bergerak di bidang 

developer perumahan dan ruko. Didirikannya PT Mavindo Artha Jaya karena 
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pemilik perusahaan melihat kebutuhan akan hunian rumah dan ruko sebagai 

tempat tinggal dan usaha yang semakin meningkat serta banyaknya 

pendatang dari luar Palembang. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan Ibu Netia Ningsih, S.Ak. 

menyatakan bahwa proses pendataan penjualan rumah di dalam PT. Mavindo 

Artha Jaya sudah terkomputerisasi menggunakan aplikasi Microsoft Excel 

antara lain penyimpanan data konsumen, data rumah dan laporan penjualan 

rumah, akan tetapi penggunaan aplikasi tersebut kurang efektif dalam 

pengolahan datanya dan tidak memiliki media penyimpanan seperti database. 

Dalam prosesnya, mereka membutuhkan suatu sistem pendataan yang dapat 

mengelola data konsumen, data rumah, data transaksi, dan data laporan 

penjualan dengan mudah dan efisien serta menambahkan fitur reminder 

dalam website ini agar dapat membantu pelanggan untuk mengingatkan 

bahwa pembayaran cicilan sudah jatuh tempo. Dari sisi konsumen kurangnya 

informasi yang didapatkan oleh konsumen mengenai jatuh tempo 

pembayaran, terkadang konsumen juga lupa bahwasanya sudah melewati 

jatuh tempo pembayaran, hal inilah yang perlu penulis benahi dalam alur 

proses kerja sistem berjalan saat ini. 

Berdasarkan uraian permasalahan  diatas, maka peneliti tertarik untuk 

membuat “Website Pendataan Penjualan Perumahan Mutiara Talang 

Kelapa PT Mavindo Artha Jaya Menggunakan Metode Prototype.” 

Diharapkan dengan adanya website ini dapat membantu pihak perusahaan 

dalam memecahkan permasalahan yang sudah dijelaskan diatas.” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah 

“Bagaimana membangun website pendataan penjualan perumahan berbasis 

web pada PT. Mavindo Artha Jaya Palembang dengan metode prototype serta 

menambah fitur reminder?”. 

1.3 Ruang Lingkup 

Adapun ruang lingkup yang akan dibahas pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

a. Objek penelitian PT. Mavindo Artha Jaya Palembang. 

b. Metode yang digunakan adalah metode prototype. 

c. Alat dalam perancangan sistem yang digunakan yaitu Flowchart (Bagan 

Alir), Data Flow Diagram (DFD), dan Entity Relationship Diagram 

(ERD). 

d. Bahasa pemrograman menggunakan PHP (Hypertext Preprocessor) serta 

menggunakan MySQL sebagai database. 

e. Website ini dibangun meliputi pengolahan data laporan penjualan rumah, 

data konsumen. data rumah, data transaksi dan data cicilan.  

f. Fitur yang terdapat di dalam sistem ini ditambahkan fitur reminder 

(pengingat) untuk memberitahukan ke konsumen batas waktu 

pembayaran. 

g. Pengguna yang terlibat di dalam sistem adalah admin, konsumen, dan 

pimpinan 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah untuk membuat website pendataan penjualan 

perumahan menggunakan metode prototype yang nantinya dapat digunakan 

pada PT. Mavindo Artha Jaya Palembang.  

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan peneliti dari penelitian ini antara lain sebagai 

berikut: 

1.5.1 Manfaat Bagi Peneliti 

Manfaat yang peneliti peroleh dapat pengalaman dan pengetahuan 

dalam bidang teknologi informasi, serta dapat menerapkan ilmu 

pengetahuan yang telah dipelajari di Institut Teknologi dan Bisnis 

Palcomtech. 

1.5.2 Manfaat Bagi Perusahaan 

Dengan adanya website pendataan penjualan perumahan 

diharapkan untuk memudahkan pihak perusahaan PT. Mavindo Artha 

Jaya Palembang dalam proses pendataan perumahan. 

1.5.3 Manfaat Bagi Akademik 

Sebagai saah satu referensi bagi akademik untuk kelanjutan 

penelitian di masa yang akan datang dan diharapkan penelitian ini dapat 

menambah wawasan dan pengetahuan bagi pihak yang berkepentingan 

yang akan menggunakan penelitian sejenis. 
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1.6 Sistematika Penelitian 

Penelitian laporan skripsi ini terdiri dari enam bab dengan sistematika 

sebagai berikut: 

         BAB I PENDAHULUAN 

Pendahuluan menjelaskan tentang informasi umum mengenai 

penelitian yang dilakukan seperti latar belakang, perumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penelitian. 

BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Gambaran umum perusahaan memuat uraian tentang sejarah 

perusahaan,  visi dan misi perusahaan, struktur organisasi perusahaan, 

serta uraian tugas dan wewenang masing- masing divisi/departemen 

pada tempat riset dilakukan. 

BAB III TINJAUAN PUSTAKA 

Tinjauan pustaka berisi tentang penjelasan teori-teori terkait yang 

mendukung saat proses pembuatan laporan skripsi dan hasil dari 

penelitian terdahulu yang terkait dengan penelitian yang sedang 

dilakukan. 

BAB VI METODE PENELITIAN  

Metode penelitian menjelaskan lokasi dan waktu penelitian, jenis data, 

teknik pengumpulan data, teknik pengembang sistem, dan teknik 

pengujian sistem. 
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BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi tentang hasil yang diperoleh dari riset yang 

dilakukan dan pembahasandengan perencanaan pada bab sebelumnya. 

BAB VI PENUTUP 

Penutup memuat kesimpulan dari semua uraian-uraian pada bab-bab 

sebelumnya dan juga akan dibahas saran yang diberikan peneliti kepada 

penelitian selanjutnya. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Profil Perusahaan 

2.1.1 Sejarah Perusahaan 

PT Mavindo Artha Jaya merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak dalam bidang developer perumahan yang membangun serta 

memasarkan beberapa type perumahan yang ada di kota Palembang. 

Perusahaan ini didirikan pada tanggal 21 April 2021 yang berkedudukan 

di Palembang. PT Mavindo Artha Jaya beralamat di Jl. Kompleks Ruko 

Citra Grand City Blok A1 No 08, Jl. By Pass Alang - Alang Lebar No.08, 

Talang Klp., Kec. Alang-Alang Lebar, Kota Palembang, Sumatera 

Selatan 30961 Latar Belakang didirikannya PT Mavindo Artha Jaya 

adalah karena pemikiran melihat kebutuhan akan hunian rumah dan ruko 

sebagai tempat usaha yang semakin meningkat, banyaknya pendatang 

dari luar Palembang yang ingin mencari tempat tinggal di Palembang, 

membuat kita tertarik melihat adanya peluang bisnis yang harus 

dikembangkan dan dikelola. Awalnya perusahaan ini bergerak di bidang 

agency property komersial tapi beberapa tahun terakhir ini perusahaan 

juga bergerak di bidang developer perumahan maupun ruko. PT Mavindo 

Artha Jaya dalam proses produksinya menggunakan sistem, membangun 

seluruh rumah terlebih dahulu baru kemudian memasarkannya, tetapi 

karena dirasa kurang efektif, maka saat ini perusahaan menggunakan 
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sistem made by order, dengan sistem baru ini perusahaan hanya 

membangun satu rumah dari tiap tipe, yang digunakan sebagai contoh. 

Jadi dengan kata lain, perusahaan memasarkan konsep perumahannya 

terlebih dahulu baru membangunnya sesudah terjadi kesepakatan dengan 

pembeli. Konsep yang sekarang ini dirasa jauh lebih efektif karena akan 

meminimalisir kerugian, yaitu berupa rumah yang tidak laku dijual. PT 

Mavindo Artha Jaya juga menerima jasa pemasaran dari perusahaan-

perusahaan developer lain dengan keuntungan yang disepakati oleh 

kedua belah pihak.  

2.1.2 Visi dan Misi 

A. Visi PT. Mavindo Artha Jaya 

Visi PT. Mavindo Artha Jaya selalu berusaha memberikan 

pelayanan dan pembangunan yang terpercaya, prima dan berkualitas. 

B. Misi PT. Mavindo Artha Jaya 

1) Menjunjung tinggi kualitas produk. 

2) Kelancaran operasi sarana dan prasarana di perumahan 

3) Kenyamanan dan keamanan dalam jangka panjang 

4) Manfaat yang dapat diraih adalah efisiensi dan bertambahnya 

lifetime (umur) bangunan dan seluruh peralatan penunjanganya. 

5) Menciptakan proyek yang berkembang, dengan hasil yang 

optimal bagi stakeholder dan masyarakat. 
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2.1.3 Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

              

 

 Sumber :PT. Mavindo Artha Jaya Palembang (2021) 

Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT. Mavindo Artha Jaya Palembang 

 

2.1.4 Tugas Wewenang 

Berikut ini adalah uraian tugas dan wewenang berdasarkan struktur 

organisasi yang sudah ada. 

A. Direktur  

1) Bertanggung jawab memimpin dan mengendalikan perusahaan. 

2) Mengawasi serta mengontrol kegiatan yang ada di dalam 

perusahaan. 

3) Menerbitkan kebijakan – kebijakan perusahaan. 

B. Wakil Direktur  

1) Bertanggung jawab membantu direktur dalam menyusun rencana 

kerja serta anggaran untuk mencapai tujuan perusahaan. 

2) Membantu direktur dalam memimpin dan mengkoordinir seluruh 
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aktivitas perusahaan. 

C. Manager Pemasaran  

1) Bertanggung jawab untuk merencanakan, mengarahkan, atau 

mengkoordinir kebijakan dan program pemasaran. 

2) Melakukan pengarahan strategi media sosial. 

3) Mengarahkan karyawan untuk membuat media promosi untuk 

mendorong bisnis. 

D. Manager Keuangan  

1) Bertanggung jawab menyusun perencanaan keuangan 

perusahaan. 

2) Mengoperasikan kebutuhan keuangan perusahaan. 

3) Membantu mengambil keputusan terkait investasi. 

E. Manager Administrasi  

Bertanggung jawab mengoordinasikan prosedur harian, mengelola 

perlengkapan kantor, dan memantau pengeluaran umum dan 

administrasi. 

F. Manager Lapangan  

Bertanggung jawab memimpin dan memotivasi tim proyek dan para 

pemangku kepentingan (stakeholder) mengelola proyek yang 

mencakup mengoordinasikan tim proyek agar mereka tetap pada 

jalurnya dan menjaga proyek sesuai anggaran. 
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G. Staff Marketing  

1) Bertanggung jawab dan mengkampanyekan pemasaran. 

2) Melakukan aktivitas promosi. 

3) Mengawasi kampanye media sosial. 
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BAB III 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

3.1 Landasan Teori 

3.1.1 Website 

Menurut Bekti dalam jurnal Tabrani et al., 2021, Website merupakan 

kumpulan halaman-halaman yang digunakan untuk menampilkan 

informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi, suara, dan atau 

gabungan dari semuanya, baik yang bersifat statis maupun dinamis yang 

membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait, yang masing- 

masing masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman. 

3.1.2 MySQL 

Menurut Sidik et al., 2019, MySQL adalah sistem manajemen basis 

data relasi yang bersifat terbuka atau open source. Sistem manajemen 

basis data ini adalah hasil pemikiran dari Michael “Monty” Widenius, 

David Axmark, dan Allan Larson pada tahun 1995. Tujuan awal 

ditulisnya program MySQL adalah untuk mengembangkan aplikasi web. 

MySQL menggunakan bahasa standar SQL (Structure Query Language) 

sebagai bahasa interaktif dalam mengelola data. Perintah SQL sering 

juga disebut Query. 

3.1.3 PHP (Hypertext Preprocessor) 

Menurut Josi, 2017 PHP singkatan dari Hypertext Preprocessor 

yang merupakan server-side programing, yaitu bahasa pemrograman 
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yang diproses di sisi server. Fungsi utam PHP dalam membangun 

website adalah untuk melakukan pengolahan data pada database. Data 

website akan dimasukkan ke database, diedit, dihapus, dan ditampilkan 

pada website yang diatur oleh PHP.  

3.1.4 Prototype 

Menurut Wahyuni et al., 2020 menjelaskan bahwa model prototype 

merupakan suatu proses yang memungkinkan developer membuat 

sebuah model software, metode ini baik digunakan apabila client tidak 

bisa memberikan informasi yang maksimal mengenai kebutuhan yang 

diinginkannya. 

3.2 Penelitian Terdahulu 

Sebagai bahan pertimbangan dalam penelitian ini akan dicantumkan 

beberapa hasil penelitian terdahulu, hasil penelitian terdahulu yang dapat 

dilihat pada tabel 3.1 sebagai berikut. 

Tabel 3.1 Penelitian Terdahulu 

No Judul Peneliti/Tahun Hasil 

1. Rancang Bangun 

Aplikasi Penjualan 

Perumahan berbasis 

web pada CVGrand 

Permata Residence 

Magetan 

Fiki Rafik 

Arfianto Fatim 

Nugrahanti 

Seminar 

Nasional 

Teknologi 

Informasi dan 

Komunikasi 

Tahun: 2019 

Dihasilkan aplikasi penjualan 

perumahan agar system 

informasi penjualan lebih 

akurat dan menggunakan sistem 

komputerisasi. 

2 Perancangan Sistem 

Informasi Jasa 

Kontruksi Rumah 

Berbasis Web 

Dengan Metode 

Prototipe 

Dentik Karya 

Nungsih,Eva 

Safaah, Donny 

Fernando  

Tahun : 2020 

Dihasilkan aplikasi system 

informasi berbasis web untuk 

penjualan perumahan 

menggunakan metode prototipe 
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No Judul Peneliti/Tahun Hasil 

3. Pengembangan 

SistemInformasi 

Penjualan Berbasis 

Web menggunakan 

metode prototyping 

Sufajar 

Butsianto, Eka 

Nur Arifin Jurnal 

Teknologi Pelita 

Bangsa  

Tahun : 2020 

Dihasilkan aplikasi sistem 

informasi penjualan berbasis 

web menggunakan metode 

protoryping. 

 

3.3 Kerangka Pemikiran 

Berikut merupakan hasil dari kerangka pemikiran yang dapat dilihat pada 

gambar 3.1 sebagai berikut. 

 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Peneliti (2022) 

Gambar 3.1 Kerangka Pemikiran

 

ImplementasiWn Website Pendataan Penjualan Perumahan Mutiara Talang Kelapa Mavindo Artha Jaya 

Menggunakan Metode Prototype 

  

IDENTIFIKASIMASALAH 

 Pencatatan data transaksi masih manual 

 Pencatatan data konsumen masih manual 

  

TEORIPENDUKUNG 

A.TEORIPENDUKUNG B.METODEYANGDIGUNAKAN 

 PHP  

 MYSQL  

 FLOWCHART  

 DFDdanERD  

 Metode Pengembangan Sistem 

MetodePrototype  
C.TEKNIK PENGUMPULANDATA 

 Wawancara  

 Observasi(pengamatan)  

 Dokumentasi  

 StudiPustaka  
  

SOLUSI 

 
Website Pendataan Penjualan Perumahan Mutiara Talang Kelapa  

PT.Mavindo ArthaJaya 

  

HASIL 

Dengan adanya Website Pendataan Penjualan Perumahan berbasis web diharapkan dapat 

membantu mempermudah pihak perusahaan dan konsumen dalam melakukan proses 

pendataan penjualan perumahan 
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BAB IV 

METODE PENELITIAN 

 

4.1 Lokasi dan Waktu Penelitian 

4.1.1 Lokasi 

Tempat penelitian dilakukan di PT. Mavindo Artha Jaya Palembang, 

yang beralamatkan di jalan Kompleks Ruko Citra Grand City Blok A1 

No.08, Palembang. 

4.1.2 Waktu Penelitian 

Dalam Pelaksanaan penelitian ini terhitung dimulai dari tanggal  

September 2022 sampai dengan Desember 2022 di PT. Mavindo Artha 

Jaya Palembang. Berikut jadwal penelitian yang peneliti lakukan dapat 

di lihat pada tabel 4.1 sebagai berikut: 

Tabel 4.1 Jadwal Penelitian 

 

 

 

No 

 

Kegiatan 

2022 

September Oktober November Desember Januari Februari 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 
Listen To 

Customer 

Observasi 
  

 
                      

Wawancara 
                        

Studi pustaka 
                        

Dokumentasi 
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4.2 Jenis Data 

4.2.1 Data Primer 

Menurut Hasan dalam jurnal Pioh et al., 2018, data primer adalah 

data yang diperoleh langsung dari sumber asli (objek) tidak melalui 

perantara. Data primer adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan 

langsung di lapangan oleh orang yang melakukan penelitian atau yang 

bersangkutan yang memerlukannya. Data primer biasanya didapat dari 

sumber informasi yang individu seperti wawancara yang dilakukan oleh 

peneliti atau peneliti. 

4.2.2 Data Sekunder 

Menurut Hasan dalam jurnal Pioh et al., 2018, data sekunder adalah 

data yang diperoleh atau dikumpulkan oleh orang yang melakukan 

penelitian dari sumber-sumber yang telah ada. Data sekunder 

merupakan data pelengkap yang tidak didapat secara  

langsung dari responden melainkan dari arsip atau data-data yang 

2 

Build / 

Revise 

Mockuop 

Flowchart 
                        

DFD 
                        

ERD 
                        

Rancangan 

Database 

                        

Rancangan Desain 
                        

Pembentukan 

Prototype 

                        

3  

Customer 

Test Drives 

Mockup 

Evaluasi Prototype 
                        

Pengujian 

Prototype dengan 

Black Box Testing 

                        

Penggunaan Sistem 
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dimiliki oleh pihak instansi atau perusahaanterkait, studi pustaka, 

penelitian terdahulu, literatur, dan jurnal yang berhubungan dengan 

permasalahan yangditeliti. 

4.3 Teknik Pengumpulan Data 

4.3.1 Observasi 

Menurut Menurut Sugiyono di dalam jurnal penelitian Pua et al., 

2021, observasi merupakan suatu proses yang kompleks, suatu proses 

yang tersusun dari berbagai proses biologis dan psikologis.. 

Peneliti telah melakukan pengamatan dan datang langsung ke PT 

Mavindo Artha Jaya untuk mengetahui permasalahan yang terdapat 

dalam perusahaan tersebut. 

4.3.2 Wawancara 

Menurut Ismatullah & Adrian, 2021, wawancara adalah salah satu 

cara yang digunakan untuk menggali informasi berupa data secara lisan. 

Peneliti telah melakukan wawancara dengan ibu Netia Ningsih selaku 

manager keuangan di PT. Mavindo Jaya. Palembang guna mendapatkan 

informasi dan latar belakang dari perusahaan. 

4.3.3 Studi Pustaka 

Menurut Dan et al., 2021, studi pustaka merupakan metode 

pengumpulan data atau informasi yang dilakukan dengan cara 

mempelajari berbagai laporan-laporan ilmiah, jurnal penelitian dan 

dokumen atau sumber bacaan serta buku-buku referensi yang berkaitan 

atau berhubungan dengan topik usulan penelitian yang sedang diteliti. 
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4.3.4 Dokumentasi 

Menurut Sunardi & Fadli, 2018, dokumentasi merupakan teknik 

pengumpulan data dengan cara mengumpulkan data yang diperoleh dari 

dokumen yang ada atau catatan-catatan yang tersimpan, baik itu berupa 

catatan transkrip, buku, agenda dan laporan. 

Pada penelitian laporan ini peneliti mendapatkan data dan dokumen-

dokumen yang menyangkut tentang PT Mavindo Artha Jaya, seperti data 

profil perusahaan, spesifikasi jenis rumah dan data perkreditan rumah. 

4.4 Alat dan Teknik Pengembangan Sistem 

4.4.1 Alat Perancangan Sistem 

Dalam pengembangan sistem, peneliti menggunakan alat berupa 

flowchart, diagram konteks, Data Flow Diagram (DFD), dan Entitiy 

Relationship (ERD).Berikut penjelasan mengenai alat yang digunakan 

untuk pengembangan sistem. 

1. Flowchart 

Menurut Sitorus, 2015 dalam buku penelitian untuk 

menggambarkan sebuah algoritma yang terstruktur dan mudah 

dipahami oleh orang lain (khususnya programmer yang bertugas 

mengimplementasikan program), maka dibutuhkan alat bantu yang 

berbentuk diagram alir (flowchart). Flowchart menggambarkan 

urutan logika dari suatu prosedur pemecahan masalah, sehingga 

flowchart merupakan langkah-langkah penyelesaian masalah yang 

dituliskan dalam simbol-simbol tertentu. Adapun gambaran simbol-
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simbol flowchart dapat dilihat pada tabel 4.2. 

Tabel 4.2 Simbol-simbol pada Flowchart 

No Simbol Nama Fungsi 

 

1. 
 

 
 

Terminal 

Menyatakan permulaan atau 

akhir suatu program. 

 
2. 

 

 
 

Input/Output 
 

Menyatakan proses input atau output 

tanpa tergantung jenis peralatannya. 

 

3. 

 

Process 

Menyatakan suatu tindakan 

(proses) yang dilakukan oleh 

komputer. 

 

 

4. 

 

Decision 

Menunjukan suatu kondisi tertentu 

yang akan menghasilkan dua 

kemungkinan jawaban: ya/tidak. 

 

 

5. 

 
 

Connector 

Menyatakan sambungan dari proses 

ke proses lainnya dalam halaman 

yang sama. 

 

6. 

 

Offline 

Connector 

Menyatakan sambungan dari proses 

ke proses lainya dalam halaman yang 

berbeda. 

 

 

7. 

 
 
 

Predefined 

Process 

Menyatakan penyediaan tempat 

penyimpanan suatu pengolahan untuk 

memberi harga awal. 

 

 

8. 

 

Punched Card 

Menyatakan input berasal dari kartu 

atau output ditulis ke kartu. 

 

 

9. 

 

Punch Tape 

Digunakan untuk input dan output 

yang menggunakan pita kertas 

berlubang. 
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No Simbol Nama Fungsi 

 

 

10. 

 

Document 

Mencetak keluaran dalam bentuk 

dokumen (melalui printer). 

 

11. 

 

Flow 

Menyatakan jalannya arus suatu 

proses. 

  Sumber: (Sitorus, 2015) 

2. Data Flow Diagram (DFD) 

Menurut Sukrianto, 2017, Data Flow Diagram (DFD) 

merupakan gambaran sistem secara logika yang tidak tergantung 

pada perangkat keras, lunak, struktur data dan organisasi file. 

Adapun gambaran simbol-simbol Data Flow Diagram (DFD) dapat 

dilihat pada tabel 4.3. 

Tabel 4.3 Simbol-simbol Data Flow Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 
 

Entitas 

eksternal 

Entitas eksternal dapat 

berupa orang/unit terkait 

yang berinteraksi dengan 

sistem tetapi di luar sistem. 

 

 

 

Proses 

Proses adalah orang, unit 

yang mempergunakan atau 

melakukan transformasi 

data. Komponen fisik tidak 

diidentifikasikan. 

 

 

Aliran Data 

Aliran data dengan arah 

khusus dari sumber ke 

tujuan. 

 
 

Data Store 

Data Store Penyimpanan 

data atas tempat data di refer 

oleh proses 

Sumber : (Sukrianto, 2017) 
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3. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Menurut Sutanta dalam jurnal penelitian Solikhin et al., 2018, 

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan suatu model data 

yang dikembangkan berdasarkan objek. Entity Relationship 

Diagram (ERD) digunakan untuk menjelaskan hubungan antar data 

dalam basis data kepada pengguna secara logis. Entity Relationship 

Diagram (ERD) didasarkan pada suatu persepsi bahwa real world 

terdiri atas obyek-obyek dasar tersebut. Penggunaan Entity 

Relationship Diagram (ERD) relatif mudah dipahami, bahkan oleh 

para pengguna yang awam. Bagi perancang atau analis sistem, Entity 

Relationship Diagram (ERD) berguna untuk memodelkan sistem 

yang nantinya, basis data akan dikembangkan. 

Berdasarkan pendapat ahli tersebut, maka peneliti mengambil 

kesimpulan bahwa Entity Relationship Diagram (ERD) adalah 

sebuah diagram yang menggambarkan hubungan atau relasi 

attribute dan entitas pada sebuah sistem dari entitas satu dengan 

entitas yang lainnya. Berikut ini simbol-simbol yang digunakan 

dalam ERD yang dapat dilihat pada tabel 4.4. 

Tabel 4.4 Simbol-simbol Entity Relationship Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

 

 

Entitas 

Persegi panjang menyatakan 

himpunan entitas adalah orang, 

kejadian, atau berada dimana data 

akan dikumpulkan. 

 

 

 

Atribut 

Atribut merupakan informasi yang 

diambil tentang sebuahentitas. 
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Simbol Nama Keterangan 

 

 

 

Relasi 

Belah ketupat menyatakan himpunan 

relasi merupakan hubungan antar 

entitas. 

 

 

 

Link 

Garis sebagai penghubung antar 

himpunan, relasi, dan himpunan 

entitas dengan atributnya. 

Sumber: (Solikhin et al., 2018)  

4.4.2 Teknik Pengembangan Sistem 

Menurut Supandi et al., 2018, Metode prototype adalah suatu 

paradigma baru dalam metode pengembangan perangkat lunak. 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode prototype, 

terdapat 3 tahapan dalam prototype yang dapat dilihat pada gambar 

4.1 sebagai berikut. 

Sumber: (Supandi et al., 2018) 

Gambar 4.1 Tahapan Prototype 

  Berdasarkan gambar 4.1 dapat diperoleh penjelasan bahwa 

metode prototype memiliki 3 tahapan dengan penjelasan sebagai 

berikut: 



23 
 

 

a. Listen to Customer (Mendengarkan Pelanggan) 

   Pada tahap ini pengembang sistem dan pengguna saling 

berkomunikasi khususnya dalam hal penyamaan persepsi terhadap 

pemodelan sistem yang akan menjadi dasar pengembangan sistem 

operasionalnya. Pada tahap ini dilakukan pengumpulan kebutuhan 

dari sistem dengan cara pengembang dan pelanggan bertemu dan 

mengidentifikasi segala kebutuhan sistem yang akan dibuat. 

sebagai peneliti kami mencari tahu dan mendengarkan dari 

customer mengenai kebutuhan website dan kendala yang ada pada 

Perusahaan PT. Mavindo Artha Jaya. Di dalam PT. Mavindo Artha 

Jaya ini memiliki permasalahan pada sistem pendataan penjualan / 

transaksi rumah, dimana sebagai peneliti, kami mendengarkan dan 

memberikan masukkan terkait permasalahan yang ada pada 

Perusahaan PT. Mavindo Artha Jaya. Adapun langkah-langkah 

yang dilakukan untuk pengumpulan data antara lain: 

1) Observasi 

Pengumpulan data, yaitu dengan meninjau langsung pada PT. 

Mavindo Artha Jaya, misalnya dengan melihat sistem yang 

berjalan sekaligus mengamati situasi kerja disana. 

2) Wawancara 

Teknik pengumpulan data dengan mengadakan tanya jawab 

atau wawancara secara langsung dengan pimpinan perusahaan 

yaitu Ibu Netia Ningsih, S.Ak untuk mengetahui proses 
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pendataan penjualan perumahan di PT Mavindo Artha Jaya. 

3) Dokumentasi 

Teknik pengumpulan data dengan mendapatkan data dan 

dokumen-dokumen yang menyangkut tentang PT Mavindo 

Artha Jaya, seperti data profil perusahaan, spesifikasi jenis 

rumah dan data perkreditan rumah. 

b. Build/Revise Mock-Up (Membangun Memperbaiki) 

 Pada tahap ini dilakukan perancangan dan pembuatan 

prototype website. Prototype website yang dibuat disesuaikan 

dengan kebutuhan sistem yang telah didefinisikan sebelumnya dari 

hasil analisa kebutuhan. Tahap ini peneliti melakukan atau 

memulai pembuatan rancangan Flowchart (Bagan Alir), Data Flow 

Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), dan 

Diagram Konteks untuk menunjang perancangan sistem dan juga 

dalam tahapan ini peneliti membuat sketsa website. Berikut alat 

perancangan yang digunakan antara lain :  

1) Flowchart (Bagan Alir) 

Dalam pembuatan flowchart, peneliti membuat flowchart yang 

terdiri dari flowchart yang berjalan saat ini dan flowchart yang 

diusulkan. Sistem yang diusulkan yakni Admin dan 

Konsumen. 

2) Data Flow Diagran (DFD) 

Dalam pembuatan Data Flow Diagram (DFD), peneliti 
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membuat DFD guna bertujuan menggambarkan komponen-

komponen sebuah sistem, aliran-aliran data diantara 

komponen-komponen tersebut, asal, tujuan dan penyimpanan 

dari data tersebut. 

3) Entity Relationship Diagram (ERD) 

Dalam pembuatan Entity Relationship Diagram (ERD), 

peneliti membuat erd guna untuk perancangan suatu database 

dan menunjukan relasi atau hubungan antar objek atau entitas 

beserta atribut-atributnya secara detail. 

c. Customer Test Drives Mock-Up  

Pada tahap ketiga ini, sistem diuji coba dan digunakan oleh 

pelanggan atau pengguna. Kemudian dilakukan evaluasi 

kekurangan-kekurangan dari kebutuhan pelanggan. Pengembang 

kemudian kembali mendengarkan keluhan dari pelanggan untuk 

memperbaiki prototype yang ada. Dalam tahapan ini peneliti 

melakukan pengujian terhadap sistem yang telah dibuat 

menggunakan metode blackbox untuk memastikan menu – menu 

berfungsi dengan baik dan juga peneliti melakukan hosting website 

agar website dapat langsung di implementasikan pada Perusahaan. 
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BAB V 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

5.1. Hasil 

Berdasarkan hasil pengamatan selama peneliti melakukan penelitian di PT. 

Mavindo Artha Jaya Palembang, peneliti menemukan beberapa kendala yaitu 

pada sistem pendataan nya yang masih menggunakan Microsoft Excel dimana 

proses ini diyakini oleh perusahaan kurang efektif, dikarenakan sistem yang 

berjalan ini belum memiliki media penyimpanan seperti database dan juga 

ketika mencari data pelanggan mengalami kesulitan. 

5.1.1. Listen to Customer 

  Pengembang sistem dan pengguna saling berkomunikasi khususnya 

dalam hal penyamaan persepsi terhadap pemodelan sistem yang akan 

menjadi dasar pengembangan sistem operasionalnya. 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan kebutuhan dari sistem 

dengan cara pengembang dan pelanggan bertemu dan mengidentifikasi 

segala kebutuhan sistem yang akan dibuat. sebagai peneliti kami mencari 

tahu dan mendengarkan dari customer mengenai kebutuhan website dan 

kendala yang ada pada Perusahaan PT. Mavindo Artha Jaya.Di dalam 

PT. Mavindo Artha Jaya ini memiliki permasalahan pada sistem 

pendataan penjualan / transaksi rumah, dimana sebagai peneliti, kami 

mendengarkan dan memberikan masukkan terkait permasalahan yang 

ada. 
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5.1.2. Build/Revise Mock-Up 

Pada tahapan ini peneliti melakukan perancangan sistem dan desain 

sistem yang sesuai dengan kebutuhan yang telah didefinisikan pada 

tahapan sebelumnya. 

5.1.2.1. Flowchart  Sistem yang Berjalan 

Flowchart yang berjalan pada saat ini pada PT. Mavindo Artha 

Jaya dapat dilihat pada gambar 5.1 sebagai berikut: 

Sistem yang berjalan pada PT. Mavindo Artha Jaya

Konsumen Admin Pimpinan

Mulai

Datang 
langsung 
ke kantor

MemberI 
Katalog

KatalogKatalog

Mengecek

Melakukan 
booking dan  
menyiapkan 
persyaratan

Ya

Data pesanan

Data Pembayaran

Mendata 
Pesanan

Terima 
Laporan 

Pemesanan

Tidak Melakukan 
pembayaran

Selesai

Gambar 5.1 Flowchart sistem yang Berjalan 

Berdasarkan gambar flowchart sistem yang berjalan pada PT. 

Mavindo Artha Jaya Palembang dijelaskan sebagai berikut. 

1) Dimulai pelanggan datang ke kantor. 
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2) Kemudian konsumen melihat katalog. 

3) Konsumen melakukan booking dan menyiapkan persyaratan. 

4) Jika ya akan melakukan booking dan menyiapkan persyaratan 

jika tidak akan selesai. 

5) Konsumen melakukan pembayaran. 

6) Kemudian melakukan data pesanan. 

7) Selanjutnya admin menyerahkan data pesanan ke pimpinan 

8) Selesai. 

5.1.2.2. Flowchart yang diusulkan Admin 

Berikut ini merupakanflowchart yang diusulkan untuk admin 

dapat dilihat pada gambar 5.2 sebagai berikut. 

Flowchart yang diusulkan untuk admin

Admin Website Database

Mulai

Login

Verifikasigagal

Dashboard

berhasil

Data Rumah

Data 
Konsumen

Data Order 
Penjualan

Data 
Transaksi

Selesai

Simpan 
Data

Kelola Data 
Rumah

Simpan 
Data

Lihat Data 
Konsumen

Kelola Data 
Transaksi

Simpan 
Data

User

Rumah

Konsumen

Transaksi

Detail Transaksi

Cek 
Pembayaran 

Cicilan

Verifikasi

Simpan DataYa

Tidak Kirim Notif

Logout
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Gambar 5.2 Flowchart sistem yang diusulkan untuk Admin 

Berdasarkan gambar flowchart yang diusulkan untuk Admin 

dapat dijelaskan sebagai berikut. 

1) Admin masuk pada halaman website untuk melakukan login 

dengan menginput user dan password. 

2) Jika berhasil maka akan masuk ke halaman dashboard. Jika 

gagal maka akan kembali ke halaman input user dan password. 

3) Admin melakukan pengelolaan data Admin yakni melakukan 

tambah, edit dan hapus data admin. 

4) Admin melakukan kelola data rumah 

5) Admin melakukan kelola data konsumen 

6) Admin melakukan kelola data transaksi. 

7) Admin dapat mengelola laporan. 

8) Admin melakukan logout. 

5.1.2.3. Flowchart yang diusulkan Konsumen 

Berikut ini merupakan flowchart yang diusulkan untuk 

pelanggan dapat dilihat pada gambar 5.3 sebagai berikut. 



30 
 

 

            

Flowchart yang diusulkan untuk Konsumen

Website DatabaseKonsumen

Mulai

Login

Verifikasigagal

Dashboard

berhasil

Data Saya

Data 

Transaksi

Data Cicilan

Logout

Selesai

Lihat Data Saya

Lihat Data Saya

Melakukan 

cicilan

Proses

Proses

Proses cicilan

transaksi

konsumen

user

 

             Gambar 5.3 Flowchart sistem yang diusulkan untuk Konsumen 

Berdasarkan gambar flowchart yang diusulkan untuk konsumen  

dapat dijelaskan sebagai berikut. 

1) Konsumen masuk pada halaman website . 

2) Konsumen melakukan login dengan menginput user dan password. 

3) Jika berhasil maka akan masuk ke halaman utama. Jika gagal maka 

akan kembali ke halaman input user dan password. 

4) Konsumen lihat data saya, data transaksi kemudian melakukan 

cicilan. 

5) Konsumen Logout. 
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5.1.2.4. Diagram Konteks 

Berikut ini merupakan diagram konteks sistem yang dapat 

dilihat pada gambar 5.4 sebagai berikut. 

Admin
Website Pendataan Penjualan 

Perumahan Mutiara Talang 
Kelapa PT. Mavindo Artha Jaya 

Konsumen

Diagram Konteks

Pimpinan

- Data Konsumen
- History Cicilan

- Daftar Rumah
- Daftar Konsumen
- Daftar Transaksi
- Daftar Berkas Pendukung 

- Daftar User
- Daftar Rumah
- Daftar Konsumen
- Daftar Transaksi
- Validasi Cicilan
- Histori Cicilan
- Informasi Berkas Pendukung

- Laporan Data User
- Laporan Data Rumah
- Laporan Data Cicilan

- Laporan Data Konsumen
- Laporan Data Transaksi
- Laporan Data Berkas Pendukung

- Data User
- Data Rumah
- Data Transaksi

Gambar 5.4 Diagram Konteks 

Berdasarkan gambar diagram konteks yangdapat dijelaskan 

sebagai berikut. 

1) Admin melakukan input user, data rumah, dan data transaksi. 

2) Kemudian sistem memberikan informasi berupa informasi user, 

data rumah, data konsumen, dan data transaksi. 

3) Konsumen melakukan input data cicilan 

4) Kemudian sistem memberikan informasi berupa histori data 

cicilan. 

5) Pimpinan menerima laporan. 
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5.1.2.5. Data Flow Diagram (DFD) 

Berikut ini merupakan Data Flow Diagram (DFD) yang dapat 

dilihat pada gambar 5.5 sebagai berikut. 

Admin

1.0 P
Proses

Kelola User

2.0 P
Proses 

Kelola Rumah

3.0 P
Proses
Kelola 

Konsumen

Data Flow Diagram

user

rumah

konsumen

5.0 P
Proses 
Cicilan

6.0 P
Proses
Berkas 

Pendukung

cicilan

7.0 
Proses
Laporan 

Konsumen

 

Pimpinan

berkas_pendukung

4.0 P
Proses 

Transaksi
transaksi

Rekam data

Rekam data

Rekam data

Rekam data

Rekam data

Rekam data

Data User

Data Rumah

Data Konsumen

Data Transaksi

Data Cicilan

Informasi Data Berkas Pendukung 

Data Berkas Pendukung

Data Rumah

Data Konsumen

Informasi Data Rumah

Informasi Data Transaksi

Informasi Data Konsumen

Data User

Informasi Data User

Data Berkas Pendukung

Data Transaksi

Data Cicilan

Informasi Transaksi 

         

  Gambar 5.5 Data Flow Diagram (DFD) 
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Berdasarkan gambar data flow diagram (DFD) dapat dijelaskan 

sebagai berikut. 

1) Proses 1.0 proses kelola data user, admin melakukan pengelolaan 

data user kemudian disimpan ke dalam tabel user. 

2) Proses 2.0 proses kelola data rumah, admin melakukan pengelolaan 

data rumah kemudian disimpan ke dalam tabel rumah. 

3) Proses 3.0 proses kelola data konsumen, admin melakukan 

pengelolaan data konsumen kemudian disimpan ke dalam tabel 

konsumen. 

4) Proses 4.0 proses kelola data berkas pendukung, konsumen 

melakukan pengelolaan data berkas pendukung kemudian 

disimpan ke dalam berkas pendukung. 

5) Proses 5.0 proses input data transaksi, konsumen melakukan 

transaksi ke data transaksi kemudian disimpan ke dalam tabel 

transaksi. 

6) Proses 6.0 proses data cicilan, konsumen melakukan pengelolaan 

data cicilan kemudian disimpan di table cicilan. 

7) Proses 7.0 proses data laporan, Pimpinan melakukan pengecekan  

informasi laporan data user, data rumah, data konsumen dan data 

transaksi. 

5.1.2.6. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Berikut ini merupakan Entity Relationship Diagram (ERD) 

sistem yang dapat dilihat pada gambar 5.6 sebagai berikut. 
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konsumen

Entity Relationship Diagram

rumah

user

id_user*

username

password

level

id_konsumen* nik

nama
agama

tempat_lahir
tgl_lahir

pekerjaan

penghasilan
alamat

no_hp

id_rumah* nama

memiliki

type harga

detail foto

memiliki

memilikicicilan

id_cicilan* id_transaksi**

jatuh_tempo jumlah_cicilan

bukti_cicilan

memiliki

111

1

M

Status_Cicilan

memiliki
1

berkas pendukung

id_berkas

jenis_file id_konsumen

file

memiliki

transaksi

id_transaksi* id_konsumen**

id_rumah**

down_payment

id_cicilan

jatuh_tempo

harga_rumah

status

1

1memiliki

memiliki

M

1

M

M

M

1

memiliki

M

1

Tanggal_pengembali
an_rumah

masa_cicilan

id_user**

email

Gambar 5.6 Entity Relationship Diagram (ERD) 

5.1.2.7.    Desain Sistem 

A. Desain Database 

Berikut ini adalah tabel untuk desain sistem pada PT. Mavindo 

Artha Jaya Palembang. 

1) Tabel User 

Tabel user digunakan untuk menampug data pengguna 

yang mengakses website PT. Mavindo Artha Jaya Palembang. 

Berikut ini merupakan struktur tabel user yang dapat dilihat 

pada tabel 5.2 sebagai berikut: 

Nama Tabel : user 
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Primary Key : id_user* 

Foreign Key : - 

Tabel 5.1 Tabel User 

No Field Name Type Width Keterangan 

1. Id_user* Int 11 Primary Key 

3. Username Varchar 30 Username 

4. Password Varchar 30 Password 

5. Level Enum - Level 

 

2) Tabel Konsumen 

Tabel konsumen digunakan untuk menampug data 

konsumen yang melakukan pembelian rumah pada PT. 

Mavindo Artha Jaya Palembang. Berikut ini merupakan 

struktur tabel konsumen yang dapat dilihat pada tabel 5.2 

sebagai berikut: 

Nama Tabel : konsumen 

Primary Key : id_konsumen* 

Foreign Key : - 

Tabel 5.2 Tabel Konsumen 

No Field Name Type Width Keterangan 

1. Id_konsumen* Int 11 primary key 

2. NIK  Varchar 50 NIK 

3. Nama Varchar 50 Nama 
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No Field Name Type Width Keterangan 

4. Tempat_lahir Varchar 30 Tempat lahir 

5. Tanggal_lahir Date - Tanggal lahir 

6. Agama Varchar - Agama 

7. Pekerjaan Varchar 50 Pekerjaan 

8. Penghasilan Int 30 Pengahasilan 

9. Alamat Text - Alamat 

10. No_hp Int 12 No hp 

 

3) Tabel Rumah 

Tabel rumah digunakan untuk menampug data rumah 

pada PT. Mavindo Artha Jaya. Berikut ini merupakan struktur 

tabel rumah yang dapat dilihat pada tabel 5.3 sebagai berikut: 

Nama Tabel : rumah 

Primary Key : id_rumah* 

Foreign Key : - 

Tabel 5.3 Tabel Rumah 

No Field Name Type Width Keterangan 

1. Id_rumah* Int 11 Primary Key 

2. Rumah Varchar 50 Nama rumah 

3. Type Varchar 20 Type rumah 

4. Harga Int 30 Harga rumah 
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No Field Name Type Width Keterangan 

5. Detail Text - Detail rumah 

6. Foto Text -  Foto rumah 

 

4) Tabel Transaksi 

Tabel transaksi digunakan untuk menampung data transaksi. 

Struktur tabel transaks idapat dilihat pada tabel 5.4 sebagai 

berikut. 

Nama Tabel : transaksi 

Primary Key : id_transaksi* 

Foreign Key : id_konsumen**,id_rumah** 

Tabel 5.4 Tabel Transaksi 

No Field Name Type Width Keterangan 

1. Id_transaksi* Int 11 Primary key 

2. Id_konsumen** Int 11 Foreign key 

3. Id_rumah** Int 11 Foreign key 

4. Id_cicilan** Int 11 Foreign key 

5. Tanggal_pengambila

n_rumah 

Date - Tanggal 

6. Harga_rumah Int 11 Harga rumah 

7. Masa_cicilan Int 10 Masa cicilan 

8. Down_payment Int 50 Dp pembelian 

9. Status Varchar 30 Status_pembelian 
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No Field Name Type Width Keterangan 

10. Email varchar 30 Email konsumen 

 

5) Tabel Cicilan 

Tabel cicilan digunakan untuk menampung data transaksi. 

Struktur tabel transaksi dapat dilihat pada tabel 5.5 sebagai 

berikut. 

Nama Tabel : cicilan 

Primary Key : id_cicilan*  

Foreign Key : id_transaksi**,id_konsumen** 

Tabel 5.5 Tabel Cicilan 

No Field Name Type Width Keterangan 

1. Id_transaksi* Int 11 Primary key 

2. Id_transaksi** Int 11 Foreign key 

3. Id_konsumen** Int 11 Foreign key 

4. Jatuh_tempo Int - Jatuh Tempo 

5. Jumlah_cicilan Date - Jumlah Cicilan 

6. Bukti_cicilan Varchar 100 Bukti cicilan 

7. Status Int 20 Status 

   

6) Tabel Berkas Pendukung 

Tabel berkas pendukung digunakan untuk menampung 

data berkas penduung. Struktur tabel berkas pendukung dapat 
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dilihat pada tabel 5.6 sebagai berikut. 

Nama Tabel : berkas pendukung 

Primary Key : id_berkas*  

Foreign Key : - 

    Tabel 5.6 Tabel Berkas Pendukung 

No Field Name Type Width Keterangan 

1. Id_berkas* Int 11 Primary Key 

2. Id_Konsumen Int 11 Id Konsumen 

3. Jenis_file Varchar 15 Jenis File 

4. File Varchar 100 File 

 

B. Desain Tampilan Interface 

Desain interface merupakan rancangan desain tampilan input dan 

output yang terdapat pada PT. Mavindo Artha Jaya Palembang. 

Adapun desain interface pada PT. Mavindo Artha Jaya Palembang 

adalah sebagai berikut. 

1) Desain Halaman Login 

Desain halaman login merupakan desain halaman yang 

digunakan untuk masuk ke dalam sistem. Desain login dapat dilihat 

pada gambar 5.15 sebagai berikut. 
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 xxxxx

Submit

LOGIN 

Username :

 xxxxx

Password :

Register Here

             Gambar 5.7 Desain Halaman Login 

2) Desain Halaman Dashboard 

Desain halaman ini digunakan untuk menampilkan setalah  

login. Halaman ini berisi informasi dashboard yang ada di dalam 

sistem. Berikut desain halaman dashboard yang dapat dilihat pada 

gambar 5.8. 

Dashboard

Data Konsumen

Data Rumah

xxxxx

Dashboard

Data Pengguna

Data Transaksi

xxxxx xxxxxxxxxx

LogoutLOGO

Generate Report

 Gambar 5.8 Desain Halaman Dashboard 
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3) Desain Halaman Pengguna 

Desain halaman data pengguna berfungsi untuk menampilkan 

data pengguna di dalam sistem, di dalam desain halaman data 

pengguna ini terdapat beberapa informasi data pengguna seperti 

username dan nama pengguna. Berikut desain halaman data 

pengguna yang dapat dilihat pada gambar 5.9. 

Dashboard

Data Konsumen

Data Rumah

Data Pengguna

Data Pengguna

Data Transaksi

LogoutLOGO

+ Tambah Data

Show 10 entries Search

Area Paging

No Username Password

00 xxxxxx xxxxxx

Level

 

Aksi

xxxxxx

   Gambar 5.9 Desain Halaman Pengguna 

 

4) Desain Halaman Konsumen 

Desain halaman data konsumen berfungsi untuk menampilkan 

data konsumen. Berikut tampilan halaman konsumen yang dapat 

dilihat pada gambar 5.10. 
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Dashboard

Data Konsumen

Data Rumah
 

Data Konsumen

Data Pengguna

Data Transaksi

Logout
LOGO

+ Tambah Data

Show 10 entries Search

Nik Nama
Tempat, 

Tanggal Lahir
AksiNo

Previous

Agama Pekerjaan Alamat No HP

000 xxxx xxxx    00 xxxx xxxx xxxxx xxxxx

Next00

    Gambar 5.10 Desain Halaman Konsumen 

5) Desain Halaman Rumah 

Desain Halaman ini menampilkan detail rumah seperti deskripsi 

rumah dan foto rumah. Berikut tampilan desain halaman rumah yang 

dapat dilihat pada gambar 5.11. 

Dashboard

Data Konsumen

Data Rumah

Data Rumah

Data Pengguna

Data Transaksi

Logout
LOGO

+ Tambah Data

Show 10 entries Search

Area Paging

Data Cicilan

Nama 

Rumah

xxxxxx

Tipe

0000

Harga Jual

0000

Detail

jpg

Foto Rumah

xxxxxx

No

00


 

Aksi

   Gambar 5.11 Desain Halaman Rumah 

6) Desain Halaman Transaksi 

Desain halaman transaksi ini menampilkan data transaksi 

penjualan rumah. Berikut desain halaman data transaksi yang dapat 
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dilihat pada gambar 5.12. 

Dashboard

Data Konsumen

Data Rumah

Data Transaksi

Data Pengguna

Data Transaksi

Logout
LOGO

+ Tambah Data

Show 10 entries Search

Area Paging

No
Nama 

Konsumen
Nama Rumah

00 00000 xxxxxx xxxxxx

Jatuh tempo

DD/MM/YY

Status 

Pengambilan

xxxxxx
 

 

AksiHarga Rumah

      Gambar 5.12 Desain Halaman Transaksi 

 

C. Tampilan Interface 

1) Halaman Utama 

Halaman utama merupakan desain halaman yang digunakan 

untuk masuk ke dalam sistem. Berikut ini hasil interface halaman 

utama dapat dilihat pada gambar 5.13. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5.13 Halaman Utama 

2) Halaman Login 

Halaman login merupakan desain halaman yang digunakan 

 



44 
 

 

untuk masuk ke dalam sistem. Berikut ini hasil interface halaman 

login dapat dilihat pada gambar 5.14. 

 

      

 

 

 

 

 

Gambar 5.14 Halaman Login 

 

3) Halaman Dashboard 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan setalah login. 

Halaman ini berisi informasi dashboard yang ada di dalam sistem. 

Berikut halaman dashboard pengguna yang dapat dilihat pada  

                        gambar 5.15. 

  

 

 

 

 

 

Gambar 5.15 Halaman Dashboard 

4) Halaman Pengguna 

Halaman data pengguna berfungsi untuk menampilkan data user 
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di dalam sistem, di dalam desain halaman data pengguna ini terdapat 

beberapa informasi data pengguna seperti username dan nama 

pengguna. Berikut tampilan halaman data pengguna yang dapat 

dilihat pada gambar 5.16. 

 

 

 

 

 

   

 

Gambar 5.16 Halaman Pengguna (User) 

 

5) Halaman Konsumen 

Desain halaman data konsumen berfungsi untuk menampilkan 

data konsumen. Berikut tampilan halaman konsumen yang dapat 

dilihat pada gambar 5.17. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5.17 Halaman Konsumen 
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6) Halaman Data Rumah 

Halaman ini menampilkan detail rumah seperti deskripsi rumah 

dan foto rumah. Berikut tampilan data rumah yang dapat dilihat pada 

gambar 5.18. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5.18 Halaman Rumah 

 

7) Halaman Transaksi 

Halaman transaksi ini menampilkan data transaksi. Berikut 

tampilan halaman transaksi yang dapat dilihat pada gambar 5.19. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5.19 Halaman Transaksi 
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8) Halaman Berkas Pendukung 

Halaman berkas pendukung ini menampilkan data berkas 

konsumen . Berikut tampilan halaman berkas pendukung yang 

dapat dilihat pada gambar 5.20. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       Gambar 5.20 Berkas Pendukung 
 

9) Halaman Reminder Notifikasi 

Halaman reminder notifikasi ini menampilkan reminder 

notifikasi penjualan rumah. Berikut tampilan halaman reminder 

notifikasi yang dapat dilihat pada gambar 5.21. 

 

 

 

 

 

 

 

             Gambar 5.21 Reminder Notifikasi 
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10) Halaman Verifikasi Pembayaran 

Halaman verifikasi pembayaran ini menampilkan data verifikasi 

pembayaran penjualan rumah. Berikut tampilan halaman verifikasi 

pembayaran yang dapat dilihat pada gambar 5.22. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Gambar 5.22  Verifikasi Pembayaran 

 

5.1.3 Customer Test Drives Mock-Up 

Pada tahap ketiga ini, sistem diuji coba kemudian dilakukan 

evaluasi kekurangan – kekurangan dari kebutuhan pelanggan. 

Pengembang kemudian kembali mendengarkan keluhan dari 

pelanggan untuk memperbaiki prototype yang ada. 

Dalam tahap ini peneliti melakukan pengujian dengan teknik 

blackbox testing. Berikut tabel pengujian blackbox testing yang 

dapat dilihat pada tabel di bawah ini. 
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No Hal yang 

Diuji 

Prosedur Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Uji 

1 Login Inputusername dan 

password 

Berhasil login dan 

masuk ke halaman 

dashboard admin 

Valid 

2 Lihat data 

pengguna 

Klik “data pengguna” Menampilkan data 

pengguna (user) 

Valid 

3 Tambah 

pengguna 

Klik “tambah data” 

lalu mengisi form data 

pengguna 

menggunakan modal 

bootstrap kemudian 

Sistem akan 

menyatakan “data 

berhasil ditambah” 

Valid 

4 Data 

Konsumen 

Klik “tambah data” 

lalu isi form data 

merek kemudian  klik 

“tambah”. Klik 

“hapus” jika ingin 

menghapus data 

konsumen. 

Sistem akan 

menampilkan form 

input konsumen 

kemudian klik 

“tambah” sistem akan 

menyatakan “Data 

berhasil ditambahkan” 

klik “hapus”. Sistem 

akan menyatakan “Data 

Berhasil Dihapus” 

Valid 

5 Data 

Rumah 

Klik “tambah data” 

untuk menambahdata 

rumah lalu ubah nama 

nama rumah setelah 

itu klik “edit” 

Sistem akan 

menampilkan data 

sebelumnya dan sistem 

menyatakan “data 

berhasil diubah” 

Valid 

6 Data 

Transaksi 

Klik “tambah” untuk 

menambah data 

transaksi. 

Sistem menyatakan 

“data berhasil 

ditambah”. 

Valid 

7 Reminder Klik “reminder” pada 

halaman transaksi 

untuk mengirimkan 

pesan kepada 

konsumen melalui 

email.  

 

Sistem akan 

mengirimkan pesan 

malalui mailer. 

Valid 

 

5.2. Pembahasan 

 Berdasarkan hasil pada sub bab sebelumnya terkait identifikasi masalah 

beserta hasil dari masing-masing tahapan pengembangan yang peneliti 

gunakan dalam penelitian ini yaitu prototype, didokumentasikan berupa 
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flowchart, Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), 

desain database, desain tampilan, dan pengujian dengan menggunakan 

blackbox testing. 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang dilakukan di PT. Mavindo Artha Jaya 

di Palembang, peneliti mengambil kesimpulan antara lain :  

1) Menghasilkan Website Pendataan Penjualan Perumahan Mutiara Talang 

kelapa PT. Mavindo Artha Jaya. 

2) Website digunakan untuk mengelola pendataan penjualan rumah. 

3) Informasi yang dihasilkan berupa informasi pendataan penjualan rumah. 

4) Dengan menggunakan metode prototype, PT. Mavindo Artha Jaya dapat 

menghemat waktu dan biaya dalam pengembangan website, karena dapat 

membuat desain awal dengan cepat dan melakukan perbaikan atau 

perubahan sebelum sepenuhnya mengimplementasikannya.  

5) Penggunaan website pendataan penjualan perumahan Mutiara Talang 

Kelapa dengan metode prototype juga dapat memberikan aksesibilitas 

yang lebih baik bagi seluruh karyawan PT. Mavindoartha Jaya dalam 

mengakses dan memproses data penjualan perumahan.  

6.2 Saran 

Berdasarkan website yang sudah peneliti buat, disini peneliti memberikan 

saran agar kedepannya website dapat dikembangkan lagi, saran yang  

dikemukakan antara lain :  

1) Memastikan bahwa website memiliki tampilan dan desain yang mudah 

dipahami dan digunakan oleh pengguna. 
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2) Menerapkan sistem keamanan yang memadai untuk melindungi data 

pelanggan dan data penjualan perumahan. 

3) Melakukan uji coba dan evaluasi secara teratur untuk memastikan kinerja 

dan kehandalan website dalam mengelola data penjualan perumahan. 

4) Menyediakan pelatihan dan dukungan teknis yang memadai bagi 

karyawan PT. Mavindoartha Jaya untuk menggunakan website dengan 

efektif. 

5) Menambahkan fitur untuk menganalisis data penjualan perumahan, 

sehingga dapat memberikan wawasan yang lebih dalam dalam 

pengambilan keputusan tentang pengembangan dan pemasaran 

perumahan. 
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