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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dinas Parawisata Kota Palembang merupakan Lembaga unsur Satuan
Kerja Perangkat Daerah (SKPD) pemerintah daerah Kota Palembang yang
dipimpin oleh seorang kepala dinas yang bertanggung jawab kepada walikota
Palembang. Dinas Pariwisata Kota Palembang berfungsi sebagai pelaksana
program dan kegiatan di bidang Pariwisata Kota Palembang sesuai dengan
kebijaksanaan yang digariskan oleh walikota berdasarkan ketentuan peraturan
perundang- undangan yang berlaku.

Pengguna teknologi komputer sebagai alat teknologi informasi dalam
dunia perkantoran, teknologi informasi juga sangat berguna bagi pihak
instansi untuk mempermudah kinerja dalam kegiatan sehari-hari, akan tetapi
surat masuk dan surat keluar pada Dinas Pariwisata Kota Palembang masih
menggunakan cara manual semua proses keluar masuk surat dicatat dalam
sebuah buku agenda. Surat pribadi akan langsung disampaikan pada
pemiliknya, dan surat dari dinas akan dilakukan pemeriksaan oleh bagian
kasubag. Sesudah itu, maka sebuah surat akan diteruskan untuk melakukan
disposisi. Pada surat keluar yang diparaf oleh bagian yang berwenang dan
ditandatangani. Setelah diparaf dan ditandatangani selanjutnya akan dicatat

pada buku agenda dan surat akan bisa dikirimkan.



Oleh karena itu, maka diperlukan suatu pengelolaan surat masuk dan
surat keluar yang lebih canggih dengan menggunakan komputer. Hal ini tidak
menutup kemungkinan akan hilangnya surat masuk dan surat keluar. Hal ini
juga akan memperlambat dalam sebuah pencari data. Berdasarkan
pengamatan yang dilakukan pada Dinas Pariwisata Kota Palembang, perlu
adanya suatu sistem yang dapat membantu dalam proses pengolahan surat,
dalam hal ini penulis melakukan Laporan Praktik Kerja (PKL) dengan dengan
judul “Aplikasi Pengolahan Surat Masuk Dan Keluar Pada Dinas
Pariwisata Kota Palembang Berbasis Web”.

1.2 Ruang Lingkup PKL

Agar pembahasan ini dapat lebih terarah dan tidak menyimpang dari
suatu permasalahan, maka penulis akan membatasi ruang lingkup
permasalahan yang akan dibahas yaitu:

1. Aplikasi yang dikembangkan merupakan aplikasi berbasis web dan
Memakai Bahasa Pemrograman PHP 8.2

2. Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar ini dapat digunakan oleh admin.

3. Admin, merupakan pengguna yang memiliki hak akses penuh atas
halaman surat masuk dan surat keluar yaitu untuk mengelola surat masuk

dan surat keluar.



1.3 Tujuan dan Manfaat PKL
1.3.1 Tujuan
Tujuan dari Praktik Kerja Lapangan adalah menghasilkan Aplikasi
Pengelolaan surat masuk dan keluar Dinas Pariwisata Kota Palembang

Berbasis Web.

1.3.2 Manfaat

Berikut ini adalah beberapa manfaat yang dapat diperolah selama
melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah:

1.3.2.1 Manfaat Bagi Penulis

Menambah wawasan tentang tahapan pengelolaan surat masuk dan
keluar berbasis web, dan menerapkan ilmu yang sudah dipelajari selama
menjadi mahasiswa Institut Teknologi dan Bisnis Palcomtech.

1.3.2.2 Manfaat Bagi Tempat PKL

Memberi aplikasi yang dapat digunakan untuk Pengelolaan Surat
Masuk dan Keluar Dinas Pariwisata Kota Palembang, yang dapat

digunakan untuk Dinas Pariwisata Kota Palembang.

1.3.2.3 Manfaat Bagi Akademik

Sebagai bahan dalam mengembangkan ilmu yang tentang
pemograman web, juga dapat mengetahui kemampuan mahasiswa/i dalam

menerapkan ilmunya. Bisa juga dijadikan bahan evaluasi diri.



1.4 Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL

1.4.1 Tempat PKL

Tempat Praktik Kerja Lapangan dilakukan pada kantor Dinas
Pariwisata Kota Palembang yang berlokasi di Jl. Dr. Wahidin no 03
Kelurahan Talang Semut kec. Bukit Kecil Palembang.

1.4.2 Waktu Pelaksanaan PKL

Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilakukan mulai dari tanggal 19
Februari 2023 sampai dengan tanggal 20 Maret 2023, dilaksanakan pada
setiap hari Senin-Kamis pukul 08.00-16.00 WIB dan hari Jumat pukul
08.00-16.30 WIB.

1.5 Teknik Pengumpulan Data

Dalam penelitian ini metode teknik pengumpulan data yang digunakan
antara lain:

1.5.1 Observasi

Menurut Da  Silva, Supriatna, dan Kurniawati (2023:20)
mengungkapkan bahwa teknik pengumpulan data dengan observasi adalah
teknik pengumpulan data di mana penulis melakukan pengamatan langsung
pada objek mendapatkan data yang diperlukan dalam menganalisis masalah

pada kegiatan penelitian.



Dalam hal ini penulis melakukan penelitian dan pengamatan secara
langsung mengenai proses Surat Masuk dan Keluar pada Dinas Pariwisata
Kota Palembang.

1.5.2 Wawancara
Menurut Da  Silva, Supriatna, dan Kurniawati (2023:20)
mengungkapkan bahwa teknik pengumpulan data dengan observasi adalah
teknik pengumpulan data di mana penulis melakukan pengamatan
langsung pada objek untuk mendapatkan data yang diperlukan dalam
menganalisis masalah pada kegiatan penelitian.
Dalam hal ini penulis bertanya kepada Kasubaag Umum dan Kepegawaian
Dinas Pariwisata Kota Palembang yaitu Ibu Sumiyati, Sip., Msi. yang

menjelaskan tentang prosedur Surat Masuk dan Keluar.

1.5.3 Studi Pustaka
Menurut Taufiq dan Melinda (2021:11) studi pustaka merupakan
merupakan tahap pengumpulan pengetahuan dari sumber-sumber seperti
buku, dokumen atau publikasi dari berbagai sumber-sumber.
Penulis melakukan pengumpulan studi pustaka dengan cara
memperoleh referensi dari berbagai jurnal, laporan yang ada di library
palcomtech, review website dan buku panduan penulisan laporan PKL untuk

dapat mendukung laporan praktik kerja lapangan.



BABII

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori
Untuk mendukung pembuatan laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL)
ini, maka perlu diketahui teori-teori yang berkaitan dengan permasalahan
dan ruang lingkup pembahasan sebagai landasan dalam pembuatan laporan
ini. Adapun teori-teori yang mendukung dalam penyusunan Praktik Kerja
Lapangan (PKL) ini yaitu :
2.1.1 Website
Menurut Prastiwi, Kholil, dan Sumanti (2022:2607) website
merupakan kumpulan halaman yang berisi banyak informasi yang berupa
teks, gambar, suara animasi yang disediakan melalui jalur internet
sehingga dapat diakses oleh siapapun diseluruh penjuru dunia selama
terkoneksi dengan jaringan internet website berfungsi sebagai sarana
informasi yang akan memberikan informasi ke seluruh dunia.
2.1.2 Database
Menurut Istanto, Manggau, dan Lamalewa (2021:49) database
merupakan sekumpulan informasi yang disimpan didalam komputer secara
sistematik sehingga dapat diperiksa menggunakan aplikasi pada komputer

untuk memperoleh informasi dari database tersebut.



2.1.3 Unified Modeling Language (UML)

Sukamto dan Shalahuddin (2018:133) mendefinisikan UML sebagai
sebuah standar bahasa yang digunakan untuk menganalisis dan merancang
serta menggambarkan arsitektur program dalam pemrograman object
oriented. Bahasa pemrograman berorientasi objek (OOP) meliputi:

A. Use Case Diagram
Menurut Tohari dalam (Tabrani & Aghniya, 2019:46)

menyimpulkan bahwa wuse case adalah rangkaian atau uraian
sekelompok yang saling terkait dan membentuk sistem secara teratur
yang dilakukan atau diawasi oleh sebuah actor. Berikut ini simbol-
simbol use case diagram dapat dilihat Tabel 2.1.

Tabel 2.1 Simbol-Simbol Use Case Diagram

Simbol Nama Keterangan
Actor Mewakili peran orang, sistem
i yang lain, atau alat Ketika
berkomunikasi dengan  Use
Case
Use Case | Abstraksi dan interaksi
© antara sistem dan aktor

Association | Abstraksi  dari  penghubung

antara aktor dengan Use Case

> | Generalisasi | Menunjukkan spesialisasi aktor
untuk  dapat  berpartisipasi

dengan Use Case

<<include>> Include Menunjukkan bahwa suatu Use
_ > Case seluruhnya merupakan
fungsionalitas dari Use Case
lainnya




Simbol Nama Keterangan
<<extend>> Extend Menunjukkan bahwa suatu Use
_— Case merupakan tambahan

fungsional dari Use Case
lainnya jika suatu kondisi
terpenuhi

(Sumber : Agung Noviantoro., 2022 : 92)

B. Activity Diagram

Menurut Andiko dan Cahyono (2022:163) activity diagram

adalah salah satu jenis diagram pada UML yang dapat memodelkan

proses apa saja yang terjadi pada sistem. Berikut ini simbol-simbol

activity diagram dapat dilihat pada Tabel 2.2.

Tabel 2.2 Simbol-Simbol Activity Diagram

Simbol

Nama

Keterangan

Activity

Memperlihatkan bagaimana
masingmasinng kelas
antarmuka saling berinterkasi
satu sama lain

Action

State dari sistem yang
mencerminkan eksekusi dari
suatu aksi

Association

Bagaiman objek dibentuk atau
diawali

]
O
®
®

Activity Final | Bagaimanaobjek dibentuk dan

Node

diakhiri




Simbol Nama Keterangan
<> Digunakan untuk

menggambar suatu

Decision keputusan/tindakan yang
harus diambil pada kondisi
tertentu

/I\ \l/ < Line Digunakan untuk '

Connector menghubungkan satu simbol

dengan simbol lainnya

(Sumber : Agung Noviantoro., 2022 : 93)
C. Class Diagram
Menurut Andiko dan Cahyono (2022:163) class diagram
digunakan untuk menampilkan class yang ada pada sistem dan
diagram ini dapat memberikan sebuah gambaran mengenai sistem
maupun relasi yang terdapat pada sistem. Berikut ini simbol-simbol
class diagram dapat dilihat pada Tabel 2.3

Tabel 2.3 Simbol-Simbol Class Diagram
Simbol Nama Keterangan

Hubungan dimana
objek anak (descendent)
Generalization | berbagai pelaku dan
struktur data dari objek
yang ada di atasnya
objek induk (oncestor)




Simbol Nama Keterangan
Upaya untuk
Navy
Association menghindari asosiasi
dengan lebih baik dari
dua objek
Class Himpunan dari ojekobjek
yang berbagi atribut serta
operasi yang sama
Realization Operasi yang benarbenar
dilakukan oleh suatu
objek
Dependency | Hubungan dimana

perubahan yang terjadi
pada suatu elemen
mandiri (independent)
akan mempengaruhi
elemen yang bergantung
padanya elemen yang
tidak mandiri

10
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2.2. Gambaran Umum Perusahaan
2.2.1 Sejarah Perusahaan

Dinas Pariwisata Kota Palembang mempunyai tugas pokok
melaksanakan kewenangan otonomi daerah di bidang kepariwisataan dan
juga melaksanakan tugas khusus yang di berikan oleh pimpinan (Walikota,
Wakil Walikota dan Setda Kota Palembang). Dinas Pariwisata Kota
Palembang yang beralamat di Jalan Dr. Wahidin No 03 Kelurahan Talang
Semut Kecamatan Bukit Kecil Kota Palembang, Sumatera Selatan 30121
Dinas Pariwisata Kota Palembang mempunyai fungsi sebagai berikut:
Merumuskan kebijakan teknis dibidang Kepariwisataan Daerah.

1. Pengolahan perizinan pelayanan umum dibidang Kepariwisataan.
2. Pembinaan terhadap unsur pelaksanaan Dinas.
3. Pelaksanaan unsur Ketatausahaan Dinas.

Dalam melakukan penyelenggaraan Dinas Pariwisata Kota Palembang
mempunyai tugas pokok yang melaksanakan sebagian urusan pemerintah
daerah yang berdasarkan asas otonomi serta tugas pembantuan di bidang
Pariwisata. Untuk menyelenggarakan tugas pokok tersebut yang berdasarkan
Peraturan Daerah Perda Nomor 6 Tahun 2016 tentang pembentukan dan
susunan perangkat daerah Kota Palembang dan penetapan peraturan
walikota Palembang. Susunan Organisasi Dinas Pariwisata Kota Palembang
terdiri dari:

1. Kepala Dinas.

2. Kepala Bidang Destinasi dan Industri Pariwisata.
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3. Kepala Bidang Kelembagaan dan Sumber Daya Manusia(SDM)
4. Kepala Bidang Ekonomi Kreatif
5. Kepala Bidang Pemasaran Pariwisata
2.2.2. Visi Perusahaan
Dalam rangka yang mendukung Visi pemerintah Kota Palembang
adalah “ Palembang Emas Tahun 2018, maka ditetapkan Visi yang ingin
diwujudkan oleh Dinas Pariwisata Kota Palembang Tahun 2013-2018

sebagai berikut:

1. Destinasi Wisata Sungai menjadi tujuan utama Dinas Pariwisata Kota
Palembang dalam rangka meningkatkan pembangunan Kota
Palembang yang Elok, Palembang Kota Metropolitan bertaraf
Internasional.

2. Dinas Pariwisata Kota Palembang memberikan perhatian khusus pada
Sungai Musi untuk pengembangan Kepariwisataan dalam rangka

menarik wisatawan dalam negeri dan luar negeri.

2.2.3 Misi Perusahaan
Dalam misi perusahaan  agar dapat mengatasi kondisi dan
permasalahan bagi yang dihadapi serta memperhatikan suatu tantangan
kedepan dengan memperhitungkan peluang yang dimiliki, maka untuk
mencapai Visi Dinas Pariwisata Kota Palembang, 3 (tiga) Misi sebagai
berikut:

1. Mengembangkan Destinasi Pariwisata sepanjang Sungai Musi.
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2. Agar Melestarikan Nilai Budaya dan Kearifan Lokal Palembang.
3. Meningkatkan pemberdayaan Ekonomi Kerakyatan yang berbasis
kepariwisataan dan kebudayaan.
2.3 Struktur Organisasi dan Uraian Tugas dan Wewenang
2.3.1 Struktur Organisasi
Struktur organisasi adalah susunan atau hubungan antara bagian-
bagian dalam suatu kerja perusahaan atau organisasi dan menunjukan
berbagai tingkat aktivitas yang berkaitan satu dengan yang lain sampai
dengan ketingkat tertentu, juga untuk menjabarkan hirarki organisasi,
struktur wewenang dan tanggung jawab masing-masing bagian dalam
organisasi sehingga setiap anggota dapat mengetahui dengan jelas serta
pasti dari mana ia menerima perintah dan mempertanggungjawabkan
terhadap perkerjaan yang telah ia kerjakan.
Struktur organisasi juga merupakan bentuk komunikasi antara sesama
anggota-anggota dalam organisasi. Stuktur organisasi Dinas Parawisata
dapat dilihat pada Gambar 2.5.

Struktur Organisasi Dinas Pariwisata Kota Palembang



14

STRUKTUR ORGANISAS]
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Gambar 2.1 Struktur Organisasi Dinas Pariwisata Kota
Palembang Tahun 2021

2.3.2. Tugas dan Wewenang

1. Kepala Dinas
Kepala Dinas mempunyai tugas pokok melaksanakan program

dan kegiatan di bidang Pariwisata sesuai dengan kebijaksanaan yang
digariskan oleh Walikota berdasarkan ketentuan peraturan perundang-
undangan yang berlaku dan petunjuk pelaksanaannya.
2. Sekretariat
Sekretariat mempunyai tugas melaksanakan urusan administrasi
yang meliputi pengelolaan surat menyurat, kepegawaian, perlengkapan
dan kerumahtanggaan, keuangan, serta mengkoordinasikan penyusunan

program dan penyelenggaraan tugas-tugas secara terpadu.
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Bidang Destinasi dan Industri Parawisata

Mempunyai tugas menyiapkan perumusan  dan koordinasi
pelaksanaan disektor destinasi dan kawasan, strategi, daya tarik wisata
dan pengembangan industri pariwisata.
. Bidang Kelembagaan dan Sumber Daya Manusia

Mempunyai tugas penyiapan perumusan kebijakan dibidang
program kerjasama kepariwisataan, penelitian dan pengembangan
kebijakan kepariwisataan, pengembangan sumber daya manusia

kepariwisataan,dan pengembangan sumber daya masyarakat.

. Bidang Ekonomi Kreatif
Mempunyai tugas perumusan standar kebijakan di bidang
ekonomi kreatif berbasis seni, budaya, ilmu pengetahuan dan teknologi,
serta pengembangan industri dan kewirausahaan di bidang pariwisata.
. Bidang Pemasaran Pariwisata
Penyiapan perumusan dan koordinasi pelaksanaan kebijakan
dan strategi pemasaran pariwisata baik luar negeri, dalam negeri, serta
sarana promosi dan informasi pariwisata.
. Unit Pada Pelaksanaan Teknis Dinas Kawasan Benteng Kuto
Besak(BKB).
Melaksanakan sebagian tugas dinas di unit pengelolaan dan

perawatan kawasan BKB
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8. Unit Pada Pelaksanaaan Teknis Dinas Kawasan Pulau Kemaro.
Melaksanakan sebagian tugas dinas di unit pengelolaan dan
perawatan kawasan Pulau Kemaro.
9. Unit Pada Pelaksanaan Teknis Dinas Wisata Minat Khusus
Melaksanakan sebagian tugas dinas di unit pengelolaan
danpengembangan wisata minat khusus.
2.4 Uraian Kegiatan
Dalam pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini penulis
ditempatkan di bagian Bidang Pemasaran. Selama masa PKL di Dinas
Pariwisata Kota Palembang penulis mendapatkan tugas berupa edit foto, dan
membuat Surat Masuk dan Keluar. Dibeberapa waktu luang lainnya penulis

juga ikut serta mengunjungi tempat wisata yang ada di Kota Palembang.



BAB III

PEMBAHASAN

3.1.Uraian Kegiatan PKL

Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan selama satu bulan di
Dinas Pariwisita Palembang, penulis menemukan permasalahan yang terjadi
saat ini adalah pada pengolahan surat masuk dan surat keluar dilakukan agar
surat dapat dioperasikan dengan cara terkomputerisasi. Hal ini tidak menutup
kemungkinan akan hilangnya surat masuk dan surat keluar. Hal ini juga akan
memperlambat dalam sebuah pencari data.. Berdasarkan pengamatan yang
dilakukan pada Dinas Pariwisata Kota Palembang, perlu adanya suatu sistem

yang dapat membantu dalam proses pengolahan surat.

3.1.1. Prosedur Flowchart Yang Berjalan Surat Masuk
Adapun prosedur yang berjalan proses input data surat masuk telah

digambarkan pada flowchart seperti pada Gambar 3.1.

Acrmen

C_ S _> Gambar
3.1

Surat Masuk

Menginmnput data
Surat Masuk

Flowchart Surat Masuk yang berjalan

17
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Adapun penjelasan dari Flowchart yang berjalan pada penginputan
data dapat dilihat pada Gambar 3.1.
a. Admin menerima surat dari instansi atau perusahaan lain.
b. Admin menginputkan data surat masuk.
c. Lalu admin menyerahkan surat kepada Kassubag.
d. Setelah diserahkan maka admin mengarsipkan surat masuk
e. Selesai

3.1.2. Flowchart Surat Keluar

Flowchart surat keluar yang berjalan pada Dinas Pariwisata
Palembang dapat dijelaskan sebagai berikut pada Gambar 3.2.
a. Admin membuat surat keluar
b. Admin menginput data surat keluar
c. Setelah Admin menginput Data surat keluar, selanjutnya surat
tersebut akan di arsipkan

d. Selesai

Gambar 3.2 Flowchart Surat Keluar
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3.1.3. Prosedur Input Data Surat Masuk dan Surat Keluar Yang Diusulkan
Adapun prosedur yang diusulkan Admin surat masuk dan surat
keluar yang telah digambarkan pada flowchart seperti pada Gambar 3.3.
a. Admin Login, lalu menginput user dan password. Setelah itu sistem
akan memverifikasi user dan password, jika benar maka admin akan
masuk ke halaman dashboard dan jika salah admin akan

dikembalikan lagi ke tampilan input user dan password.
b. Setelah admin menginput user dan password

c. Pada halaman dashboard terdapat menu surat masuk, Admin dapat
melihat data surat masuk dan sistem akan menampilkan data surat

masuk, lalu akan disimpan ke tabel surat masuk.

d. Pada halaman dashboard terdapat menu surat keluar, Admin dapat
melihat data surat keluar dan sistem akan menampilkan data surat
keluar, lalu akan disimpan ke tabel surat keluar.

e. Logout sistem dan selesai

D

C
Somm—t | ,\5\

Gambar 3.3 Flowchart yang diusulkan Admin



3.2 Evaluasi dan Pembahasan

3.2.1 Evaluasi

Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan, bahwa permasalahan
yang ada di Dinas Pariwisata Kota Palembang adalah media penyimpanan

yang masih manual, sehingga sulit mencari data-data lama dan ada

kemungkinan hilang nya datadata tersebut.

3.2.2 Pembahasan

3.2.2.1 Use Case Diagram

Admin mempunyai akses untuk melihat, menambahkan, mengedit,

dan menghapus surat masuk dan surat keluar. Terdapat pada Gambar 3.4.

o
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__ Surat Masuk

" Manambah E-urm".)-
“{H__ Kaluar ;

" Mengeadit Surat
Faliar

“WManghapus Surat
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___.-"(:___Elmw'!lllagl!unr___:) TS .

- '-h:1-e-r~:|mhah ‘S-LII'-.;T---" =
= _"C_ Kasuk ) :

Dy

“Mengapus Sul.:l-l--') s
o Haluar =

*. meinchdenss
< wl‘lll'llll'll’!- ¥

v H|||.lu-u:1ll .

s [+2inchidagssr *

= & | LA
— — . <% |noiidegst *
\;< tangadit Surat BFa | i e
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e - L CEEinoiidegyr

«sinciudans =

Gambar 3.4 Use Case Diagram

3.2.2.2 Activity Diagram

Activity Diagram menggambarkan aktivitas yang berjalan dari

masing-masing aktor.




1. Activity Diagram Login

A rmin

Ap likasi

Input
wusernama dan
passwword

F

—

o

{-- PMenampilkan _']
_ Tampilan Login _

Login g=agsl

( werifikasi
- username dan
L prassuw oo

o

Login
==t

C Drashboard j

@

Gambar 3.5 Activity Diagram Login
Penjelasan dari Gambar 3.5 yaitu, saat membuka aplikasi maka

aplikasi

akan menampilkan tampilan /login,
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lalu admin akan

menginputkan username dan password. Setelah memasukkan data

maka aplikasi akan memverifikasi, jika /login gagal maka akan

kembali ke tampilan username dan password dan jika login berhasil

maka akan masuk ke dashboard.

2. Activity Diagram Surat Masuk

Admin

Aplikast

4 I
= -—-{ Tambah csrat masak l—

™ memuk dar database 3
(! s
- | Mengubak data sur 3 1
L l | Edit st masuk |— il S it s |— —
P . ] .| Manghapus data surat |

}

e Hagus SUrSl masus |--

)

Mensmpcan data surat
masuk darl database

| amambshian data sarat

eacisk darl datahdse

Gambar 3.6 Activity Diagram Surat Masuk
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Penjelasan dari Gambar 3.6 yaitu, admin membuka menu surat

masuk dan akan ditampilkan oleh aplikasi. Pada tampilan menu surat

masuk akan ada pilihan menu seperti tambah, edit, atau hapus surat.

Jika admin melakukan tambah data maka data yang telah di

tambahkan akan tersimpan ke dalam database.

3. Activity Diagram Surat Keluar

Al Aplikass
ot
1 -
Memnarmpitkan dots aw i
kahasr darl datshass
e . E
! ) 1 .
e | M enamis sk kprn dats surat
) at keluar [ — D e
ot L kwluar dari databsue
Ea
.,

kaluar darl database

S - - .
5 5 Bty & SUFat
—P[ Eali seirat b |—— .'-"U'"'r ?" data sura

’l Klengh apus dats surst

o haar diwe |- dist o b

Gambar 3.7 Activity Diagram Surat Keluar
Penjelasan dari Gambar 3.7 yaitu, admin membuka menu surat

keluar dan akan ditampilkan oleh aplikasi. Pada tampilan menu surat

keluar akan ada pilihan menu seperti tambah, edit, atau hapus surat.

Jika admin melakukan tambah data maka data yang telah di

tambahkan akan tersimpan ke dalam database.
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4. Activity Diagram Logout

ad min anlikasi

’ PAermiliby rmenu ’ ] MMenampillkkan
logout dashiboard

__{- Mlenarnpilkan -:l
T Tampilan Login

-

Gambar 3.8 Activity Diagram Logout
Penjelasan dari Gambar 3.8 yaitu, saat aplikasi

selesai
digunakan maka admin akan memilih menu /ogout, dan aplikasi akan

menampilkan halaman /ogin.

3.2.2.3. Class Diagram

Berikut ini adalah gambar Class Diagram yang masing-masing

dilengkapi dengan atribut-atribut, diagram ini dapat dilihat pada Gambar 3.9.

Users

id : bigint

name : varchar
email : varchar
password : varchar

I3vel - snum{admin’)

Surat Masuk

+creat :d()

+update()

l

Surat Keluar

id - bigint

nomor_berkas : varchar
alamat_penerima : varchar
tanggal : Date

perihal - varchar
nomor_petunjuk  varchar
nomor : varchar
file_suratKeluar : varchar

nama_pengirim : varchar

+created(

+update()

id - bigint

nomor_berkas : varchar

alamat_pengirim : varchar
nama_pengirim : varchar
nama_penerima - varchar
tanggal : date

perihal - varchar

file_suratmasuk : varchar

+created(

+update()

Gambar 3.9 Class Diagram



a. Perancangan Database

Perancangan database (basis data) digunakan untuk menentukan
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struktur dari tabel-tabel yang akan dibuat berisikan nama-nama field,

type field dan ukurannya, dimana tabel-tabel digunakan untuk

menampung data. Berikut tabel-tabel yang akan dibuat.

1) User Tabel

Tabel User digunakan untuk menampung data pengguna

pada aplikasi surat masuk dan surat keluar, dapat dilihat pada

Tabel 3.1.
Tabel 3.1 Tabel User

Field Name Type Length Keterangan
name varchar 100 name
email Email 150 email

password Varchar 50 password
level Enum(’ad level
min’

2) Tabel Surat Masuk

Tabel surat masuk digunakan untuk menampung data surat

keluar pada aplikasi surat masuk dan surat keluar dapat dilihat pada

Tabel 3.2.
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Tabel 3.2 Tabel Surat Masuk

Field Name Type Length Keterangan
Nomor berkas Varchar 50 Primary Key
Alamat pengirim | varchar 50 Alamat pengirim
Nama pengirim varchar 30 Nama pengirim
Nama_penerima varchar 30 Nama penerima
Tangga Date - Tanggal
[
perihal varchar 30 Perihal
File suratmasuk Varchar 255 File suratmasuk

3) Tabel Surat keluar
Digunakan untuk menampung data surat keluar pada aplikasi
surat masuk dan surat keluar dapat dilihat pada Tabel 3.3.

Tabel 3.3 Surat Keluar

Field Name Type Length Keterangan
1d Bingint 20 Primary key
Nomor_berkas varchar 50 Nomor berkas
Alamat_penerima | varchar 50 Alamat penerima
Tanggal Date - Tanggal
Perihal varchar 30 Perihal
Nomor_petunjuk | varchar 50 Nomor petunjuk
Nomor Varchar - Nomor




Field Name Type Length Keterangan
File suratkeluar | varchar 200 File suratkeluar
Nama_pengirim Varchar 30 Nama pengirim

3.2.2.4. Desain Tampilan

1. Desain Tampilan Home

Desain tampilan home yang digunakan pada Aplikasi Surat

Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota Palembang. Dapat

dilihat pada Gambar 3.10.

DHMAE PARIWI SATA KOTS PALEMEANG

LOGO

Bs=randa

Loqgin

|'!'|
|:"|

F'J:_II Fallrampsia.

ISJ' al Heluar

Gambar 3.10 Desain Halaman Home

2. Tampilan Login

Desain tampilan login yang digunakan pada Aplikasi Surat

Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota Palembang. Dapat

dilihat pada Gambar 3.11.
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Logo
LOGD

Login Admin

Beranda E-mail

|'I'yp-e amail

Login

Password

Ype password

Login

Belum Punya Akun?Daftar

Gambar 3.11 Desain Halaman Login

3. Tampilan Halaman Beranda Admin
Desain tampilan Beranda Admin yang digunakan pada Aplikasi

Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota Palembang.

Dapat dilihat pada Gambar 3.12

DHHA S PARIWWI SATA KOTA PALEMEAS NG

LOnE0

Esrands A PTELA
Ea‘ha Surat e suig

ata Surat Kedusarn

Lc-gin

F-\Jr.'ll Pl cxmsi | F.-!ul S ITE

Gambar 3.12 Desain Halaman Admin

4. Tampilan Halaman Surat Masuk
Desain tampilan Surat Masuk yang digunakan pada Aplikasi

Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota Palembang.

Dapat dilihat pada Gambar 3.13.



Swurat Masuk

LOGO Home ! Burst Masus

Halo, admin

Beranda

Drata Surat Masuk
Drata Surat Keluar

Log Out

Gambar 3.13 Desain Halaman Surat Masuk

5. Desain Tampilan Halaman Tambah Surat Masuk
Desain tampilan Tambah Surat Masuk yang digunakan

pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata

Kota Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.14.

Tambah Surat Masuk

Fome ¢ Surat Besk’ Tembsh Surs Baeok

Log Out

Cata Surat Masuk|
|

Data Surat Keluar| &

LOGE0 -
WA T
Ry Barsas
[ ————
Ea bt Prcigirint
[ mrranr e e =
Beranda =

e R m—

Gambar 3.14 Desain Halaman Tambah Surat

6. Desain Tampilan Halaman Surat Keluar
Desain tampilan Surat Keluar yang digunakan pada

Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata

Kota Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.15.
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Surat Keluar

LOGO Home | Burst sesusr

~Tamoah #urai

Halo, admin

Show [~ |=ntries — —

Beranda

Data Surat Masuk
Data Surat Keluar

Log Out

Gambar 3.15 Desain Halaman Surat Keluar

7. Desain Tampilan Halaman Tambah Surat Keluar
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Desain tampilan Tambah Surat Keluar yang digunakan pada

Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.16.

Tambah Surat Keluar

Homa ! Surat Keduar! Tambsh Surat Keluar

Data Surat Masuk

Data Surat Keluar

Log Out

LOGOD
Tampan Surat
Nomor Berkas
[ ]
Alamat Pengirim
.................. ]
Beraisda Hama Pensrima

s — |

Fanggal

prm— ]

............ )
Homor Patunjuk

Flie Surat

[ ]
e 1

Gambar 3.16 Desain Halaman Tambah Surat
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3.2.2.5. Implementasi Desain Tampilan
1. Tampilan pada Halaman Home
Desain tampilan pada halaman home yang digunakan pada
Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.17.

Gambar 3.17 Halaman Home
2. Tampilan pada Halaman Login
Desain tampilan pada halaman home yang digunakan pada
Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.18.

Gambar 3.18 Halaman Login
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3. Tampilan pada Halaman Beranda Admin

Desain tampilan pada halaman beranda admin yang digunakan
pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.19.

DINAS PARIWISATA KOTA PALEMBANG

-

Biiss sl Vs

Wlers fasl i

Favag ot

Gambar 3.19 Beranda Admin
4. Tampilan pada Halaman Surat Masuk
Desain tampilan pada halaman surat masuk yang digunakan
pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Pariwisata Kota

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.20.

Gambar 3.20 Surat Masuk



5. Tampilan pada Halaman Tambah Surat Masuk

Desain tampilan pada halaman tambah surat masuk yang
digunakan pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas

Pariwisata Kota Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.21.

e e

Gambar 3.21 Tambah Surat Masuk

6. Tampilan pada Halaman Surat Keluar

Desain tampilan pada halaman surat keluar yang digunakan

pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.22.

Dinas Pariwisata Kota

Gambar 3.22 Surat Keluar

e Kb
i [——
£1 iy — M [
e g ol iy Bt i RS- | Rl ey
Blisdi e Fand il [ ¥ e [ i Fat
A Dty o vl N n




33

7. Tampilan pada Halaman Tambah Surat Keluar
Desain tampilan pada halaman tambah surat keluar yang
digunakan pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas

Pariwisata Kota Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.23.

Tamrmak farw Rakm

[

Gambar 3.23 Tambah Surat Keluar



4.1.

4.2.

BAB IV

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil pengamatan yang telah dilaksanakan, maka
kesimpulan dari penulis adalah Aplikasi Pengelolaan Surat Masuk dan Surat
Keluar Kota Palembang berbasis web telah berhasil dibangun, aplikasi
tersebut telah diuji agar aplikasi tersebut dapat berjalan dengan fungsinya
untuk menyimpan surat masuk dan surat keluar.

Saran

Aplikasi telah berhasil dikembangkan akan tetapi aplikasi tersebut hanya
digunakan pada bagian admin saja. Saran yang dapat diberikan untuk
pengembangan selanjutnya dengan tema yang serupa, diharapkan aplikasi ini
dapat dikembangkan untuk bisa digunakan oleh seluruh bagian yang ada di

Dinas Pariwisata Kota Palembang.
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