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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Menurut (Elgamar, 2020:3), website adalah suatu media yang terdiri dari
beberapa halaman yang saling berkaitan satu sama lain, dan berfungsi sebagai
media untuk menampilkan suatu informasi, baik berbentuk gambar, video,
teks, suara, ataupun gabungan dari semuanya. Kehadiran tren perdagangan
online ini membuat banyak toko-toko yang mulai membuat bisnisnya secara
online. Menggunakan toko online sendiri memiliki banyak keuntungannya,
mulai dari kemudahan untuk memperluas target pelanggan maupun
kemudahan dalam melakukan transaksinya.

CV Sukses Inti Prima adalah salah satu distributor yang bergerak
dibidang skincare Somethinc berlokasi Komp. Pergudangan Palembang Star
Blok. A 2 No. 3A Jl. Letjen Harun Sohar Palembang. Manajer Umum
perusahaannya adalah Hasan Thang. Berdasarkan hasil wawancara dengan
Bapak Hasan Thang. CV Sukses Inti Prima hanya melakukan penjualan
dimana sales-sales mengunjungi setiap gerai-gerai dengan cara mendatangi
secara langsung dan menawarkan produk.

Sehingga keuntungan yang diperoleh oleh perusahaan tidak meningkat
atau terkadang cenderung lebih rendah daripada penjualan sebelum-

sebelumnya. Dengan masalah yang tertera diatas maka CV Sukses Inti Prima



memerlukan suatu sistem informasi penjualan berbasis web yang dapat
membantu meningkatkan hasil penjualan dan mendapatkan keuntungan yang
jauh lebih tinggi lagi maka penulis tertarik melakukan penelitian dengan judul
“Aplikasi Penjualan Skincare Somethinc CV Sukses Inti Prima Berbasis

Web”.

1.2 Ruang Lingkup

Adapun ruang lingkup dalam penelitian ini meliputi :

—

Aplikasi yang dirancang dengan berbasis website dan mengunakan
Bahasa pemograman PHP dan basis data MySQL.

2. Hak akses web diberikan kepada admin (Teknisi IT), staff admin
(Fakturis, Logistik), konsumen dan direktur yang masing- masingnya
memiliki username dan password untuk dapat mengakses.

3. Pengelolaan data: (Data Langganan, Barang Masuk, Barang Keluar,
Harga).

4. Pemodelan data: Flowchart (Bagian alir), Data flow diagram (DFD),
dan Entity relationship Diagram (ERD).

1.3 Tujuan dan Manfaat PKL
1.3.1 Tujuan
Tujuan penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi berbasis web
penjualan skincare Somethinc untuk dikemudian hari dapat digunakan dan

meningkatkan pendapatan yang jauh lebih tinggi di CV Sukses Inti Prima_



1.3.2 Manfaat
1.3.2.1 Manfaat Bagi Mahasiswa
a) Mahasiswa dapat menambah wawasan dan pengalaman untuk melakukan
sebuah bisnis.
b) Penulis dapat menerapkan ilmu yang diperoleh selama penelitian di
Institut Teknologi dan Bisnis Palcomtech.

¢) Bertanggung jawab untuk mempersiapkan diri memasuki dunia kerja.

1.3.2.2 Manfaat Bagi Perusahaan
Dengan adanya aplikasi penjualan skincare Somethinc pada CV Sukses
Inti Prima yang berbasis website diharapkan agar bisa meningkatkan hasil
penjualan, serta mempermudah dalam memperluas jangkauan penjualan.
1.3.2.3 Manfaat Bagi Akademik
Sebagai pedoman untuk mempertimbangkan kesiapan mahasiswa yang
akan memasuki dunia kerja. Hal ini juga dapat dijadikan referensi bagi

mahasiswa lain yang ingin membuat laporan PKL dengan tema yang sama.

1.4 Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1 Tempat PKL
Pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan Yang dilaksanakan Di CV Sukses
Inti Prima yang ber - alamat Komp. Pergudangan Palembang Star Blok. A 2

No. 3A J1. Letjen Harun Sohar Palembang.



1.4.2 Waktu Pelaksanaan PKL
Kegiatan Praktek Kerja Lapangan dilakukan selama satu bulan pada
tanggal 28 Agustus — 27 September 2023 Jadwal pelaksanaan PKL dimulai

hari Senin sampai dengan hari Jumat, jam 08.00 — 17:00 WIB.

1.5. Teknik Pengumpulan Data

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penyusunan

laporan ini, penulis menggunakan teknik pengumpulan data sebagai berikut:
1.5.1 Wawancara

Menurut Susandi dan Sukisno (2018:46) Metode wawancara dengan
pihak-pihak yang berkaitan dengan penelitian. Teknik wawancara dilakukan
dengan wawancara berstruktur. Dalam wawancara tersebut peneliti telah
menyiapkan daftar pertanyaan yang berkaitan dengan sistem yang akan
dikembangkan. Daftar pertanyaan dibuat untuk mendapatkan data yang
terkait dengan sistem yang sedang berjalan saat ini.

Penulis telah melakukan wawancara dengan Bapak Hasan Thang Selaku
sebagai Manajer Umum CV Sukses Inti Prima guna untuk mendapatkan
Informasi dan Latar belakang Masalah di CV Sukses Inti Prima, penjualan
yang dilakukan dengan cara sales mengunjungi secara langsung ke gerai-
gerai untuk menawarkan produk sehingga hal tersebut tidak efisien dalam

hasil penjualan.



1.5.2 Observasi

Menurut Hardani dkk (2020: 125) Observasi merupakan suatu cara
dalam mengamati, mengumpulkan data atau informasi yang sistematis
terhadap obyek penelitian secara langsung maupun tidak langsung.

Disini penulis telah melakukan observasi langsung di CV Sukses Inti
Prima untuk mengetahui permasalahan yang terjadi di CV Sukses Inti Prima
dimana perusahaan mengalami penurunan dalam hasil penjualan yang
dilakukan oleh sales. Data yang didapat dari CV Sukses Inti prima merupakan
data langganan, barang masuk, barang keluar dan harga setiap produk yang

dijual.

1.5.3 Studi Pustaka
Menurut Magdalena Zagoto, Yarni dan Dakhi (2019:260). Metode studi
pustaka atau studi literature adalah mengumpulkan informasi dari buku-buku
dan referensi lainnya yang terkait dengan masalah dan tujuan riset. Buku-
buku dan literatur lain adalah sebagai sumber data yang akan diolah dan
dianalisis oleh peneliti. Penelitian dilakukan dengan mengumpulkan sumber

kepustakaan untuk mendapatkan informasi/keterangan yang bersifat teoritis.

Penulis telah mempelajari jurnal-jurnal terdahulu yang berkaitan dengan
judul penulis guna mendapatkan Informasi dan menjadi referensi membuat

laporan PKL ini.



1.5.4 Dokumentasi
Menurut Sugiyono (2020:124) dokumentasi merupakan pengumpulan
dari catatan peristiwa yang sudah berlaku baik berbentuk tulisan, gambar/foto
atau karya-karya monumental dari seseorang/instansi. Penulis telah meminta
kepada bapak Hasan Thang untuk dokumentasi disana sebagai pembantu

topik tersebut.



BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori
2.1.1 Website
Menurut Yeni Susilowati (2019) Website adalah sejumlah halaman web
yang memiliki topik saling terkait antara halaman yang satu dengan halaman
lain, yang biasanya ditempatkan pada sebuah server web yang dapat diakses
melalui jaringan internet ataupun jaringan wilayah lokal (LAN).
2.1.2 Aplikasi
Menurut Roni Habibi dan Riki Karnovi (2020:14), Aplikasi adalah
sebuah program siap pakai yang bisa dipakai untuk menjalankan sejumlah
perintah dari pemecahan masalah yang memakai salah satu teknik
pemrosesan data aplikasi pada sebuah komputerisasi atau smartphone dengan
tujuan untuk memperoleh hasil yang lebih akurat dan sesuai dengan tujuan
pembuatan aplikasi tersebut.
2.1.3 Sistem Informasi
Menurut (Jonny Seah, 2020) sistem informasi adalah gabungan dari
berbagai komponen teknologi informasi yang saling bekerjasama dan
menghasilkan suatu informasi guna untuk memperoleh satu jalur komunikasi

dalam suatu organisasi atau kelompok.



2.14 PHP

Menurut D.A Megawaty (2020) PHP adalah kepanjangan dari Hypertext
Preprocessor merupakan bahasa pemrograman yang dibuat oleh rasmus lerdorf
pada tahun 1994 dan dapat bekerja bersama ke dalam HTML, maupun
javascript. Untuk membangun sebuah CMS saat ini PHP banyak digunakan.
PHP hanya melakukan eksekusi kode sesuai dengan batas penulisan sintak
“<?php” sebagai pembuka dan “?>" sebagai penutup. Untuk membuat situs
dinamis PHP merupakan pilihan . tujuan dari pembatas ini adalah untuk
memisahkan kode PHP dari kode diluar PHP, seperti HTML, javascript.
Variable diawali dengan symbol dolar (§). Pada versi PHP 5 diperkenalkan
jenis isyarat yang memungkinkan fungsi untuk memaksa mereka menjadi

parameter objek dari class tertentu,array,atau fungsi.

2.1.5 Flowchart

Menurut (Murni et al., 2023) Flowchart atau diagram alur adalah alur
langkah-langkah dalam prosedur program. Diagram alur biasanya dibuat untuk
pemecahan masalah manual dalam pemrosesan dengan menggunakan
rangkaian berupa simbol- simbol untuk mengkontruksi.

Dapat disimpulkan bahwa flowchart atau diagram alur adalah
representasi visual yang digunakan untuk menggambarkan langkah- langkah
dalam prosedur program. Diagram alur ini biasanya digunakan dalam

pemecahan masalah manual dalam pemrosesan data dengan menggunakan



simbol-simbol untuk membantu konstruksi visual prosedur yang akan

dijalankan.
Tabel 2.1 Simbol-Simbol Flowchart
Simbol Keterangan
D Menandakan dokumen, bisa dalam bentuk surat, formulir,
buku atau cetakan.
Document
|u Dokumen yg digunakan lebih dari satu dalam simbol ini.

Multi Document

[

Manual Operation

Proses manual.

Proses yang dilakukan oleh komputer.
Process
Proses apa saja yang tidak terdefinisi termasuk aktivitas
fisik.
Predefined Process
O Terminasi yang mewakili simbol tertentu untuk digunakan
Off-page Reference pada aliran lain pada halaman yang lain.

(D

On-page Reference

Terminasi yang mewakili simbol tertentu untuk digunakan

pada aliran lain yang sama.
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Simbol Keterangan
C) Terminasi yang menandakan awal dan akhir dari suatu
Terminator aliran.

Sumber: (Murni et al., 2023)

2.1.6 Data Flow Diagram (DFD)

Menurut (Quispe, 2023) DFD (Data flow diagram) adalah diagram yang

menggunakan notasi-notasi untuk menggambarkan arus dari data sistem.

DFD berfungsi untuk menggambarkan proses aliran data yang tertinggi

sampai yang terendah, yang memungkinkan untuk melakukan dekomposisi,

memartisi atau membagi sistem ke dalam bagian-bagian yang lebih kecil dan

yang lebih sederhana. Simbol-simbol DFD yang digunakan dapat dilihat pada

tabel 2.2 sebagai berikut.

Tabel 2. 2 Simbol-Simbol Data Flow Diagram

Symbol Keterangan

External Entity, yaitu merupakan kesatuan di lingkungan luar
sistem yang dapat berupa orang, organisasi atau sistem lainnya
yang berada di lingkungan luarnya yang akan memberikan
input atau menerima output dari sistem.

—_— Data Flow, digunakan untuk menggambarkan aliran data dari

4—
satu proses ke proses lainnya.
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Symbol

Keterangan

(]

Process, digunakan untuk mentransformasikan data secara

umum.

)

Data Store, digunakan untuk menyimpan data seperti: suatu

file suatu arsip, suatu kotak, suatu tabel dan suatu agenda.

Sumber (Quispe, 2023)

2.1.7 Entity Relationship Diagram (ERD)

Menurut Putra dan Setiawan (2021:83) Entity Relationship Diagram

adalah simbol yang digunakan untuk menunjukkan informasi terkait hubungan

antar entitas yang ada didalam sistem. Berikut simbol-simbol yang

menggambarkan Entity Relationship Diagram (ERD) pada tabel 2.3.

Tabel 2.3 Simbol-Simbol pada Entity Relationship Diagram (ERD)

Simbol Definisi

Simbol berikut dinamakan sebagai

Entitas. Entitas menggambarkan sebuah

objek yang memiliki identitas yang unik.

Relasi, adalah hubungan yang mengikat

dua entitas atau lebih. Relasi memiliki
beberapa jenis yaitu, one to one, one to

many, many to many.
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Simbol Definisi

Atribut, adalah karakteristik atau ciri
khas yang dimiliki entitas ataupun relasi
yang merupakan detail dari masing

masing objek.

Hubungan antara entitas dengan
atributnya maupun dengan entitas dan

relasi, maupun atribut.

Sumber: (Putra dan Setiawan (2021:83))

2.2 Gambaran Umum Perusahaan
2.2.1 Sejarah Perusahaan
CV Sukses Inti Prima merupakan distributor penjualan dibidang skincare
Somethinc yang terletak di Komp. Pergudangan Palembang Star Blok. A 2
No. 3A JI. Letjen Harun Sohar Palembang.

CV Sukses Inti prima berdiri sejak tanggal 20 November 2004
mempunyai tujuan awal dan cita-cita dimana dapat menyuplai skincare
Somethinc ke gerai-gerai di Sumatera Selatan agar masyarakat disini dapat
membeli dan menggunakan produk perawatan wajah tanpa harus kesulitan
dalam membelinya, awal mula perjalanan bisnis hanya menjual produk
dibeberapa gerai di kota Palembang saja. Lama kelamaan bisnis yang
dijalankan berkembang pesat dan mendapatkan kepercayaan dari masyarakat

sehingga hampir seluruh gerai-gerai kosmetik menjalin hubungan kerja dengan
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CV Sukses Inti Prima, dan memperluas bisnis ke kota lain yaitu lahat dan

baturaja.

2.2.2 Visi dan Misi Perusahaan
setiap perusahaan memiliki Visi & Misi agar tujuan dapat tercapai.
Adapun Visi & Misi CV Sukses Inti Prima sebagai berikut:
1. Visi
Menjadi perusahaan yang terpercaya dalam industri penyuplai produk
kecantikan dengan komitmen untuk selalu tumbuh berkembang secara
konsisten serta memberikan pelayanan yang prima.

2. Misi

a) Membangun dan menjaga kerjasama yang profesional, unggul, dan
kompeten.

b) Melakukan pengembangan terus menerus untuk meningkatkan
optimalisasi kerja dan nilai pelayanan yang mampu bersaing dalam
industri jasa konstruksi.

c) Mengutamakan pencapaian kualitas kerja yang sesuai harapan dan
kebutuhan mitra.

3. Logo CV Sukses Inti Prima seperti gambar di bawah ini:

Ny 4

Gambar 2.1 Logo CV Sukses Inti Prima
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2.2.3 Struktur Organisasi dan Uraian Tugas Wewenang
1. Struktur Organisasi
Struktur organisasi adalah kerangka, tanggung jawab, dan hubungan
antara berbagai unit atau bagian dalam suatu organisasi. Ini adalah cara
organisasi mengatur dirinya sendiri untuk mencapai tujuannya dengan
efisien dan efektif. Berikut ini adalah struktur organisasi CV Sukses Inti
Prima. Struktur organisasi pada kantor CV Sukses Inti Prima dapat

dilihat pada pada gambar 2.2

‘ STRUKTUR ORGANISASI 2020 CV. SIP PALEMBANG

Per 10 Februari 2020

Direktur
Prima Sucipto

General Manager
Hasan Thang

I |

| F | A Dept. I Sales Manager | Logistik Dept. I [ Administrasi Dept. |

Wirda Yuni

Sumber: CV Sukses Inti Prima 2020
Gambar 2.2 Struktur Organisasi Pada CV Sukses Inti Prima

2. Uraian Tugas dan Wewenang

Dalam menjalankan operasional perusahaan, setiap perusahaan

memiliki struktur organisasi yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan.
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Adapun tugas dan wewenang pada CV Sukses Inti Prima sebagai

berikut:

1. Director
Director/Direktur merupakan individu yang memiliki peran
kepemimpinan tertinggi dalam suatu organisasi atau bisnis. Peran
dan tanggung jawab seorang direktur sangat tergantung pada jenis
organisasi dan lingkungan di mana mereka beroperasi.

2. General Manager
General Manager atau Manajer Umum merupakan individu yang
bertanggung jawab atas pengelolaan operasional umum dan
efisiensi suatu organisasi atau bisnis. Peran General Manager dapat
bervariasi tergantung pada jenis bisnis atau organisasi di mana
mereka bekerja.

3. F/A Department
F/A Departemen merupakan departemen atau bagian dalam sebuah
organisasi yang bertanggung jawab atas semua aspek keuangan dan
akuntansi seperti mengelola fungsi akuntansi dalam memproses
data dan informasi keuangan untuk menghasilkan laporan
keuangan perusahaan dan laporan lainnya sesuai kebutuhan

manajemen secara akurat dan tepat waktu.
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4. Sales Manager
Sales Manager merupakan seorang pemimpin dalam departemen
penjualan yang bertanggung jawab untuk mengontrol, mengawasi
dan megatur tim-tim agar dapat mencapai target penjualan.

5. Logistic Department
Logistik Departemen merupakan divisi yang bertanggung jawab
atas perencanaan, pengelolaan dan pengendalian berjalannya
barang seperti :
a) Barang yang sebelum dikirim akan memasuki tahap pengecekan.
b) Pengecekan kelayakan barang.
c) Penghitungan barang sesuai dengan stok pengiriman.
d) Pengiriman ke lokasi gerai.

6. Administration Department

Administrasi Departemen merupakan staff yang berfokus pada

tanggung jawab dalam mengelola berbagai aspek-aspek
administratif dan operasional dari perusahaan tersebut :
a) Mendapatkan PO dari sales.
b) Mencetak faktur orderan sales.

¢) Memberikan faktur kepada bagian logistik.

2.2.4 Uraian Kegiatan
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Praktik Kerja Lapangan (PKL) Di CV Sukses Inti Prima pada unit
Administrasi Fakturis yang dilakukan selama 1 bulan yaitu melakukan
kegiatan seperti, menerima PO orderan sales melalui nota PO yang telah
ditulis oleh sales, mencetak faktur penjualan sales sesuai dengan orderan dan
memberikan faktur penjualan sales kepada bagian logistik.

Penulis melakukan observasi kegiatan kepada sales yaitu sales setiap hari
harus mengujungi gerai-gerai secara langsung untuk menawarkan produk
kepada pelanggan, sehingga hasil dari penjualan tidak meningkat atau
menurun dikarenakan sales tidak berhasil mengujungi gerai-gerai tersebut

yang diakibatkan oleh keterbatasan waktu.



BAB III

PEMBAHASAN

3.1 Hasil Pengamatan
Setelah penulis melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di CV.
Sukses Inti Prima, penulis menemukan permasalahan yang dihadapi oleh
perusahaan. Yang di hadapi oleh perusahaan antara lain yaitu tidak adanya
peningkatan atau bahkan mengalami penurunan lebih rendah daripada
penjualan sebelumnya dikarenakan penjualan hanya dilakukan oleh sales-
sales dengan mendatangi gerai-gerai secara langsung untuk menawarkan
produk.
Dari masalah yang tertera di atas penulis menyimpulkan bahwa
perusahaan memerlukan suatu sistem yang dapat membantu penjualan di
CV. Sukses Inti Prima berbasis web untuk memperluas target pelanggan dan
penjualan serta kemudahan dalam melakukan transaksi secara online.
3.1.1 Prosedur Yang Berjalan
Berikut adalah prosedur Penjualan skincare Somethinc yang berjalan
Pada CV Sukses Inti Prima pada proses penyampaian informasi yang

digambarkan dalam bentuk Flowchart yang ditunjukan pada gambar 3.1.
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Penjualan Somethic

Pelanggan Sales Admin Gudang
Sales Menuju
Gersi-Gera
untuk menawarkan produk|
h
Form PO
kosong
Form PO Form E_O_telah
kosong > diisi
Admin
Pelanggan mencetak
nengisi form PO faktur PO
sales
r
[Form PO telaH Form PO telah -
Lﬁﬁ fa diisi
— 7 Falktur
h 4
Faktur
Gudang
menyiapkan
barang dan
surat jalan ke
gerai-gerai
1
Surat Jalan Pengiriman
barang ke gerai-
gerai

Pelanggan
enerima baran

Surat Jalan

Gambar 3.1 Flowchart Sistem Yang Berjalan
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Berdasarkan gambar 3.1 penjelasan dari flowchart yang berjalan yang telah
digambarkan sebagai berikut:
1. Mulai.
2. Sales menuju gerai-gerai.
3. Mendapatkan PO
4. Menginformasikan ke admin.
5. Admin mencetak faktur PO sales.
6. Faktur dicetak.
7. Faktur diberikan ke Logistik
8. Logistik menyiapkan barang
9. Barang dikirim ke gerai-gerai
10. Selesai
Uraian kegiatan dalam penjualan barang di CV. Sukses Inti Prima yaitu,
dimana sales mengujungi gerai-gerai secara langsung dan membuat orderan
sesuai dengan pesanana pelanggan, orderan yang berhasil dibuat akan
diberikan kepada admin fakturis untuk dicetakan faktur lalu diberikan kepada
logistik untuk menyiapkan barang-barang yang akan dikirim sesuai dengan
gerai-gerai.
3.1.2 Prosedur transaksi pembelian produk yang diusulkan untuk customer
Berikut merupakan flowchart yang diusulkan oleh penulis agar dapat
memudahkan Customer melakukan transaksi pembelian produk, dapat dilihat

pada gambar 3.2.



Customer

APLIKASI PENJUALAN SKINCARE SOMETHINC CV SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB

Customer Website Database
IMengakases halaman
website
Masukkan
username dan
password
customer
Dashboard
tampilan data produk Halzr;;z;[:‘sata produk
l data produk
o pemesanan
produk dipilih produk
L
keranjang
produk
produk yang dipesan |« transaksi

berhasil
/ dipesan

transaksi z

pembayaran

L/

memasukan bukti

upload bukti

transaksi

@aksw

log out €

/ log out

Selesai
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Gambar 3.2 Flowchart Prosedur transaksi pembelian produk yang diusulkan
untuk customer

Berdasarkan gambar 3.2 penjelasan dari flowchart yang di usulkan di atas
sebagai berikut:
1. Mulai
2. masukan username dan password.
3. Validasi login jika “berhasil” maka akan masuk kehalaman dashboard
jika “gagal” maka akan kembali ke halaman login.
4. Masuk ke halaman produk dan memilih kategori.
5. Masuk ke halaman detail produk yang akan dibeli, lalu klik “Masukan
Ke Keranjang”.
6. Masuk ke halaman keranjang dan klik “Checkout”.
7. Upload bukti pembayaran.
8. Selesai.
3.1.3 Prosedur mengelola produk yang diusulkan
Berikut merupakan flowchart yang diusulkan oleh penulis agar dapat

memudahkan Pegawai dalam mengelola produk yang terdapat pada sistem.



APLIKASI PENJUALAN SKINCARE SOMETHINC CV SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB

Pegawai

Sistem

Database

Mengakases halaman
website

Masukkan
username dan

password

Gagal

mengelola data
produk, tambah,

Fy

Validasi

r Y

pegawai

Dashboard

lengakses

hapus dan edit

log out L

alaman produk

Tambah

produk

| A

Produk

apus produl

edit produk

~
-

Selesai

Gambar 3.3 Flowchart Prosedur mengelola produk yang diusulkan

23



24

Berdasarkan gambar 3.3 penjelasan dari flowchart yang diusulkan
sebagai berikut:
1. Mulai
2. masukkan username dan password.
3. Validasi login jika “berhasil” maka akan masuk kehalaman dashboard jika
“gagal” maka akan kembali ke halaman login.
4. Mengelola produk (tambah, edit, dan hapus).
5. Selesai.
3.1.4 Prosedur yang diusulkan untuk validasi transaksi
Berikut merupakan flowchart yang diusulkan oleh penulis agar dapat
memudahkan Pegawai dalam memvalidasi pembayaran yang telah dilakukan

oleh customer.



Gambar 3.4 Flowchart prosedur yang diusulkan untuk validasi transaksi
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APLIKASI PENJUALAN SKINCARE SOMETHINC CV SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB

Pegawai

Sistem

Database

Mengakases halaman
website

Masukkan
username dan

password

Gagal

mengecek data

Validasi

Y

Dashboard

lengakses
alaman validasi

transaksi customer

transaksi

pegawai

transaksi

v v,/ melihat

Kiik konfrimasi

transaksi

Konfirmasi

pembayaran

pembayaran

fransaksi

log out

A

validasi

Selesai
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Berdasarkan gambar 3.4 penjelasan dari flowchart yang diusulkan untuk

validasi transaksi sebagai berikut:

1.

2.

5.

6.

Mulai

masukkan username dan password.

Validasi login jika “berhasil” maka akan masuk kehalaman dashboard jika
“gagal” maka akan kembali ke halaman login.

Mengakses halaman validasi pembayaran.

Menekan tombol “Konfirmasi Pembayaran”.

Selesai.

3.2 Evaluasi dan Pembahasan

3.2.1

3.2.2

Evaluasi
Berdasarkan hasil observasi, penulis menemukan beberapa masalah
yang terjadi pada CV Sukses Inti Prima yaitu tidak adanya peningkatan
atau bahkan mengalami penurunan lebih rendah daripada penjualan
sebelumnya dikarenakan penjualan hanya dilakukan oleh sales-sales dengan
mendatangi gerai-gerai secara langsung untuk menawarkan produk.
Pembahasan
Dengan adanya masalah tersebut maka penulis menganjurkan
pembuatan “Aplikasi Penjualan Skincare Somethinc CV Sukses Inti Prima
Berbasis Web” dimana aplikasi ini diharapkan dapat mempermudah
perusahaan untuk memperluas target pelanggan dan penjualan serta

kemudahan dalam melakukan transaksi secara online.
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3.2.2.1 Diagram Alir
A. Diagram Konteks
Diagram Konteks menjelaskan secara umum mengenai proses bisnis
yang akan berjalan pada Aplikasi Penjualan Skincare Somethinc CV Sukses
Inti Prima Berbasis Web. Dimana pada sistem yang diusulkan memiliki 2
entitas eksternal yang terlibat didalam sistem yaitu Pegawai dan Customer.
Berikut merupakan diagram konteks Aplikasi Penjualan Skincare Somethinc

CV Sukses Inti Prima Berbasis Web pada gambar 3.5

Registrasi
Data Customer
Data produk

KU = Kirim Uang {transfer)

Customer

Data transaksi

Data detail transaksi

Bukti transaksi

Registrasi
Bukt detal Iransaks] APLIKASI PENJUALAN SKINCARE Y
i Data Cust
Informasi produk SOMETHINC CV SUKSES INTI PRIMA |« ol e}
BERBASIS WEB L Data pegawai
/ Data produk
‘_/‘ Data transaksi
/ Data detail trangaksi
KU detail transaksi o
KU Data fransaksi o S
kartu stok produk il Regawal
Daftrar pegawai |
Daftar Customer :

Gambar 3.5 Diagram Konteks Aplikasi Penjualan Skincare



B. Data Flow Diagram Level 1
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Data Flow Diagram Level 1 dapat dilihat pada gambar 3.6.

[Registrasi]

[Dats pagawai]

[Data costumer]

Data customer

Reqgiztrasi

Data pegawal

v

customer

pegawa

aporan detail transaksi
laporan transaksi

laporan produk

3poran customer

Detwil_transaxs

( 20 - Dats pegaws
» Fengelolaan Y
[Data customar] data Z Data customer
<
[d=ta produk] 3.0 —
—_— > .
Customer - Produk
pemesanan et prod e
produk
4.0 Data transaksi
[detsil transaks] b L i wE Transaks
. . Dista transsksi 1t
"\ Melihat detail L Ry o
fransaksi
[detzil transaksi)
[transaksi]
50 Detail franzsksi
saksi) .\ Transaksi
»

= [laporan detail transaksi]
6.0 N [laporan fransaksi]
. '|‘

[laporan customer]

[laporan produk]
<
Pelaporan /4[

Gambar 3.6 DFD Level 1 Aplikasi Penjualan Skincare Somethinc CV Sukses

Inti Prima Berbasis Web

Berdasarkan gambar 3.6 DFD Level 1 Aplikasi Penjualan Skincare

Somethinc CV Sukses Inti Prima Berbasis Web seperti yang terlihat pada

gambar 3.5 terdiri dari enam proses, yaitu:

1. Login, Proses login berfungsi untuk proses pengguna masuk kedalam

sistem, dimana autentikasi pengguna dengan memasukkan Username
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dan Password untuk masuk kedalam sistem berdasarkan hak akses role
pengguna yaitu, pegawai dan customer.

. Pengelolaan profil, Proses profil berfungsi untuk pegawai dan customer
mengelola data pribadi mereka. Selain itu, admin dapat menambahkan
pegawai akun pegawai lain.

. Pemesanan Produk, Proses pemesan produk berfungsi untuk customer
melihat produk yang akan dibeli lalu memasukkannya kedalam
keranjang lalu melakukan check out.

Transaksi, Proses transaksi berfungsi untuk customer dan pegawai
dalam melakukan transaksi lebih lanjut, seperti customer melakukan
pembayaran kemudian mengupload bukti pembayaran, lalu pegawai
akan melakukan konfirmasi pembayaran yang telah dilakukan.

. Detail Transaksi, Proses detail transaksi berfungsi untuk pegawai serta
customer melihat keseluruhan detail transaksi yang telah dilakukan.

. Mengelola Produk, Proses mengelola produk berfungsi untuk pegawai

menambahkan, mengedit, serta menghapus produk pada sistem.



C. Entity Relationship Diagram (ERD)
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ERD pada aplikasi dapat dilihat pada gambar 3.7.

Memilki

Pegawai

Memiliki

id_transaksi

M

produk

Memiliki

transaksi

1

id_detailtransaksi

id_customer

)

y nama_produk_d

detail_transaksi

id_produk

Gambar 3.7 ERD Aplikasi Penjualan Skincare Somethinc CV Sukses Inti

3.2.2.2 Struktur Tabel

Prima Berbasis Web

Desain database yang digunakan untuk menentukan struktur tabel-tabel

yang akan dibuat berisikan nama-nama field, type field dan ukuranya dimana

tabel-tabel yang digunakan untuk menampung sebuah data. Berikut desain

database yang dibuat:

1) Tabel Customer

Tabel customer digunakan untuk menampung data-data pengguna. Tabel

customer dapat diliat pada Tabel 3.1.



Nama file

Primary key

. customers

: *id_users

Tabel 3.1 Struktur Tabel Customer
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No Field Type Width Keterangan
1| id customer int 11 Primary Key
2 | nama varchar 225
3 | email varchar 50
4 | username varchar 50
5 | password varchar 225
6 | hp varchar 20
7 | alamat varchar 225
8 | jenis_kelamin enum ‘L’,’P’

2) Tabel Pegawai

Tabel pegawai digunakan untuk menampung data-data dari pegawai

Nama file

Primary key

: pegawais

: *id_pegawai

perusahaan. Tabel pegawai dapat diliat pada Tabel 3.2.

Tabel 3.2 Struktur Tabel Pegawai

No Field Type Width Keterangan
1 | id pegawai int 11 Primary Key
2 | nama varchar 225
3 | jabatan varchar 50
4 | username varchar 50
5 | password varchar 225
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3) Tabel Produk
Tabel produk digunakan untuk menampung data-data produk yang ada
pada perusahaan. Tabel produk dapat diliat pada Tabel 3.3
Nama file : produks
Primary key : *id_produk

Tabel 3.3 Struktur Tabel Produk

No Field Type Width Keterangan
1. | id _produk int 11 Primary Key
2. | nama_produk varchar 64
3. | kategori varchar 128
4. | stok int 11
5. | deskripsi varchar 225
6. | harga int 32
7. | image varchar 225
8. | created_at datetime

4) Tabel Transaksi
Tabel transaksi digunakan untuk menampung data-data transaksi
pembelian produk. Tabel transaksi dapat diliat pada Tabel 3.4.
Nama file : Transaksis
Primary key : *id_Transaksi

Foreign key  : **id_users

Tabel 3.4 Struktur Tabel Transaksi

No Field Type Width Keterangan

1. | id transaksi int 11 Primary Key
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No Field Type Width Keterangan
2. | id user int 11 Foreign Key
3. | total Int 50
4. | file varchar 50
5. | status varchar 50
6. | tanggal datetime

5) Tabel Detail Transaksi

Tabel transaksi digunakan untuk menampung data- data detail atau

merinci mengenai transaksi penjualan produk. Tabel transaksi dapat diliat

pada Tabel 3.5.
Nama file : Detail Transaksis
Primary key : *id_detailtransaksi

Foreign key : **id_transaksi, id_produk

Tabel 3.5 Struktur Tabel Detail Transaksi

No Field Type Width Keterangan
I | id detailtransaksi | int 11 Primary Key
2 | id_transaksi int 11 Foreign Key
3 | id produk int 11 Foreign Key
4 | nama_produk d | varchar 128
harga_d int 32
6 | qty int 50
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3.2.2.3 Desain Interface
A. Rancangan
1. Desain Tampilan Halaman Utama
Halaman Utama adalah halaman awal ketika customer mengakses sistem

dapat dilihat di gambar 3.8.

Halamsn Utama  Produk Pesanan Saya Dafftar Login

SKINCARE SOMETHINC
CV. SUKSES INTI PRIMA

[ Beli E‘velamng] [Huhungi E-Eka:ang]

Produk Terbaru

Gambar 3.8 Desain Tampilan Halaman Utama

2. Desain Tampilan Halaman Login Customer
Halaman Login Customer adalah halaman untuk customer masuk
kedalam sistem dengan login menggunakan username dan password dapat

dilihat di gambar 3.9.
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Halaman Utama  Produk Pecanan Saya Daftar Losgin

APLIKASI PENJUALAN SKINCARE
SOMETHINC
CV. SUKSES INTI PRIMA

Username

[

Password

| Login ]

Behum punya akun? Daftar

Gambar 3.9 Desain Tampilan Halaman Login

3. Desain Tampilan Halaman Detail Produk

Halaman Detail Produk adalah halaman untuk customer melihat lebih

detail terkait produk yang ingin dibeli dapat dilihat di gambar 3.10.

Halamsn Utsma  Progduk  Pesanan Saya Keranjang &
Nama Produk
Deskipsi produk | Deskripsi produk | Deskripsi produk | Deskripsi produk
Deskripsi produk | Deskripsi produk | Deskripsi produk | Deskripsi produk
Rp.10.000
Kuantitas

[ Masukkan Ke Keranjang ]

[KEI'I'M]

Gambar 3.10 Desain Tampilan Halaman Detail Produk

4. Desain Tampilan Halaman Keranjang

Halaman Keranjang adalah halaman untuk customer melihat produk yang

sudah ada di dalam keranjang dapat dilihat di gambar 3.11.
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Halaman Utama  Produk  Pesanan Saya Keranjang .=.
Keranjang Belanja [ Kosongkan Keranjang ]
Produk Harga Satuan Kuantitas Total Harga RAkisi

Total

Gambar 3.11 Desain Tampilan Halaman Keranjang
5. Desain Tampilan Halaman Pesanan Saya
Halaman Pesanan Saya adalah halaman untuk customer melihat produk
yang telah mereka checkout dan pada halaman ini customer akan mengupload

bukti pembayaran serta melihat status pesanan dapat dilihat di gambar

gambar 3.12.
Halaman Utama  Produk Pesanan Saya Keranjang .&
Pesanan Saya
Tanggal Status : oo [ Upload Bukti Pembayaran ]

Mama Produk

Rp. 10.000

Total Pesanan :

Gambar 3.12 Desain Tampilan Halaman Pesanan Saya
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6. Desain Tampilan Halaman Login Pegawai
Halaman Login Pegawai adalah halaman untuk Pegawai masuk kedalam

sistem dengan login menggunakan username dan password dapat dilihat di

gambar 3.13.

Login

L
Usamame

e

-

Password

Laegin |

Gambar 3.13 Desain Tampilan Halaman Login Pegawai

7. Desain Tampilan Halaman Dashboard Pegawai
Halaman Dahsboard Pegawai adalah halaman awal ketika pegawai

masuk ke sistem setelah melakukan login dapat dilihat di gambar 3.14.

WEBSITE SKINCARE = ..
® Dashboard Dashboard
Data User Jumilah Produk Jumilah Customer
® Customer @ Produk 0 Produk
® aryawan
Jumilah Karyawan Jumilah Direktur
®  Direktur
0 Produk 0 Produk
Data Produk
® Produk

® Validasi Pembayaran

Gambar 3.14 Desain Tampilan Halaman Dashboard Pegawai
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Desain Tampilan Halaman Data Customer
Halaman Data Customer adalah halaman untuk melihat data customer

yang ada pada sistem dapat dilihat di gambar 3.15.

WEBSITE SKINCARE = 3

® Dashboard Data Customer

Data User Mo. MNama Email Username No. Hp  Jenis Kelamin Rksi

® Customer Hapus

® aryawan
®  Direlktur

Data Produk

®  Produk
® Yalidasi Pembayarar

Gambar 3.15 Desain Tamapilan Halaman Data Customer
Desain Tampilan Halaman Data Pegawai
Halaman Data Pegawai adalah halaman untuk melihat data pegawai yang

ada pada sistem dapat dilihat di gambar 3.16.

WEBSITE SKINCARE = L
® Dashhoard Data Karyawan
Dok Tser lTambahlan Karyawan
®Dtomes No. Nama Username Jabatan Aksi
® Faryawan H

I SpLs
®  Diraiktur
Data Produk
*  Produk

® Validasi Pembayaran

Gambar 3.16 Desain Tampilan Halaman Data Pegawai
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10. Desain Tampilan Halaman Data Direktur

Halaman Data Direktur adalah halaman untuk melihat data direktur yang

ada pada sistem dapat dilihat di gambar 3.17.

WEBSITE SKINCARE = D
® Dashboard Data Direktur

Datilser. Tambahkan Dlrektur

¥ Cetomes No. Nama Username Jahatan Aksi
® Haryswan H

® Direktur

Data Produk

®  Produk

® alidasi Pembayarar

Gambar 3.17 Desain Tampilan Halaman Data Direktur

11. Desain Tampilan Halaman Produk

Halaman Produk adalah halaman untuk pegawai mengelola data-data

produk dapat dilihat di gambar 3.18.

WEBSITE SKINCARE =

® Dashboard Data Produk

Data User Tambahkan Produk

® Custorner Mo. Kategorl MamaProduk Stok  Harga Deskipsl  Gambar Produk ael
® Kanrawan
®  Direitur

Data Produk

®  Produk
® Val|idasi Pembayarar

Gambar 3.18 Desain Tampilan Halaman Produk
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12. Desain Tampilan Halaman Validasi Pembayaran
Halaman Validasi Pembayaran adalah halaman untuk pegawai mengelola

transaksi pembayaran dapat dilihat di gambar 3.19.

WEBSITE SKINCARE =

® Dashboard Transaksi | Validasi Pembayaran

No. Tanggal Customer Produkigty) Total Status Bukti Bayar Aksi
Konfirmasi

Pembayaran

Data User

® Custormner

® [aryawan
® Direktur

Data User

®  Produk
® 'yglidasi Pembayarar|

Gambar 3.19 Desain Tampilan Halaman Validasi Pembayaran
13. Desain Tampilan Halaman Dashboard Directur
Halaman Dahsboard Direktur adalah halaman awal ketika direktur masuk

ke sistem setelah melakukan login dapat dilihat di gambar 3.20.

WEBSITE SKINCARE = S
® Dashboard Dashboard
Laporan Penjualan ik Claamcer Tor|ual Jumniial Eype Tneadmend Fr|ual Jumitah Mol churizer Brlual
®  Laporan Penj 3 SENE o Progs
= Seduruh Transakesi
: E’:':.I‘fse' Jummiah Serumn Waah Tor) sl Jamialh Smmcensen Terjusl Szl Tomer Tor]mad
= Moisherizer @ Procii @ Prochi & Procac
= Senem VWajsh
= Samnsoresn
= Tones

Gambar 3.20 Desain Tampilan Halaman Dashboard Directur
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14. Desain Tampilan Halaman Laporan Penjualan
Halaman Laporan Penjualan adalah halaman untuk direktur melihat

laporan-laporan penjualan skincare dapat dilihat di gambar 3.21.

WEBSITE SKINCARE =

®  Dashboard Tabel Seluruh Transaksi

Laporan Penjualan POF

MNo. Kategori Mama Produk Stok Harga Stok Terjual

Gambar 3.21 Desain Tampilan Halaman Laporan Penjualan

B. Hasil Desain Interface
1. Tampilan Halaman Utama

Tampilan halaman dapat dilihat pada gambar 3.22.

Halaman Utama Produk * Pesanan Saya Daftar Log In

SKINCARE SOMETHINC
CV. SUKSES INTI PRIMA

W Belj Sekarang R, Hubungi Sekarang

Produk Terbaru

Pre—

Gambar 3.22 Tampilan Halaman Utama
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2. Tampilan Halaman Login Customer

Tampilan halaman Login Customer dapat dilihat pada gambar 3.23.

Daftar Lag In

Halaman Utama Produk = Pesanan Saya

APLIKASI PENJUALAN
SKINCARE SOMETHINC
CV. SUKSES INTI PRIMA

Log in

Username

Username

Password

Password

Daftar

Gambar 3.23 Tampilan Halaman Login Customer

3. Tampilan Halaman Produk

Tampilan halaman Produk pada aplikasi dapat dilihat pada gambar 3.24.

Halaman Utama Produk * Pesanan Saya Daftar Log In

3% ASTAXANTHIN+CHLRLN SRM 20ML

Tingkatkan perlindungan kulit Anda dengan 3% Astaxanthin + Chlorophyll Serum 20ml. Dapatkan
kulit yang kuat dan sehat dalam sekejap!

#65.500

Kuantitas |1

™ Masukkan Ke Keranjang

CV SUKSES INTI PRIMA © APLIKASI PENJUALAN SKINCARE SOMETHINC

Gambar 3.24 Tampilan Halaman Produk
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4. Tampilan Halaman Keranjang

Tampilan halaman Keranjang dapat dilihat pada gambar 3.25.

Halaman Utama Produk * Pesanan Saya W hihi123

Keranjang Belanja

Produk Harga Satuan Kuantitas Total Harga Alksi
= 3% ASTAXANTHIN+CHLRLN SRM 20ML Rp65500 Rp65.500 Hapus
(]

Total Rp65.500

Gambar 3.25 Tampilan Halaman Keranjang

5. Tampilan Halaman Pesanan Saya
Tampilan halaman pesanan saya dapat dilihat pada gambar 3.26.

Halaman Utama  Produk = Pesanan Saya W hihi123

Pesanan Saya

2023-11-14 12:13:14 Status: Terkonfirmasi / Selesal Lihat Bukti Pembaya
SKIN1004 Madagascar Centella Tea-Trica
=)

| Purifying Toner 210m| Rp540.000

SOMETHINC LOW PH JELLY CLN 100
4 Rp372.500

Total Pesanan: Rp912.500

2023-11-13 14:21:32 Status: Terkonfirmasi / Selesa Lk
5% NIACINAMIDE + MSTR SB SRM 20M

Rp68.000

Total Pesanan: Rp68.000

Gambar 3.26 Tampilan Halaman Pesanan Saya
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6. Tampilan Halaman Login Pegawai

Tampilan halaman login pegawai dapat dilihat pada gambar 3.27.

Gambar 3.27 Tampilan Halaman Login Pegawai

7. Tampilan Halaman Dashboard Pegawai

Tampilan halaman Dashboard Pegawai dapat dilihat pada gambar 3.28.

WEBSITE SKINCARE = i
# Dashboard
Dashboard

'DATA USER
4t Customer Jumlah Produk Jumlah Customer
;“ Karyawan 44 Produk 1 Customer

Jumlah Karyawan Jumiah Direktur
outa pRODUK.

1 Karyawan 1 Direktur
i
Company;
CV SUKSES INTI PRIMA

Gambar 3.28 Tampilan Halaman Dashboard Pegawai

8. Tampilan Halaman Data Customer



Tampilan halaman Data Customer dapat dilihat pada gambar 3.29.

Data Customer

10V entries per page Search..
No. Nama Email username No. Handphone Jenis Kelamin ksl
1 hihitza hihi123@gmail com hiki123 Mnin Perempuan n

Showing 1 to 1 of 1 entries

€V SUKSES INTI PRIMA © APLIKASI PENJUALAN SKINCARE SOMETHING OV SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB - 2023

Gambar 3.29 Tampilan Halaman Data Customer

9. Tampilan Halaman Data Pegawai

Tampilan halaman data Pegawai dapat dilihat pada gambar 3.30.

[OIESSITE SKINCARERSS

Data Karyawan

10 % entries per page Search.
No. Nama Username Jabatan Aksi
i Karyawan Karyawan Karyawan n

Showing 1to 1 of 1 entries

CV SUKSES INTI PRIMA © APLIKASI PENIUALAN SKINCARE SOMETHING €V SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB - 2023

Gambar 3.30 Tampilan Halaman Data Pegawai

10. Tampilan Halaman Data Direktur

Tampilan halaman data Direktur dapat dilihat pada gambar 3.31.
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Data Direktur

10 ¥ entries per page Search.
Mo, Nama Username Jabatan Akesl
1 Direktur dirktur Direktur u

Showing 1 to 1of 1 entries

CV SUKSES INTIPRIMA © APLIKAS| PENIUALAN SKINCARE SOMETHING CV SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB - 2023

Gambar 3.31 Tampilan Halaman Data Direktur

11. Tampilan Halaman Produk

Tampilan halaman Produk dapat dilihat pada gambar 3.32.

Data Produk
[ o pock

10~ entries per page Search

No. Kategori Nama Produk Stok Harga Deksripsi ‘Gambar Produk Aksi

1 Serumwajah  DIAMOND PHYO STEM CELL SRM 923 125000  Dapatian kulit lebih muda dan bercahaya dengan e
20M DIAMOND PHYO STEM CELL SRM 20M. Pesan

sekarang dan rikma keajaiban peraviatan kulit

2 Serumwajah  10%NIACINAMIDE + MSTR SBMB 1164 88000 Buat kulit sehat dan bercahaya dengan 10% 1 153
SRM20 . Serum 20
untuk tampil segar dan berkilaul

Gambar 3.32 Tampilan Halaman Produk

12. Tampilan Halaman Validasi Pembayaran
Menampilkan halaman Validasi Pembayaran yang dapat dilihat pada

gambar 3.33.
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Transaksi | Validasi Pembayaran

10 v entries per page Search
Bukti
No.. ID  Tanggal Customer ~ Produk (qty) Total - Status © Bayar Aksi
1 N 20031114 hibi123 ‘SKIN1004 Madagascar Centella Tea-Trica Purifying 512500 Lihat ﬂ
121314 Toner 210ml (3)

SOMETHING LOW PH JELLY CLN 100 (5}

2 0 20231113 hihi1z3 5% NIACINAMIDE + MSTR SB SRM 20M (1) 58000 “ Uhat ﬂ

142132

3 a9 202311443 hibi123 HOLYSHIELD! S5 €C SRM SPF50 50 (2) 403600 - & Konir
140932 SKIN1004 Madagascar Centefla Toning Toner 210ml :
m =
L]

Showing 1to 3 of 3 entries

Gambar 3.33 Tampilan Halaman Validasi Pembayaran

13. Tampilan Halaman Dashboard Direktur

Memperlihatkan tampilan halaman Dashboard Direktur yang dapat

dilihat pada gambar 3.34.

Dashboard

5 Produk 0 Produk 0 Produk
1 Produk 2 Produk 4 Produk

CV SUKSES INTI PRIMA © APLIKAS| PENJUALAN SKINCARE SOMETHING CV SUKSES INTI PRIMA BERBASIS WEB - 2023

Gambar 3.34 Tampilan Halaman Dashboard Direktur



14. Tampilan Halaman Laporan Penjualan

Tampilan halaman Laporan Penjualan dapat dilihat pada gambar 3.35.

[ = I,

No. * Kategori
Serumwajah
Serumwajah
Serumwajah
Serumwajah
Serumwajah
Serumwajah
Serumwajah

Serumwajah

L R T T . I S R

Serumwajah

Tabel Seluruh Transaksi

Nama Produk

DIAMOND PHYO STEM CELL SRM 20M
10%NIACINAMIDE + MSTR SBMB SRM20

5% NIACINAMIDE +MSTR SB SRM 20M

LEVEL 1% ENCAPSULATD RETINOL20

10% NIACINAMIDE + MSTR SBMB SRM40
DARK SPOT REDUCER AMPOULE 20ML

AHA BHA PHA PEELING SOLUTION 20
LMNADE WTRLESS VIT C+FER+NAG20

DIAMOND PHYTO STEM CELL SRM 40

Stok
923
1164
1447
577
340
505
480
415

27

Search
Harga
125000
88000
68000
117000
148900
99500

87300

185800

o o © © ©6 © = o ©

Stok Terjual

Gambar 3.35 Tampilan Halaman Laporan Penjualan

2
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BAB IV

PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan di CV Sukses Inti Prima, aplikasi
sistem penjualan berbasis website memiliki potensi untuk meningkatkan
penjualan perusahaan secara signifikan. Aplikasi ini dapat meningkatkan
efektivitas dan efisiensi proses penjualan, memperluas jangkauan pasar, dan
meningkatkan kepuasan pelanggan.

Aplikasi sistem penjualan berbasis website dapat memudahkan pegawai
dalam mengelola data produk, pelanggan, dan transaksi penjualan. Sedangkan
untuk customer terdapat fitur yang dapat memudahkan pelanggan dalam
melakukan pemesanan dan pembayaran, hal ini dapat meningkatkan kepuasan

pelanggan dan mendorong mereka untuk melakukan pembelian berulang.

4.2 Saran

Untuk mengoptimalkan manfaat dari aplikasi ini, perusahaan perlu segera
mengimplementasikan aplikasi, melakukan sosialisasi dan pelatihan kepada
pegawai, dan melakukan evaluasi secara berkala.

Penulis berharap adanya pengembangan lebih lanjut mengenai fungsi
dalam aplikasi karena penulis yakin bahwa aplikasi ini belum sempurna dan
mungkin masih banyak kekurangannya. Maka hendaklah di kembangkan lagi
lebih lanjut dan dilakukan pemeliharaan agar kedepannya dapat berfungsi

lebih baik dan sempurna.
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