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ABSTACT

AAN SUBA’I, PORDA JONI. Analysis of Utilization of Private Cloud Storage as
Data Centralization Using PIECES Method in UPTD BLKI Palembang

Cloud computing is a technology that is integrated into one and makes the
internet as a center for data management and applications. Nextcloud is an open
source designed for cloud storage services, with nextcloud users can access data
through a web interface or client application. Employees who work at UPTD
BLKI Palembang do not always work using office computers. Need to use media
to share data and store data that can be used whenever and wherever when
needed. Nexcloud cloud storage in UPTD BLKI Palembang will be tested using
the Pieces method to determine the level of user satisfaction in terms of
performance, information and data, economics, control and security, efficiency,
and finally service. Performance and security testing is carried out by the author,
while information and data, economics, efficiency, and finally service is carried
out using questionnaires at the UPTD BLKI Palembang.

Keywords :Cloud Computing, Private Cloud Storage, Pieces.

Xiv



ABSTRAK

AAN SUBA’I, PORDA JONI. Analisis Pemanfaatan Private Cloud Storage
Sebagai Sentralisasi Data Menggunakan Metode PIECES Pada UPTD BLKI
Palembang

Cloud computing adalah teknologi yang terintegrasi menjadi satu dan
menjadikan internet sebagai pusat pengelolaan data dan aplikasi. Nextcloud
merupakan open source yang dirancang untuk layanan cloud storage, dengan
nextcloud pengguna dapat mengakses data melalui antar muka web atau aplikasi
client. Pegawai yang bekerja pada UPTD BLKI Palembang tidak selalu bekerja
menggunakan komputer kantor. Perlu penggunaan media untuk berbagi data dan
penyimpanan data yang dapat digunakan kapanpun dan dimanapun saat
diperlukan. Cloud storage Nexcloud di UPTD BLKI Palembang akan dilakukan
pengujian menggunakan metode Pieces untuk mengetahui tingkat kepuasan
pengguna dari segi performance, information and data, economics, control and
security, efficiency, dan terakhir yaitu service. Pengujian performance dan
security dilakukan oleh penulis, sedangkan information and data, economics,
efficiency, dan terakhir yaitu service dilakukan menggunakan penyebaran
kuesioner di UPTD BLKI Palembang.

Keywords : Cloud Computing, Private Cloud Storage, Pieces.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Teknologi Informasi telah berkembang sedemikian rupa sehingga menjadi
sebuah basis yang sangat penting dimana hal-hal substansial dari sebuah
perusahan dapat didokumentasikan dan disimpan kedalam sebuah unit basis data,
basis data ini beserta aplikasi lainnya membutuhkan resource CPU yang tidak
sedikit serta perawatan yang mahal.

Cloud computing atau komputasi awan adalah teknologi yang terintegrasi
menjadi satu dan menjadikan internet sebagai pusat pengelolaan data dan aplikasi.
Keberadaan komputasi awan jelas akan menimbulkan perubahan dalam cara kerja
teknologi infomasi dalam sebuah organisasi, perusahaan maupun pribadi. Hal ini
karena konsep dari komputasi awan adalah virtualisasi dari resource fisik yang
sebenarnya sehingga dapat mengurangi biaya, menyederhanakan pengelolaan
layanan serta mempercepat pengantaran layanan teknologi informasi, dimana
sistem komputasi awan ini dapat diakses secara online sehingga sangat mudah
digunakan dimana saja.

Pengguna tidak perlu lagi memiliki resource secara khusus untuk
memanfaatkan teknologi informasi terutama media penyimanan karena segala
resource yang dibutuhkan dapat dimanfaatkan dengan sistem komputasi awan,
yaitu pengguna dapat memanfaatkan resource bersifat open source sehingga

pengguna dapat meneyesuaikan keperluan dan kebutuhannya sendiri. Untuk



memenuhi kebutuhan terdapat beberapa media penyimpanan bersifat open source
seperti Owncloud dan Nextcloud. Nextcloud merupakan open source yang
dirancang untuk layanan cloud storage, dengan Nextcloud pengguna dapat
mengakses data melalui antar muka web atau aplikasi client.

Pada UPTD BLKI Palembang saat ini belum memanfaatkan teknologi cloud
storage sebagai media penyimpanan dan sharing file. Sehingga memerlukan
media penyimpanan fisik seperti hardisk dan flashdisk untuk menyimpan dan
berbagi file. Dengan media ini tidak ada masalah dalam melakukan penyimpanan
dan berbagi file ketika para pegawai pada satu tempat yang sama atau saling
berdekatan, tetapi akan menjadi masalah ketika pegawai berada pada lokasi yang
berjauhan. Pegawai yang bekerja pada UPTD BLKI Palembang tidak selalu
bekerja menggunakan komputer kantor. Perlu penggunaan media untuk berbagi
data dan penyimpanan data yang dapat digunakan kapanpun dan dimanapun saat
diperlukan.

Private cloud storage memungkinkan akses data oleh pengguna dari semua
tempat, setiap waktu, sehingga pekerjaan dapat dilakukan dimana saja. Diperlukan
penerapan private cloud storage untuk memberikan solusi dari masalah diatas,
dengan menggunakan private cloud storage Nextcloud untuk media penyimpanan,
dan sharing data secara online. Pengimplementasian dilakukan dengan cara
menyediakan komponen-komponen berupa server, hardware, dan jaringan yang
dibutuhkan. Penggunaan private cloud storage dapat dilakukan dengan cara
instalasi aplikasi yang digunakannya pada infrastruktur tersebut. Setelah

diterapkan dilakukan pengujian dari segi kinerja, informasi, ekonomi, kontrol,



efisiensi dan pelayanan menggunakan metode Pieces. Tujuan dari pengujian ini
adalah untuk mengukur tingkat keberhasilan dalam penggunaan private cloud
storage Nextcloud sebagai sentralisasi data pada UPTD BLKI Palembang. Hasil
pengujian ini akan menentukan apakah sistem berhasil seperti yang diinginkan
atau tidak.

Berdasarkan uraian diatas maka penulis mempunyai gagasan untuk
melakukan penelitian dengan memanfaatan private cloud, yaitu Nextcloud dengan
judul “Analisis Pemanfaatan Private Cloud Storage Sebagai Sentralisasi Data

Menggunakan Metode PIECES Pada UPTD BLKI Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah Penelitian

Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan pada latar belakang
diatas, maka peneliti merumuskan bagaimana mengimplementasikan private
cloud sebagai sentralisasi data dan dilakukan analisis kualitas kinerja layanan

private cloud menggunakan metode Pieces.

1.3  Ruang Lingkup Penelitian
Yang akan dibahas dalam penelitian ini, diataranya :
1. Objek dan subjek dari penelitian ini adalah aplikasi Nextcloud dan
pegawai UPTD BLKI Palembang.
2. Pemanfaatan utama server private cloud storage adalah untuk

sentralisasi data dan layanan file sharing, back up data dan sinkronisasi.



1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan yang akan dicapai dari penelitian ini antara lain:
1. Memanfaatkan layanan private cloud storage sebagai media
penyimpanan sekaligus mengatasi keterbatasan pertukaran informasi
(file) jarak jauh.
2. Mengetahui kualitas layanan Nextcloud pada UPTD BLKI Palembang

terhadap kepuasan pengguna.

1.5  Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi tempat penelitian, akademik,
dan peneliti sendiri, meliputi :
1.5.1 Manfaat Bagi Penulis
Manfaat penelitian bagi penulis adalah :
1. Dapat menambah pengetahuan bagi penulis khususnya pada cloud
storage Nextcloud
2. Penuis dapat menerapkan ilmu yang didapat selama perkuliahan
tentang analisis pemanfaatan private cloud storage sebagai sentralisasi
data menggunakan metode Pieces pada UPTD BLKI Palembang

selama penyusunan penelitian ini.

1.5.2 Manfaat Bagi Akademik

Manfaat ang didapat bagi akademik adalah sebagai referensi bagi peneliti

selanjutnya dalam pembuatan laporan skripsi, khususnya mahasiswa STMIK



PalComTech, dan dapat menjadi bahan perbandingan dalam penelitian bagi pihak

yang berkepentingan dalam pemanfaatan private cluod storage.

1.5.3 Manfaat Bagi Dinas

Manfaat yang didapat bagi Dinas dalah data pada UPTD BLKI Palembang
dapat disentralkan menjadi satu tempat yang dapat diakses semua pegawali,

sehingga meningkatkan produktifitas pegawai di UPTD BLKI Palembang.

1.6 Sistematika Penulisan

Demi mewujudkan suatu hasil yang baik dalam penyusunan skripsi ini
penulis menggunakan pembahasan yang sesuai dengan ketentuan yang diberikan,

sistematika penulisan tersebut meliputi :

BAB|1 PENDAHULUAN

Bab ini berisi uraian latar belakang, rumusan masalah, batasan

masalah, tujuan peneltian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB Il GAMBARAN UMUM DINAS

Bab ini diuraikan mengenai sejarah, visi dan misi, struktur

organisasi, dan tugas wewenang yang ada pada UPTD BLKI Palembang.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA



Bab ini berisi teori berdasarkan penulisan skripsi ini yang terdiri

dari landasan teori, penelitian terdahulu, dan kerangka peneltian.

BAB IV METODE PENELITIAN

Bab ini penulis membahas lokasi dan waktu penelitian, jenis data,
teknik pengumpulan data, jenis penelitian, alat serta teknik pengujian

sistem.

BABV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini memuat hasil-hasil yang diperoleh dalam penelitian dan
pembahasan terhadap hasil yang telah dicapai maupun masalah-masalah
yang telah ditemukan selama penelitian, serta pengujian sistem yang

dibuat.

BAB VI PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari pembahasan dalam

penelitian yang telah dilakukan



