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ABSTARCT

DENNY PRADANA AND RIZKY NATALIA. Web-Based Spare Part Sales And
Motor Service System At Alvin Berkah Jaya Workshop Palembang.

Alvin Berkah Jaya Motor Workshop, located on Silaberanti Street, Seberang
Ulu I District, Palembang City, operates in the maintenance and sales of motor
vehicle spare parts. Currently, the data processing for sales and repair services at
this workshop is still carried out conventionally, by manually recording in books,
which is time-consuming and labor-intensive. This research aims to develop a sales
and motor service system using the prototype method. This method is chosen
because it combines the best features of traditional software process models with
the principles of rapid software development. This research identified several
issues, such as the manual process of sales and services and the use of posters for
service information. The creation of a sales and motor service system using the
prototype method is expected to resolve these issues. The system development is
carried out iteratively and gradually to meet user needs, and testing is conducted
using black box testing methods with equivalence partitioning techniques to ensure
the system functions as expected and can handle various types of inputs correctly.

Keywords: Alvin Berkah Jaya Motor Workshop, prototype, black box testing,
equivalence partitioning.

Xii



ABSTRAK

DENNY PRADANA DAN RIZKY NATALIA. Sistem Penjualan Spare Part
dan Jasa Service Motor Pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang Berbasis Web.

Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor yang terletak di Jalan Silaberanti,
Kecamatan Seberang Ulu I Kota Palembang, bergerak dalam bidang perawatan dan
penjualan suku cadang kendaraan bermotor. Saat ini, pengolahan data penjualan dan
layanan perbaikan di bengkel ini masih dilakukan secara konvensional, yaitu
dengan mencatat secara manual dalam buku, yang memakan waktu dan tenaga.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem penjualan dan jasa servis
motor menggunakan metode prototipe. Metode ini dipilih karena menggabungkan
fitur terbaik dari model proses perangkat lunak tradisional dengan prinsip
pengembangan perangkat lunak yang cepat. Dalam penelitian ini, ditemukan
beberapa masalah, seperti proses penjualan dan layanan yang masih manual serta
penggunaan poster untuk informasi layanan. Pembuatan sistem penjualan dan jasa
servis motor dengan metode prototipe diharapkan dapat menyelesaikan masalah
tersebut. Pengembangan sistem dilakukan secara iteratif dan bertahap untuk
memenuhi kebutuhan pengguna, dan pengujian dilakukan menggunakan metode
black box testing dengan teknik equivalence partitioning untuk memastikan sistem
berfungsi sesuai harapan dan mampu menangani berbagai jenis input dengan benar.
Kata kunci: Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor, prototype, black box testing,

equivalence partitioning.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada era digitalisasi ini, teknologi informasi telah menjadi tulang
punggung bagi berbagai sektor, dalam era persaingan bebas saat ini, kecepatan
pengolahan dan penyampaian informasi memiliki peran yang sangat
penting bagi setiap perusahaan, terutama pada perusahaan yang memiliki
tingkat rutinitas tinggi dan memiliki banyak data yang harus diolah.
Banyaknya data maupun informasi yang harus diolah sudah tidak efektif
lagi jika dilakukan dengan menggunakan cara-cara manual. Pengolahan data
yang jumlahnya sangat banyak memerlukan suatu alat bantu yang memiliki
tingkat kecepatan dan keakuratan perhitungan dan penyampaian informasi.
Alat bantu tersebut berupa perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak
(software). (Rohmat Triyanto, 2020).

Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor yang berada pada Jalan Silaberanti,
Kecamatan Seberang Ulu I Kota Palembang adalah salah satu usaha yang
bergerak dibidang bengkel perawatan dan penjualan sparepart kendaraan
bermotor dan sparepart lainnya. Pengolahan data penjualan dan pelayanan
perbaikan motor di bengkel Alvin Berkah Jaya Motor masih dikerjakan secara
konvensional dengan dicatat dalam buku - buku saja tanpa adanya proses
pengolahan menggunakan komputer sehingga proses pengerjaan memakan
waktu yang lama dan juga tenaga yang tidak sedikit. Prototype merupakan

salah satu metode pengembangan perangkat lunak yang berusaha



menggunakan fitur dan karakteristik terbaik model proses perangkat lunak
tradisional, menggabungkannya dengan prinsip-prinsip terbaik yang dimiliki
oleh pengembangan perangkat lunak yang cepat. Peneliti memilih metode
prototype sebagai metode pengembangan sistem.

Berdasarkan uraian masalah di atas, maka dirancang sistem informasi yang
memiliki kompleksitas terhadap penjualan produk sparepart dan pelayanan
jasa service di Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor dengan tujuan sistem tersebut
dapat membantu pemilik dalam mengelola bisnisnya seperti melakukan
pengolahan berbagai jenis data dengan lebih terstruktur serta mampu
menyajikan laporan secara tepat dan cepat, sehingga dapat mengefisiensikan
waktu dan mampu memecahkan permasalahan yang terjadi dan untuk metode
pengembangan sistemnya, peneliti memilih metode prototype.

1.2 Perumusan Masalah

Rumusan masalah penelitian ini adalah bagaimana merancang bangun
Sistem Informasi Penjualan Sparepart Sepeda Motor Berbasis Web? Rumusan
masalah ini bertujuan untuk memberikan arah dalam pengembangan penelitian
serta untuk mengevaluasi keberhasilan implementasi sistem penjualan
sparepart dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang
berbasis website.

1.3 Batasan Masalah
Untuk memastikan pembahasan dalam penelitian ini terarah dan sesuai

pangan dengan judul, berikut adalah ruang lingkup yang telah ditentukan :



. Objek penelitian ini merupakan Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor.

. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode prototype.
. Sistem yang akan dibangun adalah sistem penjualan sparepart dan
service motor berbasis web.

. Metode pengujian sistem yang digunakan adalah metode blackbox testing
dengan menggunakan teknik equivalence partitioning.

. Alat perancangan sistem yang digunakan yaitu UML (Unified Modelling
Language).

. Sistem dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP versi 8.1.27,
framework Laravel versi 10.x, serta penyimpanan data yang digunakan oleh
website ini adalah MySQL versi 8.1.27.

. Data yang diolah pada sistem penjualan ini adalah data pengguna, data
produk spare part, data pemesanan, data karyawan dan data service.

. Pengguna sistem ini dibagi menjadi 3, yaitu konsumen, admin danowner.
. Konsumen dapat melihat data produk spare part dan jasa service
motor, sistem booking serta melakukan transaksi.

10. Admin dapat menginput data karyawan, data produk spare part motor, data
service motor, mengkonfirmasi pemesanan dan melayani transaksi.

11. Owner dapat melihat laporan.

12. Fitur yang disediakan pada sistem penjualan ini adalah fitur produk

spare part, pencarian, transaksi.



1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan utama penelitian ini yaitu merancang bangun Sistem Informasi
Penjualan Sparepart Sepeda Motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor
Berbasis Website.
1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian ini terbagi menjadi 3, yaitu:
1.5.1 Manfaat Bagi Penulis
Manfaat penelitian bagi peneliti adalah mengimplementasikan
hasil belajar selama perkuliahan berlangsung.
1.5.2 Manfaat Bagi Perusahaan
Manfaat bagi Perusahaan adalah dapat meminimalisir kesalahan
saat pencatatan data serta dapat meminimalisir waktu dalam mengelola
data.
1.5.3 Manfaat Bagi Akademik
Manfaat bagi akademik adalah dapat menjadi referensi dalam
penelitian dikemudian hari.
1.6 Sistem Penulisan
Untuk mempermudah pembahasan dan penyusunan penelitian laporan
penelitian ini menjadi lebih mudah dipahami dan terarah, dimana penelitian
menjabarkan dalam 6 bab permasalahan dan masing-masing bab akan
diuraikan menjadi beberapa sub bab. Sistematika laporan penelitian diuraikan

sebagai berikut :



BAB I PENDAHULUAN
Pada bab ini berisikan latar belakang, perumusan masalah, batasan

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penelitian.
BAB Il GAMBARAN UMUM TEMPAT PENELITIAN

Pada bab ini peneliti akan membahas tentang profil tempat penelitian, visi
dan misi, struktur organisasi, tugas wewenang.
BAB III TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini akan diuraikan teori-teori yang mendukung yang terkait dengan
penelitian.
BAB IV METODE PENELITIAN

Pada bab ini diuraikan jenis data, teknik pengumpulan data, jenis penelitian,
alat dan teknik pengembangan sistem serta alat dan teknik pengujian.
BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini dilaporkan hasil-hasil yang diperoleh dalam penelitian dan
pembahasan terhadap hasil yang telah dicapai dan uji coba teknologi. Hasil
dan pembahasan disesuaikan dengan teknik pengembangan sistem yang
digunakan.
BAB VI PENUTUP

Pada bab ini memberikan kesimpulan secara umum dari apa yang

telah dibahas.



BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Profil Perusahaan
2.1.1 Sejarah Perusahaan
Bengkel Alvin Berkah Jaya Motor adalah bengkel service motor
yang sekaligus menjual sparepart kendaraan bermotor, yang berada pada
jalan Silaberanti Kecamatan Seberang Ulu I Kota Palembang. Bengkel
ini melayani jasa perbaikan sepeda motor dan perbaikan mesin perahu
motor. Jasa perbaikan dikategorikan menjadi service ringan, service
sedang, dan service berat. Bengkel ini awalnya hanya mempunyai 4
karyawan, Semakin berkembangnya perusahaan saat ini Bengkel Alvin
Berkah Jaya Motor telah memiliki kurang lebih 6 karyawan, yang terdiri
dari 4 mekanik dan 2 bagian administrasi.
2.1.2 Visi dan Misi
2.1.2.1 Visi

Menjadi perusahaan jasa dibidang bengkel alat-alat mesin
Motor yang terpercaya dan berkualitas, serta memberikan

pelayanan terbaik kepada konsumen.”

2.1.2.1 Misi
1. Menerapkan standar mutu pada proses kerja dengan cara
mengikuti perkembangan ilmu teknologi secara terus
menerus.

2 . Ikut berperan aktif dalam pengembangan perekonomian



daerah maupun nasional.
2.1.3 Struktur Organisasi
Berikut adalah gambaran struktur organisasi yang ada pada

Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang dapat dilihat pada gambar 2.1

KEPALA BENGKEL
ADMIN GUDANG KEPALA TEKNISI KASIR
STAF GUDANG TEKNISI

Sumber: Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang
Gambar 2.1. Struktur Organisasi Bengkel Alvin Berkah Jaya
Palembang
2.1.4 Tugas dan Wewenang
Tugas wewenang pada Bengkel Alvin Berkah Jaya
Palembang adalah sebagai berikut:
1. Kepala Bengkel
Uraian tugas wewenang dari kepala bengkel adalah sebagai
berikut :
a. Mengatur serta merencanakan planning perusahaan.
b. Mengelola perusahaan dan menyusun strategi untuk
kemajuan perusahaan.

c. Mengkoordinir dan mengelola karyawan.



d. Melakukan evaluasi terhadap kinerja karyawan secara rutin.
e. Menerapkan visi misi perusahaan.
2. Kepala Teknisi
Uraian tugas wewenang dari kepala teknisi adalah sebagai
berikut :
a. Mengatur serta mengkoordinir karyawan teknisi.
b. Mengevaluasi kinerja karyawan teknisi dalam melakukan
pekerjaan.
c. Bertanggungjawab atas kinerja karyawan teknisi
dalam melakukan pekerjaan.
d. Melayani konsumen yang datang serta menanggapi
keinginan dan keluhan konsumen terhadap sepeda motornya
3. Admin Gudang
Uraian tugas wewenang dari admin gudang adalah sebagai
berikut :
a. Bertanggung jawab atas pengelolaan barang didalam gudang.
b. Melakukan tugas administratif, yaitu pemantauan stok
barang.
c. Melakukan perencanaan dan pengorganisasian operasi
gudang.

d. Pengawasan kinerja dan pembuatan jadwal Kerja.



4. Kasir
Uraian tugas wewenang dari kasir adalah sebagai berikut :
a. Penerimaan pembayaran serta pengelolaan transaksi.
b. Menangani proses pengembalian barang.
c. Memeriksa ketersediaan barang yang diminta oleh
pelanggan.
d. Melakukan pelaporan keuangan ke manajer secara rutin.
5. Teknisi
Uraian tugas wewenang dari teknisi, yaitu melakukan
servis serta memperbaiki pada sepeda motor yang datang dan
masuk antrian pada bengkel.
6. Kurir
Uraian tugas wewenang dari kurir, yaitu melakukan tugas
operasional di gudang, seperti menerima, menyimpan,

mengambil, serta mengemas barang.



BAB III

TINJAUAN PUSTAKA

3.1 Teori Pendungkung

3.1.1 Web

Menurut Elgamar (2020), web sebagai salah satu fitur dari internet dan
layanan sajian informasi yang menggunakan konsep Ayperlink (tautan),
yang memudahkan super (sebutan pemakai komputer yang melakukan

browsing atau penelusuran informasi melalui internet).

3.1.2 Sistem Penjualan

Menurut Fajar Hardiansyah, dkk (2023), sistem penjualan adalah
suatu sistem yang memadukan teknologi informasi dengan proses bisnis
penjualan dan pemasaran dalam aktivitas pemasaran produk atau jasa.
Sistem penjualan melibatkan perkembangan teknologi informasi dan
kebutuhan bisnis yang semakin kompleks dalam industri penjualan.
Sistem penjualan dirancang untuk membantu perusahaan mengelola dan
mengoptimalkan kegiatan penjualan dan pemasaran.

Sistem penjualan adalah sebuah prosedur yang melaksanakan,
mencatat, mengkalkulasi, membuat dokumen, dan informasi penjualan
untuk keperluan manajemen dan bagian lain yang berkepentingan
dalam bidang penjualan, dari mulainya order penjualan hingga
transaksi dilaksanakan (Tauhid, 2023). Sistem Informasi Penjualan ini
sangat membantu kita dalam membantu sebuah bisnis yang kita jalani

Berikut beberapa manfaat Sistem Informasi Penjualan yaitu :

10
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Merancang Rencana Penjualan

Proses untuk membuat sebuah rancangan rencana dalam
membangun sebuah bisnis penjualan, dimana kalian akan memulainya
dari awal dan akan mengakhiri dengan baik dan seperti apakah
rencana penjualan produk tersebut selanjutnya.
Membuat Laporan

Dalam hal ini kita akan membuat sebuah laporan yang berisi
tentang informasi tentang penjualan tersebut dapat berupa hasil
penjualan, stok barang, pemasukan dan pengeluaran, pendapatan,
orderan dlIL
Menghitung Pemasukan dan Pengeluaran

Manfaat yang satu ini dapat membantu kita dalam mengetahui
berapa pemasukan dan pengeluaran yang kita dapatkan di hari tersebut
atau di hari sebelumnya.
Memudahkan Pengelolaan Stok Bahan Baku atau Produk

Dengan demikian kita bisa dengan mudah menentukan kapan
harus restock bahan baku dan harga dasarnya secara akurat.
Mengelola bahan baku atau produk pun menjadi mudah karena tidak
perlu lagi ribet memikirkan bagaimana cara manajemen stok secara
efektif, atau melakukan pengecekan ke gudang setiap hari hanya untuk

mengetahui persediaan barang.
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5. Analisis Hasil Penjualan Jadi Lebih Mudah
Membantu kita mulai dari mengatur aktivitas dan melihat
kinerja karyawan, ketersediaan stok bahan baku atau produk,
melacak pembayaran hingga memproyeksikan keuntungan. Di sisi
lain, kita dapat terbantu untuk mengambil keputusan tentang rencana
selanjutnya yang harus diterapkan supaya bisnis kita bisa
menghasilkan keuntungan yang lebih besar.
6. Meningkatkan Keuntungan
Untuk meningkatkan keuntungan, dengan memberikan laporan
penjualan yang akurat dan data - data nyata seperti produk yang paling
laku terjual, waktu tersibuk di toko, dan lainnya. Dengan mengetahui
bagaimana penjualan dan kondisi toko, kalian dapat dengan mudah
mengambil keputusan dan membuat strategi pemasaran yang lebih
efektif untuk meningkatkan keuntungan.
3.1.3 Sistem Service
Menurut Chase et al., (2020), Sistem service adalah bentuk kualitas
layanan yang lebih luas untuk media internet yang menghubungkan
penjual dan pembeli untuk memenuhi aktivitas berbelanja secara efektif
dan efisien. Tujuan sistem service adalah memberikan pelayanan yang
dapat memenuhi dan memuaskan pelanggan atau masyarakat serta

memberikan fokus pelayanan kepada pelanggan.
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3.1.4 Sistem Booking

Menurut Kristanto & Masya (2020), Sistem booking atau
pemesanan dapat diartikan proses perjanjian berupa pemesanan produk
barang ataupun jasa namun belum ditutup oleh suatu pembelian.
Dalam kamus besar bahasa Indonesia pemesanan adalah proses,
pembuatan, cara memesan (tempat, barang dan sebagainya) kepada
orang lain.

Pemesanan dalam arti umum adalah perjanjian pemesanan tempat
antara dua pihak atau lebih, perjanjian pemesanan tempat tersebut dapat
berupa perjanjian atas pemesanan suatu ruangan, kamar, tempat duduk
dan lainnya, pada waktu tertentu dan disertai produk jasanya. Produk jasa
yang dimaksud adalah jasa yang ditawarkan pada perjanjian pemesanan
tempat tersebut, seperti pada perusahaan penerbangan atau perusahaan
pelayaran adalah perpindahan manusia atau benda dari satu titik (kota)
ketitik (kota) lainnya.

3.1.5 Database

Menurut Kurniawan (2020), database adalah kumpulan informasi
yang disimpan secara sistematis di dalam komputer sehingga dapat
dikendalikan oleh program komputer untuk mengambil informasi dari
database. Menurut Fitri (2020), database adalah suatu susunan atau
kumpulan catatan data yang tersimpan di dalam komputer. Dari
pernyataan diatas dapat diartikan bahwasanya database adalah kumpulan

berbagai informasi yang tersimpan secara sistematis di dalam program
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komputer sehingga dapat dikendalikan oleh komputer untuk mengambil
informasi yang tersimpan di dalam database.
3.1.6 Prototype
Menurut Kurniati (2021), Metode prototype merupakan salah satu
metode siklus hidup sistem yang didasarkan pada konsep model

kerja (working model).

quick plan

communication
quick design

prototype
construction

Sumber: Kurniati (2021)
Gambar 3.1 Tahapan Prototype

3.1.7 Unified Modelling Language (UML)

Menurut Mubarak (2019) menyatakan bahwa, UML (Unified
Modeling Language) adalah sebuah bahasa yang berdasarkan
grafik/gambar untuk memvisualisasi, menspesifikasi, membangun, dan
pendokumentasian dari sebuah sistem pengembang software berbasis
Object-Oriented). UML sendiri juga memberikan standar penelitian
sebuah sistem blue print, yang meliputi konsep bisnis proses, penelitian
kelas-kelas dalam Bahasa program yang spesifik, skema database, dan
komponen-komponen yang diperlukan dalam sistem software. UML

memiliki beberapa tahap sebagai berikut:
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a. Use case Diagram

Use Case diagramatau diagram use case  merupakan
pemodelan untuk menggambarkan behavior sistem yang akan
dibuat. Diagram use case mendeskripsikan sebuah interaksi antara
satu atau lebih aktor dengan sistem yang akan dibuat. Dengan
pengertian yang cepat, diagram wuse case digunakan untuk
mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem dan
siapa  saja yang Dberhak  menggunakan  fungsi-fungsi
tersebut.(Sugiarti, 2018: 110). Simbol use case dapat dilihat pada

tabel 3.1.

Tabel 3.1 Simbol Use Case Diagram

No Simbol Keterangan

Actor atau aktor adalah abstraction
dari orang atau system yang lain

yang mengaktifkan fungsi dari
target system. Untuk
1 mengidentifikasi si aktor, harus
ditentukan pembagian tenaga kerja
dan tugas-tugas yang berkaitan

dengan peran pada konteks target
system. Orang atau system bisa
muncul dalam beberapa

peran.

Use case

menggambarkan
fungsionalitas  yang  disediakan
sistem sebagai unit-unit yang
bertukar pesan antar unit dengan
aktor.
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No Simbol Keterangan

Association menunjukkan hubungan

3 | ———— | antara actor dengan use case atau
antar
use case.
Generalisasi menunjukkan
4 * | spesialisasi actor  untuk

dapat berpartisipasi
dengan use case
5. Menunjukkan bahwa suatu use
case

seluruhnya merupakan fungsional
dari

use case lainnya.

6. Menunjukkan bahwa suatu use case
merupakan tambahan fungsional
dari use case lainnya jika suatu
kondisi

terpenuhi.

7. Menunjukkan bahwa suatu use case
merupakan tambahan fungsional
dari use case lainnya jika suatu
kondisi terpenuhi.

Sumber: Sugiarti (2020:100)

---<<Include>>-->

---<<Extend>>-->

b. Activity Diagram
Diagram aktivitas atau activity diagram menggambarkan
workflow (aliran kerja) atau aktivitas dari sebuah sistem atau proses
bisnis. Hal yang perlu diperhatikan di sini adalah bahwa diagram
aktivitas menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan
aktor, jadi aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem. Diagram
aktivitas mendukung perilaku paralel, (Sugiarti, 2020). Adapun

symbol-simbol pada activity diagram dapat dilihat pada tabel 3.2.



C.

Tabel 3.2 Simbol Activity Diagram

No Gambar

Keterangan

Start point, diletakkan pojok kiri atas
dan merupakan awal aktivitas.

End point, akhir aktivitas.

[
| @
-

Activities, menggambarkan suatu
proses atau kegiatan bisnis.

Fork (Percabangan), digunakan
untuk menunjukkan kegiatan yang
dilakukan secara paralel atau untuk
menggabungkan  dua  kegiatan

paralel menjadi satu.

Join (penggabungan) atau rake,
digunakan untuk menunjukkan
adanya dekomposisi.

Decision Points, suatu titik atau poin
pada activity diagram  yang
mengindikasikan  suatu  kondisi
dimana ada kemungkinan
perbedaan transisi.

Merge Event, berfungsi untuk
menggabungkan flow yang dipecah

oleh decision.

Swimlane, =~ pembagian
diagram untuk menunjukkan siapa

activity

melakukan apa

Sumber: Sugiarti (2020)

Class Diagram
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Class diagram digunakan untuk menggambarkan struktur dalam

objek sistem. Diagram ini menunjukkan class object yang menyusun
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sistem dan juga hubungan antara class object (Sugiarti, 2020). Kelas
memiliki atribut dan metode atau operasi. Atribut adalah variabel-
variabel yang mendeskripsikan properti dengan bentuk sebaris teks
dalam kelas tersebut, sedangkan metode adalah fungsi yang dimiliki
oleh kelas yang dalam class diagram dilambangkan menggunakan
simbol-simbol yang dapat dilihat pada tabel 3.3.

Tabel 3.3 Class Diagram

No Gambar Keterangan
1 1 Package merupakan sebuah
! bungkusan dari satu atau
lebih kelas
2 nama kelas Kelas pada struktur sistem,
+Attributel H HH
Attt setiap kelas mem|I|I§| nama,
+Operation() atribut, dan operation atau
+0Operation2() met hOd .
3 Sama seperti konsep interface
O dalam
pemrograman  berorientasi
objek.
4 Relasi antar kelas dengan

pengertian umum.

5 Relasi antar kelas dengan
— pengertian kelas yang satu
digunakan oleh kelas yang
lain.

6 Relasi antar kelas dengan

_ pengertian generalisasi
spesialisasi (umum-khusus).

7 Relasi antar kelas dengan
.. § pengertian  kebergantungan
antar kelas.
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No Gambar Keterangan
8 Relasi antar kelas dengan
—_— makna semua-sebagian
(whole-part).

Sumber: Sugiarti, (2020)

3.1.8 Black Box Testing

Menurut Rex Black (2020:45). Black box testing adalah metode

pengujian perangkat lunak yang dilakukan tanpa mengetahui struktur

internal program. Berikut metode yang digunakan untuk melakukan

pengujian black box, yaitu:

1.

2.

3.

All-pair Testing: Tes ini akan menguji keseluruhan data diskrit
kombinasi yang memungkinkan. Adapun data diskrit itu merupakan
data dengan nilai terbatas dan pasti, bisa berbentuk bilangan ganjil
atau bulat. Metode kombinasi tersebut digunakan untuk uji aplikasi
dengan input centang, tombol radio, kotak teks, kotak daftar, dan
berbagai input lain sebagainya.

Decision Table: Teknik selanjutnya untuk black box testing adalah
decision table. Decision table dilakukan dengan memakai
pendekatan sistematis, kombinasi input akan dirangkum dalam
tabel. Teknik decision table ideal untuk tes fungsi dengan hubungan
logis lebih dari satu input.

Equivalence Partitioning: Equivalence partitioning merupakan
teknik yang membagi data ke dua bagian (data input), nilai yang

valid dan tidak valid atau invalid. Pengujian equivalence partitioning
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dilakukan secara terpisah. Bagian-bagian tersebut perlu
menunjukkan perilaku serupa agar pengujian ini berhasil.

4. Boundary Value: Selanjutnya ada boundary value, uji error ini
dilakukan untuk nilai batas bawah dan atas variabel. Contoh
variabel nilai ulangan, minimumnya 70 dan 100 sebagai batas
atasnya. Teknik seperti ini dipakai karena ada banyak aplikasi
dengan masalah nilai batas, tapi yang paling sering adalah
permasalahan batas atasnya.

5. State Transition: Kegunaan state transition pada black box testing
adalah mencari tahu fungsi software mampu bekerja kalau
mendapatkan input berbeda. Keadaan output pada sistem bisa saja
berubah tergantung kondisi terkait. Uji atau teknik state transition
dipakai pada aplikasi dengan hasil percobaan tertentu dalam
mengakses aplikasi.

Berdasarkan pengertian diatas, maka peneliti memutuskan untuk
menggunakan metode pengujian black box testing dengan teknik
equivalence partitioning dimana peneliti melakukan pengujian
berdasarkan nilai valid atau tidaknya inputan.

3.2 Penelitian Terdahulu
Beberapa jurnal terkait dengan penelitian sebagai referensi digunakan
peneliti dalam mengkaji penelitian yang dilakukan. Berikut merupakan

beberapa penelitian terdahulu dapat dilihat pada tabel 3.4.
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Tabel 3.4 Penelitian Terdahulu.

Polinema))

Rahmawati (2023)

No Judul Penelitian/Tahun Hasil

1. | Perancangan Sri Mulyati, Arief | Penelitian ini dilakukan
Sistem  Informasi | Rahman, Riska | untuk merancang sebuah
Penjualan Berbasis | Hapipah, Alif Bagus, | website penjualan pada toko
Web pada Toko | Agung Wahidar, Aries | pakaian agar dapat
Pakaian (Jurnal | Saifudin (2023) mempromosikan  pakaian
Teknologi  Sistem yang dijual secara luas dan
Informasi dan mempermudah  konsumen
Aplikasi, Vol. 6, dalam melakukan
No.1, Januari 2023) pembelian  tanpa  harus

datang langsung ke toko.

2. | Perancangan Alter Junior Berdasarkan hasil
Sistem Aplikasi | Fernando Pangalila, pembahasan  mengenai
Mana.gement . Maulgna proses booking servis
Booking  Service | Ardhiansyah (2022) pada penelitian ini, maka
Bengkel  Berbasis dapat disimpulkan bahwa
Website  Dengan proses booking  servis
Metode  Prototype, menggunakan  metode
Vol. 3, No. 2, prototype dalam bengkel
Desember dilakukan sesuai
2022) dengan

kebutuhan.

3. | Sistem Informasi Rusdy Dengan  menggunakan
Pemasaran Produk | v ,smiawan sistem penjualan online
Berbasis Web Pada | pyr | |ka tidak mengenal hari libur,
Usaha Butik Berkah | paryg  ndra dan hari besar, semua
(IP-  (Jumal | agyitik | Yunianita | transaksi bisa dilakukan
Informatika

kapan saja dan dimana

saja. Dengan  adanya
penerapan sistem
informasi pemasaran

produk berbasis web pada
usaha butik berkah, maka
informasi pemasaran yang
dilakukan dari pihak butik
kepada masyarakat akan
lebih efektif dan efisien

Sumber : Diolah Sendiri

Berdasarkan penelitian terdahulu dapat disimpulkan bahwa aplikasi

penjualan dapat membantu mempermudah sistem jual beli dan dapat
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membantu dapat membantu meningkatkan penjualan secara luas, selain itu
juga dapat mempermudah proses pencatatan transaksi, pencarian barang, dan
monitoring stok barang, selain itu dengan menggunakan metode prototype
dapat meningkatkan akurasi pengolahan data pada perusahaan,
mengoptimalkan otomasi penjadwalan, serta meningkatkan efisiensi,
efektivitas dan produktivitas.
3.3 Kerangka Pemikiran
Kerangka pemikiran sistem penjualan sparepart dan jasa service motor

pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang dapat dilihat pada gambar 3.2.

Sistem Penjualan Sparepart dan Jasa Service Motor pada Bengkel Alvin Berkah
Jaya Palembang Berbasis Web

l

IDENTIFIKASI MASALAH
Pengolahan data penjualan dan pelayanan perbaikan motor di Bengkel Alvin Berkah Jaya
Motor masih dikerjakan secara konvensional dengan dicatat dalam buku - buku saja
fanpa adanya proses pengolahan menggunakan komputer sehingga proses pengerjaan
memakan wakifu yang lama dan juga tenaga yang tidak sedikit

l

RUMUSAN MASALAH
Bagaimana membangun sebuah sistem penjualan sparepart dan Jasa service motor pada
Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang berbasis web

TEKNIK PENGUMPULAN DATA LANDASAN TEORI
Web

« Wawancara
= Observasi

« Studi Pustaka
« Dokumentasi

Sistem Penjualan
Sistem Service
Sistem Booking
Database

LR

.

Black Box Testing

METODE PENGEMBANGAN SISTEM

Co tion

Depigyment Delivery & Feedback

¥

SOLUSI
Sistem Penjualan Sparepart dan Jasa Service Motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya
Palembang Berbasis Web

HASIL
Sistem Penjualan Sparepart dan Jasa Service Motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya
Palembang Berbasis Web

Gambar 3.2. Kerangka pemikiran



BAB IV
METODE PENELITIAN

4.1 Lokasi Penelitian
a. Lokasi Penelitian
Peneliti melakukan penelitian di Bengkel Alvin Berkah Jaya yang
beralamatkan di Jalan Silaberanti, Kecamatan Seberang Ulu I Kota
Palembang.
b. Waktu Penelitian
Dalam penelitian ini peneliti melaksanakan penelitian pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya 2 Palembang dalam waktu 5 bulan dimulai pada bulan

Februari 2024 sampai bulan Juni 2024. Jadwal penelitian dapat dilihat pada

tabel 4.1.
Tabel 4.1 Jadwal Penelitian
Bulan-ke
No | Nama Februari| Maret | April Mei Juni
Kegiatan
1234182340234 1423412 34

1 | Planning
Wawancara
Observasi

Studi Pustaka

2 | Design

Use Case

Activity
Diagram

23
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Class
Diagram

3 Coding

N Testing

o Black Box
testing

Sumber: Diolah Sendiri
4.2 Jenis Data
Peneliti dalam melakukan penelitian ini menggunakan 2 sumber data, yaitu:
1. Data Primer
Data primer, merupakan data yang diperoleh dari sumber data pertama
di lapangan, dalam penelitian ini data primernya yaitu data-data yang
didapat langsung dari Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang
2. Data Sekunder
Data Sekunder, merupakan data yang diperoleh dari sumber kedua.
Data sekunder ini untuk melengkapi data primer, dan biasanya data
sekunder ini sangat membantu peneliti bila data primer terbatas atau sulit
diperoleh, adapun data sekunder diambil berupa data struktur organisasi,
tugas dan wewenang dan data dokumentasi lainnya dari Bengkel Alvin
Berkah Jaya Palembang.
4.3 Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini, peneliti menggunakan 4

metode, yaitu:



1.
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Wawancara
Wawancara Menurut Hutagalung (2020:119) Wawancara merupakan

salah satu teknik dalam mengumpulkan data dapat dilaksanakan melalui
interaksi lisan antara peneliti dengan subjek penelitian atau responden atau
sumber data, pengumpulan data yang dilakukan dengan wawancara,
mengajukan pertanyaan langsung kepada pemilik Bengkel Alvin Berkah
Jaya Palembang.
Observasi

Observasi Menurut Manoppo (2023:11) yaitu teknik penelitian dengan
melakukan pengamatan langsung pada perusahaan yang menjadi objek
penelitian. Dalam hal ini peneliti melakukan penelitian dan pengamatan
secara langsung mengenai proses penjualan spare part dan jasa service
motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang.
Studi Pustaka

Studi Pustaka Menurut Ansori (2023 : 111) adalah dimana peneliti
mengumpulkan data dengan cara membaca, mempelajari, dan menganalisis
jurnal-jurnal, buku, artikel dari peneliti terdahulu yang ada. Peneliti mencari
referensi melalui jurnal yang berkaitan dengan permasalahan yang peneliti
yang diangkat.
Dokumentasi

Dokumentasi Menurut Merentek, (2023:648) dokumentasi merupakan
metode yang bersumber pada benda-benda yang tertulis berupa buku- buku,

majalah, dokumen, peraturan-peraturan, notulen rapat, catatan harian dan
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sebagainya.
4.4 Alat Perancangan Sistem
4.4.1 Alat Pengembangan Sistem
Pemodelan sistem yang digunakan peneliti adalah pemodelan
Unified Modelling Language yang terdiri dari Use Case Diagram,
Activity Diagram, dan Class Diagram.
a. Use Case Diagram
Mendeskripsikan interaksi antara aktor dengan sistem dapat
dimodelkan dengan use case diagram.
b. Class Diagram
Class yang dibuat pada penelitian ini terdiri dari sembilan class.
Pemodelan class diagram pada suatu sistem dapat memberikan
gambaran hubungan antar class dari suatu sistem, juga
memberikan penjelasan aturan dan tanggung class.
¢. Activity Diagram
Gambaran pada sistem yang akan dirancang dapat dimodelkan
dengan activity diagram, agar workflow pada sistem perangkat lunak
dapat mudah dipahami.
4.4.2 Teknik Pengembangan Sistem
Penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem
prototype. Prototipe (prototyping) seringkali pelanggan mendefinisikan
sejumlah sasaran perangkat lunak secara umum, tetapi tidak bisa

mengidentifikasikan spesifikasi kebutuhan yang rinci untuk fungsi-



27

fungsi dan fitur-fitur yang akan dimiliki perangkat lunak yang akan
dikembangkan. Berikut tahapan prototype yang terdiri dari:
1. Communication
Di tahapan ini pengembang sistem melakukan komunikasi
dengan stakeholder dimana akan diadakan pertemuan untuk
membahas ruang lingkup sistem yang dibangun.
2. Quick Plan
Di tahapan ini pengembang sistem akan mengidentifikasikan
spesifikasi dari kebutuhan sistem yang akan dibangun.
3. Modeling Quick Design
Di tahapan akan dilakukan pembuatan prototype dari sistem yang
akan dibangun secara cepat.
4. Construction Of Prototype
Di tahapan pengembang sistem akan memulai konstruksi
coding dari prototype yang telah dibuat.
5. Deployment Delivery & Feedback
Di tahapan ini aplikasi yang telah selesai dibangun akan
diserahkan kepada stakeholder dilakukan evaluasi. Evaluasi tersebut
merupakan umpan balik yang akan digunakan untuk memperbaiki

sistem sesuai dengan kebutuhan.
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4.4.3 Alat dan Teknik Pengujian
Teknik pengujian sistem yang digunakan peneliti adalah metode
black box testing dengan menggunakan teknik equivalence
partitioning.
a. Black Box Testing
Pengujian perangkat lunak tentunya tidak terlepas
dari teknik-teknik pengujian yang digunakan. Pada penelitian
ini menggunakan pengujian black box. Black box testing
bukanlah solusi alternatif dari white box testing tapi lebih
sebagai pelengkap untuk menguji hal-hal yang tidak dicakup
oleh white box testing. Black box testing mengidentifikasi jenis
kesalahan dalam beberapa kategori antara lain fungsi yang
tidak benar atau tidak ada, kesalahan antarmuka (interface
errors), kesalahan pada struktur data dan akses basis data,
kesalahan performansi (performance errors) dan kesalahan
inisialisasi maupun terminasi (Mustagbal, Firdaus, & Rahmadi,
2015) dalam Jurnal (Fahrullah, 2021).
b. Equivalence Partitioning
Equivalence Partitioning adalah salah satu pendekatan
yang digunakan dari metode pengujian black box. Equivalence
Partitioning adalah sebuah metode pengujian berdasarkan
masukan data pada setiap form yang ada pada sistem aplikasi

informasi data kinerja, dimana setiap menu masukan akan
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dilakukan pengujian dan juga dikelompokkan berdasarkan
fungsinya baik itu bernilai valid maupun tidak valid

(Sinulingga., et. all, 2020).



BAB V

PEMBAHASAN

5.1 Hasil Penelitian
Selama melakukan penelitian pada Bengkel Alvin Berkah Jaya
Palembang, peneliti mendapatkan bahwa pengolahan data penjualan dan
pelayanan perbaikan motor di bengkel Alvin Berkah Jaya Motor masih
dikerjakan secara konvensional dengan dicatat dalam buku-buku saja tanpa
adanya proses pengolahan menggunakan komputer sehingga proses pengerjaan
memakan waktu yang lama dan juga tenaga yang tidak sedikit. Berdasarkan
masalah yang ada pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang, peneliti
membuat sebuah sistem penjualan sparepart dan jasa service motor berbasis
web menggunakan metode prototype dan pengujian menggunakan blackbox
testing dan teknik equivalence partitioning. Adapun metode prototype terdiri
dari 5 tahap.
5.1.1 Communication
Tahap ini merupakan tahapan awal dalam perencanaan
pembuatan perangkat lunak baru, tahap ini memodelkan proses bisnis
yang dibutuhkan. Pada tahap ini peneliti mengumpulkan kebutuhan
dalam pembuatan sistem penjualan sparepart dan jasa service motor
pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang. Berdasarkan proses
pengumpulan data yang peneliti lakukan, peneliti mendefinisikan data-
data tersebut yang dibutuhkan sebagai berikut:

1. Data karyawan Bengkel Alvin Berkah Jaya.
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4.
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Data produk Bengkel Alvin Berkah Jaya.
Data kategori produk Bengkel Alvin Berkah Jaya

Data laporan penjualan produk Bengkel Alvin Berkah Jaya.

5.1.2 Quick Plan

Tahap ini merupakan tahap untuk pengembang sistem akan

mengidentifikasikan spesifikasi dari kebutuhan sistem yang akan

dibangun. Pada tahap ini peneliti mengidentifikasi spesifikasi dari

kebutuhan sistem, adapun perencanaan dalam tahapan ini adalah

sebagai berikut:

1.

Sistem yang akan dikembangkan berbasis web menggunakan
bahasa pemrograman PHP versi 8.1 dengan Framework Laravel
versi 10.10 yang berdiri di atas web server apache.

Sistem yang akan dikembangkan menggunakan Database mariaDB
versi 10.4.24.

Menentukan hak akses pengguna di dalam sistem, yaitu ada 3 tipe
akses dimana ada admin, owner, dan konsumen.

Metode pengujian sistem yang digunakan adalah metode blackbox
testing dengan menggunakan teknik equivalence partitioning.

Alat perancangan sistem yang digunakan yaitu UML (Unified

Modelling Language).

5.1.3 Modeling Qucik Design

Tahap ini merupakan tahap untuk pengembang sistem untuk

melakukan pembuatan prototype dari sistem yang akan dibangun secara
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cepat. Pada tahapan ini peneliti membuat use case, activity dan class

diagram.
5.1.3.1 Use Case Diagram yang Diusulkan

Adapun use case diagram yang diusulkan untuk pembuatan
sistem penjualan sparepart dan jasa service motor pada Bengkel

Alvin Berkah Jaya dapat dilihat pada gambar 5.1.

SubjectName

Konsumel

Admin

<<incl|4cﬁ;>>

Melihat Produk
«méﬂﬂ%ﬂ
Memesan Produk “«mﬂlude»
J,’r-<<iI1C|LI'df.>$ B
Booking Service ";;includé; ';_
Melinat status d
pesanan o
;” <-<|r1{;|udﬁ>> <InduUe>‘>
(Memberikan review | :
"=:-<II'JC|L1CFE>—>
<—2|ntlude>>
Laporan produk ¥
Laporan bookin
I ;‘

<d|1nc'.[ude>>

Mengelola
pengantaran
Mengelola
booking
% {Mengelola order
.I'u'lengelola review,

<<ir'|d|uﬂe>—>—

Gambar 5.1 Use Case Diagram yang diusulkan
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Use diagram menggambarkan alur proses yang diusulkan.
Alur yang diusulkan terdapat 3 aktor, yakni admin, konsumen
dan owner. Admin bisa mengolah data kategori, merk, produk,
pengguna, pengolahan data servis motor dan pengaturan website
lainnya, sedangkan konsumen bisa melakukan pemesanan
produk dan melakukan booking servis, untuk owner dapat
melihat laporan.

5.1.3.2 Activity Diagram
Adapun activity diagram yang diusulkan untuk pembuatan
sistem penjualan sparepart dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang sebagai berikut:
1) Activity Diagram Login
Gambar activity diagram login sistem usulan dapat dilihat

pada Gambar 5.2.

Konsumen/Admin/Owner Sistem

Start

®
|

Form login

Masukan email
dan password

Validasi

Salah <<

;:':5 ¢ dashboard

End

Gambar 5.2 Activity Diagram Login



2) Activity Diagram Pembelian Produk
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Gambar activity diagram pembelian produk konsumen

usulan dapat dilihat pada Gambar 5.3.

Konsumen

Sistem

memilih produk

Halaman produk

detail

menambsah ke

detail

|
|

keranjang

Hslaman kersnjsng

m lols keranjang

>| Hsalaman chedkout

Memssukan informasi

pengirimsn dsn
metode pembsaysran

Melskukan konfirmasi

>| Halamsan Konfirmasi

ke sdmin

Gambar 5.3 Activity Diagram Pembelian

3) Activity Diagram Booking Service

Gambar activity diagram booking service konsumen

usulan dapat dilihat pada Gambar 5.4.
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Konsumen Sistem

Start

#®
{

memilih booking Halaman booking
service service

mengisi form booking

service
Verifikasi dan
simpan data
booking
|
Konfirmasi pemesanan _|menampilkan konfirmasi
service X pemeszanan sarvice

= Halaman sukses
booking service

/4 \
& |
-

Gambar 5.4 Activity Diagram Booking Service
4) Activity Diagram Kelola Kategori
Gambar activity diagram kelola kategori usulan dapat

dilihat pada Gambar 5.5.
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Admin

Sistem

Start

*®
{

membuka menu

kategori

Halaman kategori

|
v

mengelols dats g

(tambsh, edit, hapus )

Validasi

}

Cris
/, \
( \
\ <
\ 4

<

Ya

{

Halaman kategori

End

Gambar 5.5 Activity Diagram Kelola Kategori

5) Activity Diagram Kelola Produk

Gambar activity diagram kelola produk usulan dapat

dilihat pada Gambar 5.6.

Admin

Sistem

Start

%
|

membuka menu

Produk

Halaman produk

|
v

mengelols dsts produk

(tambsh, edit, hapus )

Validasi

Halaman produk

Gambar 5.6 Activity Diagram Kelola Produk



6) Activity Diagram Kelola Merek Produk
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Gambar activity diagram kelola merek produk usulan

dapat dilihat pada Gambar 5.7.

Admin

Sistem

Start

“
|

membuka menu
Merek

Halaman Merek
produk

v

mengelols data merek
(tambsh, edit, hapus )

Validasi

Halaman merek

Gambar 5.7 Activity Diagram Kelola Merek Produk



7) Activity Diagram Kelola Shipping
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Gambar activity diagram kelola shipping usulan dapat

dilihat pada Gambar 5.8.

Admin

Sistem

Start

#
!

membuka menu

pengantaran

v

mengelols data

Halaman Merek
pengantaran

peng 1
{tambsh, edit, hapus )
T

Validasi

Halaman pengantaran

Gambar 5.8 Activity Diagram Kelola Shipping

8) Activity Diagram Kelola Booking

Gambar activity diagram kelola booking service usulan

dapat dilihat pada Gambar 5.9.
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Admin Sistem

Start

#®
|

membuka menu Halaman booking
booking produk
[
Vv
memilih booking untuk _| Halaman detail
dikelols “| booking service

|

W

memperbsarui ststus . ;
booking service > yimpsn p an

Pan mengirim notifikssi|

7 N
( \
k_._}

End

Gambar 5.9 Activity Diagram Kelola Booking
9) Activity Diagram Kelola Order
Gambar activity diagram kelola order usulan dapat dilihat

pada Gambar 5.10.
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Admin Sistem

Start

w
{

membuka menu Halaman order
order produk
|
v
memilih pessnan untuk _| Halaman detail
dikelola o order
I
v

memperbsrui ststus

]
pesanan - wyimpan perubahan

Pan mengirim notifikssi|

mendapstkan notifikasi] <

®

End

Gambar 5.10 Activity Diagram Kelola Order
10) Activity Diagram Kelola Review
Gambar activity diagram kelola review usulan dapat

dilihat pada Gambar 5.11.
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Admin Sistem

Start

“
|

membuka menu Halaman review
review 5 produk

|
v

mengelols data
review produk > Validasi
{ hapus)

|
——

Ya
\l/

Halaman review
produk

Gambar 5.11 Activity Diagram Kelola Review
11) Activity Diagram Owner
Gambar activity diagram owner usulan dapat dilihat pada

Gambar 5.12.
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Owner Sistem
Start
membuka menu Menampilkan
produk produk list
membuka menu Menampilkan
booking booking list

|

W

membuka menu
pesanan

..|Menampilkan data

pesanan

[

membuka menu
review konsumen

Menampilkan
reviewpelanggan

Gambar 5.12 Activity Diagram Owner

5.1.3.3 Class Diagram
Class diagram yang diusulkan untuk pembuatan sistem
penjualan sparepart dan jasa service motor Bengkel Alvin

Berkah Jaya Palembang ini dapat dilihat pada gambar 5.5.
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Booking

-tanggal_booking: date

- nomor_kendaraan’ varcha
-kendala: enum

~no_hp: varchar

- pemilik varchar

- status: enum

+ createBooking()

+ updateBooking()

+ cancelBooking()

Order

-id:int
Shipping

- order_number. varchar g
0. - id: int
> - user_id: bigint

- type: varchar
- sub_total: double

0. - price: decimal

- shipping_id: bigint
- status: enum
- coupon: double

+addShippingMethod()
+ updateShippingMethod()
+ deleteShippingMethod()

- total_amount: double

- quantity. int

- payment_method: int

- status: enum

+ createOrder()

Cart
+ cancelOrder()
- id: int
+ getOrderDetails() 0.*
- product_id: bigint
0.2 5! - user_id: bigint
- price: double
- status: enum F—
3 1
o= - quantity int —-id:int
11 igint 1 - amount double - itle: bigint
-id: int
0.% - name: varchar +addToCart() - slug: bigint
- user_id: bigint
- email +updateCart() - summary. bigint
- password +removeFromCart() - photo: double
- photo - status: enum
-role Prodit +addCategory)
1o int -
- status . + updateCategory()
+loginQ) - cat_id: bigint s + deleteCategory()
o
S - brand_id: bigint e
- -titie: varchar
9 Brand
-status: enum 1
L -idint
Reviews - status: enum
- tile: varchar
-id:int - size: varchar
o - slug: varchar
L0251 - user_id: bigint - stock int
0. - status: enum
- product_id: bigint - photo: text
+addBrand()
~rate: Unyint - description: longtext
v 9 + updateBrand()
~review. text - summary: text
+deleteBrand()
-status: enum - slug: varchar
+ addReview() + addProduct)
+ updateReview() + updateProduct)
+ deleteReview() + deleteProduct()

Gambar 5.13 Class Diagram
Class diagram atau diagram kelas menggambarkan
struktur sistem dari segi pendefinisian dari class-class yang

akan dibuat untuk membangun sistem.

5.1.3.4 Design Database

Design database dilakukan oleh peneliti dalam pembuatan
sistem penjualan sparepart dan jasa service motor dalam rangka
mempermudah proses pengembangan aplikasi. Adapun dalam
pembuatan Design database, peneliti mendapatkan 20 tabel,

yaitu tabel banners, brands, carts, categories, coupons,
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messages, notifications, orders, posts, post categories,
post_comments,  post tags, products, product reviews,
booking service,  settings, shippings, users, whislists.
Penjelasan dari masing-masing tabel adalah sebagai berikut:
1. Table Banners
Tabel banners digunakan untuk menampung data banners
pada sistem penjualan sparepart dan jasa service motor,
dapat dilihat pada tabel 5.1.

Table 5.1. Table Banners

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran | Keterangan
Id Bigint 20 Id primary
Title Varchar 30 Judul
Slug Varchar 50 slug

4. | Photo Varchar 100 foto

5. | Description | Text 11 Deskripsi

6. | Status Enum ‘Active | Status

?,’Iflact

1ve
7 | Created_at timestamp | - tanggal create
8. | Updated at | timestamp | - tanggal update

2. Table Brands
Tabel brands digunakan menampung data merk pada
sistem penjualan sparepart dan jasa service motor, dapat

dilihat pada tabel 5.2.
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Table 5.2. Table Brands

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
1. |Id Bigint 20 Id primary
2. | Title Varchar 30 Judul
3. | Slug Varchar 50 slug
4. | Status Enum ‘Active’ | Status
, Inactiv
&
5. | Created_at timestamp | - tanggal create
6. | Updated at [ timestamp | - tanggal update

3. Table Carts
Tabel carts digunakan menampung data keranjang
pada sistem penjualan sparepart dan jasa service motor,
dapat dilihat pada tabel 5.3

Table 5.3. Table Carts

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket
1. |id Bigint 20 Id primary
2. | product_id Bigint 20 Id produk
3. | order_id Bigint 20 Id order
4. | user_id Bigint 20 Id user
5. | price double 8,2 harga
6. | status enum ‘new’,” | status
progres
s’,deliv
ered’,’c
ancel’
7. | qty int 11 kuantitas




No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket

8. | amount double 8,2 total

9. | created_at Timestamp | - tanggal create
10. | updated_at Timestamp | - tanggal update

4. Table Categories
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Tabel categories digunakan menampung data

kategori produk pada sistem penjualan sparepart dan

jasa service motor dapat dilihat pada tabel 5.4.

Table 5.4. Table Categories

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket
1. |id Bigint 20 Id primary
2. | title Varchar 30 Nama kategori
3. | slug Varchar 50 slug
4. | summary Text - ringkasan
5. | photo Varchar 100 foto
6. | is_parent tinyint 1 is parent
7. | parent_id Bigint 20 id parent
8. | added_by Bigint 20 pengguna
9. | status enum ‘active’, | status
’inactiv
&
10. | created_at Timestamp | - tanggal create
11. | updated_at Timestamp | - tanggal update




5. Table Order
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Tabel order digunakan menampung data transaksi

pada sistem penjualan sparepart dan jasa service motor,

dapat dilihat pada tabel 5.5.

Table 5.5. Table Order

No [ Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket
1. |id Bigint 20 id, primary key
2. | order_number | Varchar 25 nomor transaksi
3. | user_id Bigint 20 id user
4. | sub_total double 8,2 sub total
5. | shipping_id Bigint 20 id pengiriman
6. | coupon double 8,2 kupon
7. | total amount | double 8,2 total
8. | quantity Int 11 kuantitas
9. | payment_met | enum ‘cod’,’o | metode
hod nline’ pembayaran
10. | payment_statu | enum ‘paid’,” | status pembayaran
5 Epaid’
11. | status enum ‘new’,’p | status order
rocess’,
delivere
d’,’canc
el’
12. | first_name Varchar 100 nama depan
13. | last_name Varchar 100 nama belakang
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No [ Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket

14. | email Varchar 50 email

15. | phone Varchar 18 nomor telepon
16. | country Varchar 50 kota

17. | post_code Varchar 5 kode pos

18. | address Varchar 50 alamat

19. | Created _at timestamp | - tanggal create
20. | Updated_at timestamp | - tanggal update

6. Table Product
Tabel products digunakan menampung data produk

pada sistem penjualan sparepart dan jasa service motor,

dapat dilihat pada tabel 5.6.

Table 5.6. Table Product

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket

1. |id Bigint 20 id, primary key
2. | title Varchar 3 nama produk
3. | slug Varchar 50 slug

4. | summary Text - summary

5. | description LongText | - deskripsi

6. | photo Varchar 100 foto
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No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket

7. | stock Int 11 stok

8. | size Varchar 1 ukuran

9. [ condition enum ‘default’ | kondisi produk
,new’,’
hot’

10. | status enum ‘active’, | status produk
’inactive

11. | price double 8,2 harga

12. | discount double 8,2 diskon

13. | is_featured TinyInt 1 is featured

14. | cat_id Bigint 20 id kategori

15. | child_cat_id Bigint 20 id child kategori

16. | brand_id Big Int 20 id merk

17. | Created _at timestamp | - tanggal create

18. | Updated_at timestamp | - tanggal update

7. Table User

Tabel user digunakan menampung data pengguna pada

sistem penjualan sparepart dan jasa service motor, dapat

dilihat pada tabel 5.7.

Table 5.6. Table User

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket
1. |Id Bigint 20 Id primary
2. | Name Varchar 30 Nama
3. | email Varchar 30 Email
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No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Ket
4. | Email_verified | timestamp | - Verifikasi email
_at
5. | Password Varchar 30 Password
6. | Role Varchar ‘admin’, | role
’konsum
en’,’own
er’
7. | Remember_tok | Varchar 50 Token remember
en
8. | Created_at timestamp | - tanggal create
9. | Updated_at timestamp | - tanggal update

5.1.4 Construction Of Prototype
Construction merupakan tahap untuk mengimplementasikan
hasil Design dan melakukan pengujian hasil implementasi.
5.1.4.1 Design User Interface
Implementasi dari quick Design berupa Design user
interface, adapun hasilnya dapat dilihat pada gambar di bawah
ini.

1. Design Halaman Login
Design halaman /ogin merupakan tampilan Design awal
dari halaman login sistem penjualan spare part dan jasa
service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang

yang dapat dilihat pada gambar 5.14.
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FORM LOGIN
{ EMAIL J
{ PASSWORD J

(o] (o]

Gambar 5.14 Design halaman login

2. Design halaman Register
Design halaman register merupakan tampilan design awal
dari halaman resgiter sistem penjualan spare part dan jasa
service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang

yang dapat dilihat pada gambar 5.15.

REGISTER

Nama

Email

[ NN NS —

Confirm Passowrd

|
[
[
[

Register ][ Login ]

Gambar 5.15 Design halaman Register
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3. Design halaman kategori Dashboard
Design halaman dashboard merupakan tampilan
design awal dari halaman dashboard sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin
Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.16.

Dashboard

Dashboard

Media Manager

Banners [Kategori Produk Produk Order Postingan
999 999 999 999
Kategori

Produk

merk

Pengantaran

Booking

Order

Review

Postingan

Kategori

tags

Comment

users

Pengaturan

Gambar 5.16 Design halaman Dashboard

4. Design Halaman Data Banners
Design halaman data banner merupakan tampilan design
dari halaman data banners sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.17.
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Dashboard

Media Manager

Banners
Kategori
merk
—— No Nama Foto Status Aksi
Pengantaran
Booking 93 AHXHK peved HOX /‘ o
Crder 99 X0 KK XHXX V)
Review
99 XXX 000K XXX o
Postingan /9
Kategori
tags
Comment
users
Pengaturan

Gambar 5.17 Design Halaman Data Banners

5. Design Halaman Data Kategori

Design halaman data kategori merupakan tampilan

design dari halaman data kategori sistem penjualan spare

part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.18.

Dashboard
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Status
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000K

000K

Aksi
/e
/e

/S o

Gambar 5.18 Design Halaman Data Kategori
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6. Design Halaman Data Produk
Design halaman data produk merupakan tampilan design
dari halaman data produk sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.19.
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Dashoard
Mediz Manager
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Produk Tambah
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No Judul Kategori Is Featured Harga Diskon Ukuran Kondisi Brand stok  Foto Status  Aksi
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99 a0 o0 000 ssg Eatl
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Order 99 000 000 000t 999 999 X 2000 oo ook oo ]
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sa000 X000 X000 B x 0000 wott o w0t oot
pus
Postingan
Kategori
tags
Comment
users
Pengaiuran

Gambar 5.19 Design Halaman Data Produk
7. Design Halaman Data Booking
Design halaman data Booking merupakan tampilan
design dari halaman data booking sistem penjualan spare
part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.20.

Dashboard

Media Manager

Kategori

Produk

merk
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Review
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Postingan
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Gambar 5.20. Design Halaman Data Booking
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8. Design Halaman Data Merk

Design halaman data merek merupakan tampilan design
dari halaman data merek sistem penjualan spare part dan

jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.21.
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Comment
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Gambar 5.21. Design Halaman Data Merek

9. Design Halaman Data Order

Design halaman data order merupakan tampilan design

dari halaman data sistem penjualan spare part dan jasa

service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.22.

Total

No Orderan Nama Email QUANEIY pegrman  Jumiah Status Ak
inat | Edi | Hapu

999 200 999 Lihat | Edit | Hapus.
Uinat | Edi | Hapus

998
888 588 Linat | Edi | Hapus

0000 o000 w00

Gambar 5.22. Design Halaman Data Order
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10. Design Halaman Data User
Design halaman data user merupakan tampilan design
dari halaman data user sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.15.
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Comment
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Gambar 5.23. Design Halaman Data User
11. Design Halaman Data Pengiriman
Design halaman data pengiriman merupakan
tampilan design dari halaman data pengiriman penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin
Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.24.
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Dashboard

Media Manager

Banners

Kategori
Produk

merk

No Judul Harga Status Action

Pengantaran

Booking 99 0000 9999 oo Edit| Hapus
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Comment

users
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12.

Gambar 5.24. Design Halaman Data Pengiriman

Design Halaman Pengaturan

Design halaman pengaturan merupakan tampilan
design dari halaman pengaturan sistem penjualan spare
part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.25.
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Gambar 5.25. Design Halaman Pengaturan
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13. Design Halaman Blog
Design halaman Blog merupakan tampilan design
dari halaman Blog sistem penjualan spare part dan jasa
service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.26.

Gambar 5.26 Design Halaman Blogs
14. Design Halaman Booking Service
Design halaman booking service merupakan tampilan
design dari halaman booking service sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin
Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.27.
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Gambar 5.27 Design Halaman Booking Service

15. Design Halaman Tentang Kami
Design halaman tentang kami merupakan tampilan
design dari halaman tentang kami sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin
Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.28.

Gambar 5.28 Design Halaman Tentang Kami
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16. Design Halaman Produk Kustomer
Design halaman produk merupakan tampilan design
dari halaman produk kustomer sistem penjualan spare
part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.28.

Gambar 5.28 Design Halaman Produk

17. Design Halaman Detail Produk
Design halaman detail produk merupakan tampilan
design dari halaman detail produk sistem penjualan spare
part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.29.
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Gambar 5.29. Design Halaman Detail Produk
18. Design Halaman Cart
Design halaman cart merupakan tampilan design dari
halaman cart sistem penjualan spare part dan jasa
service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.30.

Login Register

CART SUB TOTAL

TCTAL PENSAVARAN

CHECKOUT
CONTINUE
SHCFRING

Gambar 5.30 Design Halaman Cart
19. Design Halaman Checkout
Design halaman checkout merupakan tampilan design

dari halaman checkout pembayaran sistem penjualan
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spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin
Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.31.

Gambar 5.31 Design Halaman Checkout
20. Design halaman Data Booking Kustomer
Design halaman data booking kustomer merupakan
tampilan design dari halaman data booking kustommer
sistem penjualan spare part dan jasa service motor pada
Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat

dilihat pada gambar 5.32.
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Gambar 5.32 Design Halaman Data Booking
Kustomer

20. Design halaman Data Order Kustomer
Design halaman data order kustomer merupakan
tampilan design dari halaman data order kustomer sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada
Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat

dilihat pada gambar 5.33.

Comment No Order Nomor Name Email aty ol stus Aksi

9 w00 w00 000 o8 oo Linat | Hapus

9 0008 000 0000 58 o Linat | Hapus.

£ 000K 0000 0000 w o Linat | Hapus.

Gambar 5.33 Design Halaman Data Order Kustomer

21. Design halaman Data Booking Pimpinan
Design halaman data booking pimpinan merupakan

tampilan design dari halaman data booking pimpinan
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sistem penjualan spare part dan jasa service motor pada

Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat

dilihat pada gambar 5.34.
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Gambar 5.34 Design Halaman Data Booking

Pimpinan

21. Design halaman Data Brand Pimpinan

Design halaman data brand pimpinan merupakan

tampilan design dari halaman data brand pimpinan

sistem penjualan spare part dan jasa service motor pada

Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat

dilihat pada gambar 5.35.
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Gambar 5.35 Design Halaman Data Brand Pimpinan
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22. Design halaman Data Kategori Produk Pimpinan
Design halaman data kategori produk Pimpinan
merupakan tampilan design dari halaman data kategori
produk pimpinan sistem penjualan spare part dan jasa
service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.36.

Search

Dashboard

Kategori No Nama Foto Status

Produk 99

Werk
99 HHHK XK 00050

Pengantaran

Booking 99 00K 30000 0000

Order

Gambar 5.36 Design Halaman Kategori Pimpinan

23. Design halaman Data Produk Pimpinan
Design halaman data produk Pimpinan merupakan
tampilan design dari halaman data produk pimpinan
sistem penjualan spare part dan jasa service motor pada
Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat

dilihat pada gambar 5.37.

No Judul Kategori Feal,’,m Harga Diskan Ukuran  Kondisi Stock. Foto  Staws

=

X000 000 o00¢ - e

EE)

Gambar 5.37 Design Halaman Produk Pimpinan
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24. Design halaman Data Order Pimpinan
Design halaman data order Pimpinan merupakan
tampilan design dari halaman data order pimpinan
sistem penjualan spare part dan jasa service motor pada
Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat

dilihat pada gambar 5.38.

Gambar 5.38 Design Halaman Order Pimpinan
5.1.4.2 Hasil Design User Interface
1. Hasil Design Halam Login
Hasil Design halaman login merupakan hasil tampilan
design dari halaman login sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.39.

LOGIN

Gambar 5.39 Hasil Design Halaman Login
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2. Hasil Design Halam Register
Hasil Design halaman register merupakan hasil tampilan
design dari halaman resgister sistem penjualan spare part

dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.40.

Gambar 5.40 Hasil Design Halaman Login
3. Hasil Design Dashboard
Hasil Design halaman dashboard merupakan hasil
tampilan design dari halaman dashboard sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin

Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.41.

Gambar 5.41 Hasil Design Halaman Dashboard
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4. Hasil Design Banner
Hasil Design halaman banner merupakan hasil tampilan
design dari halaman banner sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.42.

Gambar 5.42 Hasil Design Halaman Banner

5. Hasil Design Data Kategori
Hasil Design halaman data kategori merupakan hasil
tampilan design dari halaman data kategori sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.43.

1
0
8

Gambar 5.43 Hasil Design Halaman Data Kategori



69

6. Hasil Design Data Produk
Hasil Design halaman data produk merupakan hasil
tampilan design dari halaman data produk sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.44.

WE

Gambar 5.37 Hasil Design Halaman Data Produk

7. Hasil Design Data Booking
Hasil Design halaman data booking merupakan hasil
tampilan design dari halaman data booking sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah

Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.45.

Gambar 5.45 Hasil Design Halaman Data Booking
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8. Hasil Design Data Merk
Hasil Design halaman data merk merupakan hasil tampilan
design dari halaman data merk sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.46.

Gambar 5.46 Hasil Design Halaman Data Merk
9. Hasil Design Data Order
Hasil Design halaman data order merupakan hasil tampilan
design dari halaman data order sistem penjualan spare part
dan jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.47.
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Gambar 5.47 Hasil Design Halaman Data Order
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10. Hasil Design Data Users
Hasil Design halaman data users merupakan hasil tampilan
design dari halaman data users sistem penjualan spare part dan
jasa service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya

Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.48.
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Gambar 5.48 Hasil Design Halaman Data Users

11. Hasil Design Data Pengiriman
Hasil Design halaman data pengiriman merupakan hasil
tampilan design dari halaman data pengiriman sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.49.
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Gambar 5.49 Hasil Design Halaman Data Pengiriman

12. Hasil Design Pengaturan
Hasil Design halaman pengaturan merupakan hasil
tampilan design dari halaman pengaturan sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin

Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.50.

Gambar 5.51 Hasil Design Halaman Pengaturan
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13. Hasil Design Halaman Blog
Hasil Design halaman blog merupakan hasil tampilan
design dari halaman blog sistem penjualan spare part dan jasa
service motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang

yang dapat dilihat pada gambar 5.52.

Gambar 5.53 Hasil Design Halaman Blog

14. Hasil Design Booking Service
Hasil Design halaman booking service merupakan hasil
tampilan design dari halaman booking service sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.54.
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FORM BOOKING

Gambar 5.54 Hasil Design Halaman Booking Service

14. Hasil Design Tentang Kami
Hasil Design halaman tentang kami merupakan hasil
tampilan design dari halaman tentang kami sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin

Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.55.
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Welcome To

Gambar 5.56 Hasil Design Halaman Tentang Kami

15. Hasil Design Halaman Produk Kustomer
Hasil Design halaman produk kustomer merupakan hasil
tampilan design dari halaman produk kustomer sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.57.
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1 .

Gambar 5.57 Hasil Design Halaman

Produk Kustomer
16. Hasil Design Halaman Detail Produk
Hasil Design halaman detail produk kustomer merupakan
hasil tampilan design dari halaman detail produk kustomer
sistem penjualan spare part dan jasa service motor pada
Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada

gambar 5.58.
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Gambar 5.58 Hasil Design Halaman Detail Produk
17. Hasil Design Halaman Cart
Hasil Design halaman cart kustomer merupakan hasil
tampilan design dari halaman cart kustomer sistem penjualan
spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin

Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.59.

Gambar 5.59 Hasil Design Halaman Cart
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18. Hasil Design Halaman Checkout
Hasil Design halaman checkout kustomer merupakan hasil
tampilan design dari halaman checkout kustomer sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.60.

Gambar 5.60 Hasil Design Halaman Checkout

19. Hasil Design Halaman Data Booking Kustomer
Hasil Design halaman booking kustomer merupakan hasil
tampilan design dari halaman booking kustomer sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.61.
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Gambar 5.62 Hasil Design Halaman Booking Kustomer

20. Hasil Design Halaman Data order Kustomer
Hasil Design halaman order kustomer merupakan hasil
tampilan design dari halaman order kustomer sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada

gambar 5.63.

Gambar 5.63 Hasil Design Halaman Data Order Kustomer
21. Hasil Design Halaman Data Booking Pimpinan
Hasil Design halaman booking pimpinan merupakan hasil
tampilan design dari halaman booking pimpinan sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel

Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar
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Gambar 5.64 Hasil Design Halaman Booking Pimpinan
22. Hasil Design Halaman Data Brand Pimpinan
Hasil Design halaman brand pimpinan merupakan hasil
tampilan design dari halaman brand pimpinan sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.65.

B0 ¢

Gambar 5.65 Hasil Design Halaman Brand Pimpinan

23. Hasil Design Halaman Data Kategori Pimpinan
Hasil Design halaman kategori pimpinan merupakan hasil

tampilan design dari halaman kategori pimpinan sistem
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penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar

5.66.

Gambar 5.66 Hasil Design Halaman Kategori Pimpinan

24. Hasil Design Halaman Data Produk Pimpinan
Hasil Design halaman produk pimpinan merupakan hasil
tampilan design dari halaman produk pimpinan sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel
Alvin Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada

gambar 5.67.

Gambar 5.68 Hasil Design Halaman Produk Pimpinan
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25. Hasil Design Halaman Data Order Pimpinan
Hasil Design halaman order produk pimpinan merupakan
hasil tampilan design dari halaman order pimpinan sistem
penjualan spare part dan jasa service motor pada Bengkel Alvin

Berkah Jaya Palembang yang dapat dilihat pada gambar 5.69.

Gambar 5.70 Hasil Design Halaman orderPimpinan

5.1.4.3 Pengujian Black Box Testing
Setelah proses pemrograman (coding) selesai, proses
selanjutnya yaitu pengujian sistem menggunakan black box
testing dengan menggunakan tabel pengujian yaitu dengan cara
melakukan input data ke dalam sistem dan melihat hasil output
sistem apakah sudah sesuai dengan hasil yang diharapkan.

Adapun hasil dari pengujian dapat dilihat pada tabel 5.8.



Tabel 5.8. Pengujian blackbox testing
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user

No. Rancangan Proses Hasil yang diharapkan Hasil
Melihat halaman awal
Membuka sistem penjualan Menampilkan halaman
1 sparepart dan jasa service website Valid
motor
Login
1 Klik “Login” Menampilkan form login Valid
2. Login email dan password Menampilkan informasi Valid
tidak lengkap “wajib diisi”
Login email atau password Menampilkan informasi
3. salah “username atau Valid
password” salah
4. Login email dan password Masuk ke halaman Valid
benar dashboard
Register
1. Klik “Daftar sebagai anggota Menampilkan form \Valid
baru” register
2. Mengisi form register tidak Menampilkan informasi \Valid
lengkap “wajib diisi”
Mengisi form register dengan | Menampilkan informasi
3. email yang sudah ada “email sudah ada” \Valid
Mengisi form register Menampilkan informasi
4. dengan kata sandi yang “kata sandi tidak cocok” Valid
berbeda dengan konfirmasi
Menampilkan pesan
5. Mengisi form register bahwa berhasil jadi Valid
dengan lengkap member dan masuk ke
halaman dashboard
User
1. Klik “Menu User” Menampilkan halaman Valid
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No. Rancangan Proses Hasil yang diharapkan Hasil
2. Mengisi form tambah user Menampilkan informasi \Valid
tidak lengkap “wajib diisi”
Mengisi form tambah user Menampilkan informasi
3. dengan lengkap “data berhasil Valid
ditambahkan”
4. Mengisi form edit user tidak Menampilkan informasi \Valid
lengkap “wajib diisi”
Mengisi form edit user Menampilkan informasi
5. dengan lengkap “data berhasil Valid
diperbaharui”
6. Menghapus data user Menampilkan informasi Valid
“data berhasil dihapus”
Kategori
1 Klik “Menu Kategori” Menampilkan halaman Valid
kategori
2. Mengisi form tambah kategori | Menampilkan informasi Valid
tidak lengkap “wajib diisi”
Mengisi form tambah kategori | Menampilkan informasi
3. dengan lengkap “data berhasil Valid
ditambahkan”
4. Mengisi form edit kategori tidak | Menampilkan informasi Valid
lengkap “wajib diisi”
Mengisi form edit kategori Menampilkan informasi
5. dengan lengkap “data berhasil Valid
diperbaharui”
6. Menghapus data kategori Menampilkan informasi Valid
“data berhasil dihapus”
Merk
1. Klik “Menu Merk” Menampilkan halaman \Valid
layanan
2. Mengisi form tambah merk Menampilkan informasi \Valid

tidak lengkap

“wajib diisi”
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No. Rancangan Proses Hasil yang diharapkan Hasil
Mengisi form tambah merk Menampilkan informasi
3. dengan lengkap “data berhasil Valid
ditambahkan”
4. Mengisi form edit merk tidak Menampilkan informasi \Valid
lengkap “wajib diisi”
. . M ilkan inf i
Mengisi form edit merk dengan | .. di?: ?frlhazﬂ nrormast
5. |engkap Valid
diperbaharui”
6. Menampilkan informasi \Valid
Menghapus data merk “data berhasil dihapus”
Pengiriman
1. M ilkan hal Vali
Klik “Menu Pengiriman” tareiir"l amprikan halaman alid
2. Mengisi form tambah Menampilkan informasi Valid
pengiriman tidak lengkap wajib diisi
Mengisi form tambah Menampilkan informasi
2" “data berhasil .
3. pengiriman dengan lengkap ata berhast Valid
ditambahkan”
4. .. . . Menampilkan informasi Valid
Mengisi form edit pengiriman “waiib diisi”
tidak lengkap !
Mengisi form edit pengiriman hﬂdz?a?pllllka_r; informasi
S. dengan lengkap a berhast Valid
diperbaharui”
6. Menahanus data pengiriman Menampilkan informasi Valid
ghap Peng “data berhasil dihapus”
5.2 Pembahsan

Setelah melakukan pembuatan sistem penjualan sparepart dan jasa service

motor pada Bengkel Alvin Berkah Jaya Palembang, dengan menggunakan

tahapan pengembangan sistem profotype, telah dihasilkan sebuah sistem yang

dapat berjalan dengan baik, hal ini ditegaskan dengan pengujian yang
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dilakukan menggunakan metode blackbox testing dengan teknik equivalence

partitioning yang menyatakan validitas uji kelayakan.



BAB IV

PENUTUP

4.1 Kesimpulan
Selama melakukan penelitian pada Bengkel Alvin Berkah Jaya
Palembang ditemukan beberapa masalah, yaitu semua proses penjualan dan
jasa service motor masih menggunakan cara yang konvensional, seperti
mencatat secara manual dalam buku dan menggunakan poster untuk
menginformasikan layanan dan produk yang tersedia. Tim bengkel juga harus
menjelaskan secara langsung kepada pelanggan mengenai detail layanan dan
produk, yang memakan waktu dan kurang efisien. Hal ini dapat diatasi dengan
pembuatan sistem penjualan dan jasa service motor di Bengkel Alvin Berkah
Jaya Palembang yang menggunakan metode prototyping. Sistem ini akan
dikembangkan secara iteratif dan bertahap untuk memenuhi kebutuhan
pengguna. Pengujian sistem akan dilakukan menggunakan metode blackbox
testing dengan teknik equivalence partitioning untuk memastikan sistem
berfungsi sesuai dengan yang diharapkan dan mampu menghandle berbagai
jenis input dengan benar.
4.2 Saran
Adapun saran mengenai sistem penjualan sparepart dan jasa service motor
ini diharapkan terus dikembangkan kembali dengan berbagai fitur yang dapat

memudahkan para pengguna.
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LoginController.php

<?php
namespace App\Http\Controllers\Auth;

use App\Http\Controllers\Controller;

use App\Providers\RouteServiceProvider;

use llluminate\Foundation\Auth\AuthenticatesUsers;

use llluminate\Http\Request;

use Socialite;

use App\User;

use Auth;

class LoginController extends Controller

{
/*
|
| Login Controller
|
|

| This controller handles authenticating users for the application and
| redirecting them to your home screen. The controller uses a trait

| to conveniently provide its functionality to your applications.

I

*/

use AuthenticatesUsers;

/**
* Where to redirect users after login.
*

* @var string
*/
protected SredirectTo = RouteServiceProvider::HOME;

/**
* Create a new controller instance.
£

* @return void

*/

public function credentials(Request Srequest){
return ['email'=>Srequest->email,'password'=>Srequest-
>password,'status'=>'active’,'role'=>'admin’];

}
public function __ construct()
{
Sthis->middleware('guest’)->except('logout');
}

public function redirect(Sprovider)
{



// dd(Sprovider);
return Socialite::driver(Sprovider)->redirect();

}
public function Callback(Sprovider)
{
SuserSocial = Socialite::driver(Sprovider)->stateless()->user();
Susers = User::where(['email' => SuserSocial->getEmail()])->first();
// dd(Susers);
if(Susers){
Auth::login(Susers);
return redirect('/')->with('success','You are login from '.Sprovider);
lelse{
Suser = User::create([
'name’ => SuserSocial->getName(),
'email' => SuserSocial->getEmail(),
'image’ => SuserSocial->getAvatar(),
'provider_id"' => SuserSocial->getld(),
'provider'  => Sprovider,

1);
return redirect()->route(‘home');
}
}

RegisterController.php

<?php
namespace App\Http\Controllers\Auth;

use App\Http\Controllers\Controller;

use App\Providers\RouteServiceProvider;

use App\User;

use llluminate\Foundation\Auth\RegistersUsers;
use llluminate\Support\Facades\Hash;

use Illluminate\Support\Facades\Validator;

class RegisterController extends Controller

{
/*
|
| Register Controller
I
I

| This controller handles the registration of new users as well as their
| validation and creation. By default this controller uses a trait to

| provide this functionality without requiring any additional code.

I

*/




}

use RegistersUsers;

/**
* Where to redirect users after registration.
*

* @var string
*/

protected SredirectTo = RouteServiceProvider::HOME;

/**
* Create a new controller instance.
*

* @return void

*/
public function __construct()
{

Sthis->middleware('guest');
}
/**

* Get a validator for an incoming registration request.
%
* @param array Sdata
* @return \Illuminate\Contracts\Validation\Validator
*/
protected function validator(array Sdata)
{
return Validator::make(Sdata, |
'name' =>['required’, 'string', 'max:255'],
'email' => ['required', 'string’, 'email', 'max:255', 'unique:users'],
'password' => ['required’, 'string', 'min:8', 'confirmed'],
1);
}

/**
* Create a new user instance after a valid registration.
*
* @param array Sdata
* @return \App\User
*/
protected function create(array $data)
{
return User::create([
'name' => Sdata['name'],
'email' => Sdata['email'],
'password' => Hash::make(Sdata['password']),
1)
}



PorductController.php
<?php

namespace App\Http\Controllers;

use llluminate\Http\Request;
use App\Models\Product;
use App\Models\Category;
use App\Models\Brand;

use Illuminate\Support\Str;

class ProductController extends Controller
{
/**
* Display a listing of the resource.
*
* @return \llluminate\Http\Response
*/
public function index()
{
Sproducts=Product::getAllProduct();
// return Sproducts;
return view('backend.product.index')->with('products',Sproducts);

}
/**

* Show the form for creating a new resource.
*
* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function create()
{
Sbrand=Brand::get();
Scategory=Category::where('is_parent',1)->get();
// return Scategory;
return view('backend.product.create')->with('categories',Scategory)->with('brands',Sbrand);

}
/**

* Store a newly created resource in storage.
*
* @param \llluminate\Http\Request Srequest
* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function store(Request Srequest)
{
// return Srequest->all();
Sthis->validate(Srequest, |
'title'=>'string | required’,
'summary'=>'string |required’,



'description'=>'string | nullable’,
'photo'=>'string |required’,
'size'=>'nullable’,

'stock'=>"required | numeric",
'cat_id'=>'required | exists:categories,id’,
'brand_id'=>'nullable | exists:brands,id’,
'child_cat_id'=>'nullable | exists:categories,id’,
'is_featured'=>'sometimes|in:1’,
'status'=>'required | in:active,inactive’,
'condition'=>"required | in:default,new,hot’,
'price'=>'required | numeric',
'discount'=>'nullable | numeric'

1);

Sdata=Srequest->all();

Sslug=Str::slug(Srequest->title);

Scount=Product::where('slug',Sslug)->count();

if(Scount>0){
Sslug=Sslug.'-'.date('ymdis').'-'.rand(0,999);

}

Sdata['slug']=Sslug;

Sdata['is_featured']=Srequest->input('is_featured',0);

Ssize=Srequest->input('size');

if(Ssize){
Sdata['size']=implode(',',Ssize);
}
else{
Sdata['size']=";
}

// return Ssize;
// return Sdata;
Sstatus=Product::create(Sdata);
if(Sstatus){
request()->session()->flash('success','Product Successfully added');

}

else{
request()->session()->flash('error','Please try again!!');

}

return redirect()->route('product.index');

}
/**

* Display the specified resource.
*

* @param int Sid
* @return \llluminate\Http\Response
*/
public function show(Sid)
{
/l



}
/**

* Show the form for editing the specified resource.
£
* @param int Sid
* @return \llluminate\Http\Response
*/
public function edit(Sid)
{
Sbrand=Brand::get();
Sproduct=Product::findOrFail(Sid);
Scategory=Category::where('is_parent',1)->get();
Sitems=Product::where('id',Sid)->get();
// return Sitems;
return view('backend.product.edit')->with('product’,Sproduct)
->with('brands',Sbrand)
->with('categories',Scategory)->with('items',Sitems);

}
/**

* Update the specified resource in storage.
*
* @param \llluminate\Http\Request Srequest
* @param int Sid
* @return \Illuminate\Http\Response
*
/
public function update(Request Srequest, Sid)
{
Sproduct=Product::findOrFail(Sid);
Sthis->validate(Srequest, |
'title'=>'string [required’,
'summary'=>'string |required’,
'description'=>'string | nullable’,
'photo'=>'string |required’,
'size'=>'nullable’,
'stock'=>"required | numeric",
'cat_id'=>"required | exists:categories,id’,
'child_cat_id'=>'nullable | exists:categories,id’,
'is_featured'=>'sometimes|in:1’,
'brand_id'=>'nullable | exists:brands,id’,
'status'=>'required |in:active,inactive’,
‘condition'=>'required | in:default,new,hot’,
'price'=>'required | numeric',
'discount'=>'nullable | numeric'

);

Sdata=Srequest->all();
Sdata['is_featured']=Srequest->input('is_featured',0);
Ssize=Srequest->input('size');

if(Ssize){



Sdata['size']=implode(',',Ssize);
}
else{
Sdata['size']=";
}
// return Sdata;
Sstatus=Sproduct->fill(Sdata)->save();
if(Sstatus){
request()->session()->flash('success','Product Successfully updated');

}
else{
request()->session()->flash('error','Please try again!!');

}

return redirect()->route('product.index');

}
/**

* Remove the specified resource from storage.
*

* @param int Sid

* @return \llluminate\Http\Response
*/

public function destroy(Sid)

{
Sproduct=Product::findOrFail(Sid);
Sstatus=Sproduct->delete();

if(Sstatus){
request()->session()->flash('success','Product successfully deleted');

}

else{
request()->session()->flash('error','Error while deleting product');

}

return redirect()->route('product.index');

4. CartController.php
<?php

namespace App\Http\Controllers;

use Auth;

use Illuminate\Http\Request;
use App\Models\Product;

use App\Models\Wishlist;

use App\Models\Cart;

use Illuminate\Support\Str;
use Helper;



class CartController extends Controller
{
protected $product = null;
public function _ construct(Product $product)

{
$this->product = $product;

public function addToCart(Request $request)
{
if (empty($request->slug)) {
request()->session()->flash('error', 'Invalid Products');
return back();

$product = Product::where('slug', $request->slug)->first();

if (empty($product)) {
request()->session()->flash('error', 'Invalid Products');
return back();

$already_cart = Cart::where('user_id', auth()->user()->id)
->where('order_id', null)
->where('product_id', $product->id)
->first();

if ($already cart) {
// Update quantity and amount for existing cart item
$newQuantity = $already cart->quantity + 1;
if ($product->stock < $newQuantity || $product->stock <= @) {
return back()->with('error', 'Stock not sufficient!');

$already cart->quantity = $newQuantity;

$already cart->amount += $already_cart->price; // Assuming
amount is price * quantity

$already cart->save();

} else {

// Create a new cart item

$cart = new Cart;

$cart->user_id = auth()->user()->id;

$cart->product _id = $product->id;

$cart->price = $product->price - ($product->price * $product-
>discount / 100);

$cart->quantity = 1;

$cart->amount = $cart->price * $cart->quantity;



if ($product->stock < $cart->quantity || $product->stock <= @)

return back()->with('error', 'Stock not sufficient!');

$cart->save();

// Update wishlist

Wishlist::where('user_id', auth()->user()->id)
->where('cart_id"', null)
->update(['cart_id' => $cart->id]);

request()->session()->flash('success', 'Product successfully added
to cart');
return back();

public function singleAddToCart(Request $request)

{
$request->validate([
"slug' => ‘'required',
"quant’ => ‘'required',

1)
// dd($request->quant[1]);

$product = Product::where('slug', $request->slug)->first();
if ($product->stock < $request->quant[1]) {
return back()->with('error', 'Out of stock, You can add other
products.');

}

if (($request->quant[1] < 1) || empty($product)) {
request()->session()->flash('error', 'Invalid Products');
return back();

$already_cart = Cart::where('user_id', auth()->user()->id)-
>where('order_id', null)->where('product_id', $product->id)->first();
// return $already_cart;

if ($already cart) {
$already cart->quantity

$already cart->quantity + $request-
>quant[1];
// $already_cart->price = ($product->price * $request-

>quant[1]) + $already_cart->price ;



$already_cart->amount = ($product->price * $request->quant[1])
+ $already cart->amount;

if ($already_cart->product->stock < $already_cart->quantity ||
$already_cart->product->stock <= @) return back()->with('error', 'Stock not
sufficient!.");

$already cart->save();
} else {

$cart = new Cart;
$cart->user_id = auth()->user()->id;
$cart->product_id = $product->id;
$cart->price = ($product->price - ($product->price * $product-
>discount) / 100);
$cart->quantity = $request->quant[1];
$cart->amount = ($product->price * $request->quant[1l]);
if ($cart->product->stock < $cart->quantity || $cart->product-
>stock <= @) return back()->with('error', 'Stock not sufficient!.');
// return $cart;
$cart->save();
}
request()->session()->flash('success', 'Product successfully added
to cart.');
return back();

}
public function cartDelete(Request $request)
{
$cart = Cart::find($request->id);
if ($cart) {
$cart->delete();
request()->session()->flash('success', 'Cart successfully
removed');
return back();
}
request()->session()->flash('error', 'Error please try again');
return back();
}

public function cartUpdate(Request $request)
{
// dd($request->all());
if ($request->quant) {
$error = array();
$success = '';
// return $request->quant;

foreach ($request->quant as $k => $quant) {



// return $k;

$id = $request->qty_id[$k];

// return $id;

$cart = Cart::find($id);

// return $cart;

if ($quant > 0 && $cart) {
// return $quant;

if ($cart->product->stock < $quant) {
request()->session()->flash('error', 'Out of

stock');
return back();
}
$cart->quantity = ($cart->product->stock > $quant) ?
$quant : $cart->product->stock;

// return $cart;

if ($cart->product->stock <= @) continue;

$after_price = ($cart->product->price - ($cart-
>product->price * $cart->product->discount) / 100);

$cart->amount = $after price * $quant;

// return $cart->price;

$cart->save();

$success = 'Cart successfully updated!';
} else {
$error[] = 'Cart Invalid!';
}
}
return back()->with($error)->with('success’', $success);
} else {

return back()->with('Cart Invalid!');

public function checkout(Request $request)

{

return view('frontend.pages.checkout');

public function updateQuantity(Request $request)
{

$cart = Cart::where('id', $request->cart_id)->where('user_id',

auth()->user()->id)->first();

if ($cart) {
$newQuantity = $request->quantity;

if ($cart->product->stock < $newQuantity || $cart->product-

>stock <= 0) {



return response()->json(['status’' => 'error', 'message'’
'Stock not sufficient!'], 400);

}

$cart->quantity = $newQuantity;
$cart->amount = $cart->price * $newQuantity;
$cart->save();

$totalCartPrice = Helper::totalCartPrice();

return response()->json(['status’' => 'success',
"totalCartPrice' => $totalCartPrice, 'cart' => $cart]);

}

return response()->json(['status' => 'error', 'message’ => 'Cart
not found!'], 404);

}

5. OrderController.php
<?php

namespace App\Http\Controllers;

use llluminate\Http\Request;

use App\Models\Cart;

use App\Models\Order;

use App\Models\Shipping;

use App\User;

use PDF;

use Notification;

use Helper;

use llluminate\Support\Str;

use App\Notifications\StatusNotification;

class OrderController extends Controller

{
/**

* Display a listing of the resource.
*

* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function index()

{
Sorders=Order::orderBy('id','DESC')->paginate(10);
return view('backend.order.index')->with('orders',Sorders);

}
ok

* Show the form for creating a new resource.

>



*

* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function create()
{
//
}

/**

* Store a newly created resource in storage.

*

* @param \llluminate\Http\Request Srequest
* @return \llluminate\Http\Response

*/

// OrderController.php

public function store(Request Srequest)
{
// Validasi Input
Sthis->validate(Srequest,
'first_name'=>'string | required’,
'last_name'=>'string |required’,
'address1'=>'string | required’,
'address2'=>'string | nullable’,
'phone'=>'numeric|required’,
'email'=>'string |required’,
'payment_method'=>'string |required’,

1);

// Cek apakah keranjang kosong

if(empty(Cart::where('user_id', auth()->user()->id)->where('order_id', null)->first())){
request()->session()->flash('error','Cart is Empty !');
return back();

}

// Buat order baru

Sorder = new Order();

Sorder_data = Srequest->all();

Sorder_data['order_number'] = 'ORD-'. strtoupper(Str::random(10));
Sorder_data['user_id'] = Srequest->user()->id;

Sorder_data['shipping_id'] = Srequest->shipping;

Sshipping = Shipping::where('id', Sorder_data['shipping_id'])->pluck('price');

// Hitung sub total dan kuantitas
Sorder_data['sub_total'] = Helper::totalCartPrice();
Sorder_data['quantity'] = Helper::cartCount();

if(session('coupon')){
Sorder_data['coupon'] = session('coupon')['value'];

}



// Hitung total amount
if(Srequest->shipping){
if(session('coupon')){
Sorder_data['total_amount'] = Helper::totalCartPrice() + Sshipping[0] -
session('coupon')['value'];
}
else{
Sorder_data['total_amount'] = Helper::totalCartPrice() + Sshipping[0];
}
}

else{
if(session('coupon’)){
Sorder_data['total_amount'] = Helper::totalCartPrice() - session('coupon')['value'];

}

else{
Sorder_data['total_amount'] = Helper::totalCartPrice();
}
}

// Pengisian data order

Sorder_data['status'] = "new";

Sorder_data['payment_method'] = Srequest->payment_method;
Sorder_data['payment_status'] = 'Unpaid’;

// Simpan order
Sorder->fill(Sorder_data);
Sstatus = Sorder->save();

if(Sstatus){

// Kirim notifikasi ke admin

Susers = User::where('role', 'admin')->first();

Sdetails = |
'title' => 'New order created',
'actionURL' => route('order.show', Sorder->id),
'fas' => 'fa-file-alt'

I;

Notification::send(Susers, new StatusNotification(Sdetails));

// Update keranjang
Cart::where('user_id', auth()->user()->id)->where('order_id', null)->update(['order_id' =>
Sorder->id]);

// Hapus session cart dan coupon
session()->forget('cart');
session()->forget('coupon');

// Buat pesan untuk WhatsApp

SwhatsappMessage = "Halo, saya ingin melakukan pemesanan dengan detail berikut: \n";
SwhatsappMessage .= "Nomor Pesanan: " . Sorder_data['order_number'] . "\n";
SwhatsappMessage .= "Nama: " . Srequest->first_name . " " . Srequest->last_name . "\n";
SwhatsappMessage .= "Alamat: " . Srequest->address1." " . Srequest->address2 . "\n";



SwhatsappMessage .= "Telepon: " . Srequest->phone . "\n";

SwhatsappMessage .= "Email: " . Srequest->email . "\n";

SwhatsappMessage .= "Metode Pembayaran: " . Sorder_data['payment_method'] . "\n";
SwhatsappMessage .= "Jumlah Total: Rp " . number_format(Sorder_data['total_amount'], 2, ',',

).

// URL encode pesan
SwhatsappMessage = urlencode(SwhatsappMessage);

// Buat URL WhatsApp
SwhatsappURL = "https://wa.me/6282184468797?text="". SwhatsappMessage; // Ganti dengan
nomor WhatsApp Anda

// Redirect ke WhatsApp
return response()->json(['status' => 'success', 'whatsapp_url' => SwhatsappURL]);

}

// Flash pesan error jika gagal menyimpan order
request()->session()->flash('error’, 'Failed to place order');
return back();

}

/**
* Display the specified resource.
*

* @param int Sid

* @return \llluminate\Http\Response
*/

public function show(Sid)

{
Sorder=Order::find(Sid);
// return Sorder;
return view('backend.order.show')->with('order',Sorder);

}
/**

* Show the form for editing the specified resource.
*

* @param int Sid

* @return \Illuminate\Http\Response
*/

public function edit(Sid)

{
Sorder=Order::find(Sid);

return view('backend.order.edit')->with('order',Sorder);

}
Yok

* Update the specified resource in storage.



*

* @param \llluminate\Http\Request Srequest
* @param int Sid

* @return \Illuminate\Http\Response

*/

public function update(Request Srequest, Sid)

{
// Debug request data

// Temukan pesanan berdasarkan ID

Sorder = Order::find(Sid);

if (1Sorder) {
request()->session()->flash('error’, 'Order not found');
return redirect()->route('order.index');

}
Sdata = Srequest->all();

// Kurangi stok produk jika status pesanan adalah 'delivered'
if (Srequest->status == 'delivered') {
foreach (Sorder->cart as Scart) {
Sproduct = Scart->product;

// Pastikan produk ada sebelum mengurangi stoknya

if (Sproduct) {
Sproduct->stock -= Scart->quantity;
Sproduct->save();

} else {
request()->session()->flash('error', 'Product not found for one or more items in the cart');
return redirect()->route('order.index');

}

}
}

// Perbarui data pesanan

Sorder->status = Srequest->status;
Sorder->payment_status = Srequest->payment_status;
Sstatus = Sorder->save();

// Tampilkan pesan berhasil atau gagal
if (Sstatus) {

request()->session()->flash('success’, 'Successfully updated order');
} else {

request()->session()->flash('error’, 'Error while updating order');

}

return redirect()->route('order.index’);



/**
* Remove the specified resource from storage.
*
* @param int Sid
* @return \Illuminate\Http\Response
*/
public function destroy(Sid)
{
Sorder=0rder::find(Sid);
if(Sorder){
Sstatus=Sorder->delete();
if(Sstatus){
request()->session()->flash('success','Order Successfully deleted');
}
else{
request()->session()->flash('error','Order can not deleted');
}
return redirect()->route('order.index');
}
else{
request()->session()->flash('error','Order can not found');
return redirect()->back();
}
}

public function orderTrack(){
return view('frontend.pages.order-track');

}

public function productTrackOrder(Request Srequest){
// return Srequest->all();
Sorder=Order::where('user_id',auth()->user()->id)->where('order_number',Srequest-
>order_number)->first();

if(Sorder){
if(Sorder->status=="new"){
request()->session()->flash('success','Your order has been placed. please wait.');
return redirect()->route(‘home’');

}

elseif(Sorder->status=="process"){
request()->session()->flash('success','Your order is under processing please wait.');
return redirect()->route(‘home');

}

elseif(Sorder->status=="delivered"){
request()->session()->flash('success','Your order is successfully delivered.');
return redirect()->route('home');

}
else{
request()->session()->flash('error','Your order canceled. please try again');



return redirect()->route('home’);

}
}
else{
request()->session()->flash('error','Invalid order numer please try again');
return back();
}
}

// PDF generate
public function pdf(Request Srequest){
Sorder=0rder::getAllOrder(Srequest->id);
// return Sorder;
Sfile_name=Sorder->order_number.'-'.Sorder->first_name.'.pdf’;
// return Sfile_name;
Spdf=PDF::loadview('backend.order.pdf',compact('order'));
return Spdf->download(Sfile_name);
}
// Income chart
public function incomeChart(Request Srequest){
Syear=\Carbon\Carbon::now()->year;
// dd(Syear);
Sitems=0rder::with(['cart_info'])->whereYear('created_at',Syear)->where('status','delivered')-
>get()
->groupBy(function(Sd){
return \Carbon\Carbon::parse(Sd->created_at)->format('m');
1;
// dd(Sitems);
Sresult=[];
foreach(Sitems as Smonth=>Sitem_collections){
foreach(Sitem_collections as Sitem){
Samount=Sitem->cart_info->sum('amount');
// dd(Samount);
Sm=intval(Smonth);
// return Sm;
isset(Sresult[Sm]) ? Sresult[Sm] += Samount :Sresult{Sm]=Samount;
}
}
Sdata=[];
for(Si=1; Si <=12; Si++){
SmonthName=date('F', mktime(0,0,0,5i,1));
Sdata[SmonthName] = (lempty(Sresult[Si]))? number_format((float)(Sresult[Si]), 2,'.', ") : 0.0;
}

return Sdata;
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