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1.1.

BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang
Era digital masa kini, teknologi menjadi landasan utama dalam

membangun dan mengelola media promosi, terutama melalui platform
online seperti website. Sebagai titik awal, perusahaan telah mengadopsi
teknologi terkini dalam pembuatan dan pengembangan website,
memastikan bahwa situs mereka tidak hanya menarik secara visual tetapi
juga responsif terhadap berbagai perangkat, termasuk komputer desktop,
tablet, dan ponsel pintar.

PT Gratia Plenamas Motor merupakan authorized dealer untuk
penjualan sepeda motor merek Honda yang pertama kali berdiri pada
tanggal 11 Desember 1996 di Kabupaten Lahat, Sumatera Selatan. Hingga
kini GPM Honda memiliki 4 cabang yang tersebar di wilayah Sumatera
Selatan seperti Palembang, Lahat, Ogan Komering llir, dan Muara Enim,
dengan berkantor pusat di JI. Perintis Kemerdekaan No. 8 Kelurahan Duku,
Kota Palembang.

Sebagai sebuah perusahaan penjualan motor PT Gratia Plenamas
Motor masih melakukan promosi menggunakan brosur yang dibagikan, hal
ini tidak efektif dikarenakan tidak semua orang akan mendapatkan brosur
dan juga minimnya jangkauan pembagian brosur. Selain itu di masa digital
ini hampir semua perusahaan memiliki sebuah website dimana website

digunakan untuk menambah kepercayaan konsumen kepada perusahaan.



Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan, maka penulis
mengusulkan pembuatan sebuah website company profile sebagai media
promosi pada PT Gratia Plenamas Motor. Melalui website company profile,
PT Gratia Plenamas Motor dapat menampilkan informasi yang lengkap dan
terperinci tentang profil perusahaan, visi dan misi, sejarah, dan nilai-nilai

yang dipegang teguh serta sebagai media promosi yang baik.

1.2. Ruang Lingkup PKL

Ruang lingkup PKL ini adalah, sebagai berikut:

1. Website akan dibangun dengan menggunakan framework Laravel
versi 10 dan database management system MySQL versi 8.1.17.

2. Alat perancangan sistem menggunakan Unified Modelling Language
(UML) berupa Use Case Diagram, Activity Diagram dan Class
Diagram.

3. Fitur yang disajikan pada website company profile ini adalah menu
beranda, tentang, produk, berita dan kontak.

4. Website ini akan dikelola seorang admin yang ditugaskan oleh pihak

PT Gratia Plenamas Motor.

1.3.  Tujuan dan Manfaat PKL

1.3.1. Tujuan



Tujuan Praktik Kerja Lapangan ini adalah membangun
sebuah website company profile sebagai media promosi di PT
Gratia Plenamas Motor.

1.3.2. Manfaat
1.3.2.1. Manfaat Bagi Mahasiswa
Mahasiswa mendapatkan keterampilan dalam dunia kerja
secara nyata.
1.3.2.2. Manfaat Bagi Perusahaan Tempat PKL
Memiliki sebuah website yang dapat menjadi sebuah
company profile sebagai media promosi.
1.3.2.3. Manfaat Bagi Akademik
Manfaat yang didapat akademik adalah sebagai bahan
masukan untuk evaluasi sampai sejauh mana kurikulum yang
telah diterapkan sesuai dengan tenaga kerja yang terampil di

bidangnya.

1.4, Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1. Tempat PKL
Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilakukan di PT Gratia
Plenamas Motor yang beralamatkan JI. Perintis Kemerdekaan No. 8
Kelurahan Duku, Kota Palembang.

1.4.2. Waktu Pelaksanaan PKL



Waktu pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) selama
satu bulan terhitung dari tanggal 07 Februari 2024 sampai dengan 6
Maret 2024 dilaksanakan setiap hari Senin sampai Jumat dari pukul

08.00 WIB sampai dengan pukul 16.00 WIB.

1.5. Teknik Pengumpulan Data

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Observasi

Menurut Sugiyono dalam Agitya (2022:15), Observasi adalah
teknik pengumpulan data untuk mengamati perilaku manusia,
proses kerja, dan gejala-gejala alam, dan responden. Maka dari itu
penulis melakukan pengamatan secara langsung untuk memahami
alur promosi PT Gratia Plenamas Motor.
Wawancara

Wawancara Menurut Sugiyono dalam Hidayah, Ariefiantoro
dan Nugroho (2021:80), Wawancara merupakan pertemuan dua
orang untuk bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab.
Wawancara dilakukan oleh penulis kepada Marketing Director PT
Gratia Plenamas Motor adalah untuk mengumpulkan data seperti
sejarah, visi misi, dan produk yang dijual di PT Gratia Plenamas

Motor.

Studi Pustaka



Studi Pustaka Menurut Triyono, Safitri, dan Gunawan
(2018:155), Studi kepustakaan dilakukan menunjang metode
observasi dan wawancara yang telah dilakukan. Pengumpulan
informasi yang dibutuhkan dilakukan dengan mencari referensi-
referensi yang berhubungan dengan penelitian yang dilakukan,
referensi dapat diperoleh dari buku-buku dan internet. Maka dalam
hal ini, penulis mengumpulkan referensi-referensi dari berbagai
jurnal dan buku-buku yang berhubungan dengan penelitian penulis

guna mengembangkan laporan ini.



2.1.
2.1.1.

2.1.2.

BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA

Landasan Teori
Website
Menurut Igbal dan Fitriani (2020:171), website merupakan sebuah

halaman berisi informasi yang dapat dilihat jika komputer anda terkoneksi
dengan internet. Dengan adanya website, semua orang di dunia bisa
mendapatkan dan mengelola informasi dengan berbagai sumber yang
tersedia di internet. (Fahredza, 2023; Priagus, 2023; Yulianti, 2023;
Yunaldo & Saputra, 2023; Yuschiyanxa, 2023; Yusuf, 2023; Yusup, 2023,;
Zaki & Pradini, 2023; Zulfahri, 2023; Zulyansyah, 2023)

Menurut Mertayasa dan Yambese (2020:53), web adalah suatu
penyebaran informasi melalui internet. Sebenarnya antara www (world
wide web) dan web adalah sama karena sebagian besar orang menyingkat
www menjadi web. Web merupakan hal yang tidak dapat dipisahkan dari
dunia internet karena web pada awalnya adalah suatu ruang informasi di
dalam internet yang menggunakan teknologi hypertext. (P. Wulandari,
2023; S. Wulandari, 2023; T. A. Wulandari, 2023; Yanda, 2023; Yanti,
2023b, 2023a; Yosifa & Azman, 2023; Yudha, 2023; Yudha & Agustin,
2023; Yudhistira, 2023)

Company Profile

Menurut Ardiansah (2020;13), company profile adalah produk
tulisan praktisi PR yang berisi gambaran umum perusahaan. Gambaran ini
tidak sepenuhnya lengkap, detail dan mendalam. Perusahaan bisa memilih

poin-poin apa saja yang ingin disampaikan secara terbuka kepada



publiknya. Bahkan ada perusahaan yang memilih membuat company
profile berdasarkan kepentingan publik sasaran.

(Widianti, 2023; B. Wijaya, 2023; B. P. A. Wijaya, 2023; D. A.
Wijaya, 2023; N. D. P. Wijaya, 2023; Y. Wijaya, 2023; Wulan, 2023; A.

Wulandari & Wijaya, 2023; G. Wulandari, 2023; N. Wulandari, 2023)



2.1.3. Unified Modelling Language (UML)
Menurut Rosa A. S dan Shalahuddin (2020:133), Unified Modeling

Language (UML) adalah salah satu standar bahasa yang banyak digunakan
di dunia industri untuk mendefinisikan requirement, membuat analisis &
desain, serta menggambarkan arsitektur dalam pemrograman berorientasi
objek. Adapun berikut beberapa pemodelan yang digunakan:
a. Use Case Diagram
Use case atau diagram use case menggambarkan kelakuan
(behavior) sistem informasi yang akan dibuat. Use case
mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan
sistem informasi yang akan dibuat. Secara kasar, use case digunakan
untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem
informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu.
Penamaan pada use case didefinisikan sesederhana mungkin dan
mudah untuk dipahami. Ada dua hal utama dalam use case, yaitu
aktor dan use case. (Utari, 2023; Vania, 2023; M. Wahyudi, 2023; N.
Wahyudi, 2023; Wahyuni, 2023; Wandari, 2023; Wasito & Pasaribu,
2023; D. Wibowo, 2023; L. W. Wibowo, 2023; Wicaksono,
2023)Aktor merupakan orang, proses, atau sistem lain yang
berinteraksi dengan sistem informasi yang akan dibuat di luar sistem
informasi yang akan dibuat itu sendiri. Meskipun simbol dari aktor
berbentuk orang, tapi aktor belum tentu merupakan orang. Berikut
adalah beberapa simbol yang digunakan pada use case yang dapat

dilihat pada tabel 2.1.



Tabel 2.1. Use Case Diagram

No

Simbol

Deskripsi

Fungsionalitas yang disediakan
sistem sebagai unit yang saling
bertukar pesan antar unit atau
aktor; sering dinyatakan dengan
menggunakan kata kerja, misal

input data.

Orang, proses, atau sistem lain
yang berinteraksi dengan sistem
yang akan dikembangkan di luar
sistem tersebut, sehinggal
meskipun simbol aktor adalah
gambar orang, tapi aktor belum
tentu merupakan orang; sering
dinyatakan menggunakan kata
benda, misal admin, mahasiswa,

dll.

Menunjukkan komunikasi atau
hubungan antara aktor dan use

case atau antar use case

< _________________
<<extend>>

Hubungan use case tambahan ke
use case dimana use case yang
ditambahkan  dapat berdiri
sendiri walau tanpa use case
tambahan itu; anak panah

menuju use case yang dituju,

................ >
<<include>>

Hubungan antara use  case
tambahan ke sebuah use case

dimana  use case yang
ditambahkan memerlukan  use
case ini untuk menjalankan
fungsinya, sehingga use case
harus dijalankan terlebih dulu
sebelum menjalankan use case
tambahan; arah panah menunjuk
pada use case yang perlu

dijalankan terlebih dahulu

Sumber: Rosa A. S dan Shalahuddin



b. Activity Diagram

Diagram aktivitas menggambarkan aliran kerja atau aktivitas dari

sebuah sistem, tetapi bukan aktivitas aktor. Diagram aktivitas juga

menggambarkan bagaimana alur sistem berawal, pilihan (decision)

yang mungkin terjadi, dan bagaimana akhir alur sistem tersebut,

adapun simbol-simbol yang digunakan pada activity diagram dapat

dilihat pada tabel 2.2.

Tabel 2.2. Activity Diagram

No Simbol Nama Keterangan
Sebuah diagram
1 Status Awal aktivitas memiliki
sebuah status awal
Aktivitas yang
dilakukan sistem,
2 Aktivitas aktivitas biasanya

diawali dengan  katd
kerja

3 <> Percabangan

Percabangan dimana|
ada pilihan  aktivitas

yang lebih dari satu

4 — Penggabungan

Penggabungan  dimana|
yang mana lebih  dari
satu  aktivitas lalu

digabungkan jadi satu

5 @ Status Akhir

Status  akhir yang

dilakukan sistem,
sebuah diagram
aktivitas memiliki

sebuah status akhir.

6 Swimlane

Swimlane  memisahkan
organisasi bisnis  yang
bertanggung jawab
terhadap aktivitas yang




C.
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No Simbol Nama Keterangan

terjadi

Sumber: Rosa A. S dan Shalahuddin

Class Diagram

Class diagram digunakan untuk menggambarkan struktur dalam
objek sistem. Diagram ini menunjukkan class object yang menyusun
sistem dan juga hubungan antara class object (Sugiarti, 2020: 37).
Kelas memiliki atribut dan metode atau operasi. (Syaqilla, 2023;
Syarif, 2023; Syarifudin & Fadhil, 2023; Tama, 2023; Tasya, 2023;
Tasya & Khodijah, 2023; Tiarmo, 2023; Tohari, 2023; Triwahyudi,
2023; Tumanggor, 2023b, 2023a; Utami, 2023a, 2023b)Atribut adalah
variabel-variabel yang mendeskripsikan properti dengan bentuk
sebaris teks dalam kelas tersebut, sedangkan metode adalah fungsi
yang dimiliki oleh kelas yang dalam class diagram dilambangkan

menggunakan simbol-simbol yang dapat dilihat pada tabel 2.3.



Tabel 2.3. Class Diagram

No Simbol Deskripsi
1 Package merupakan  sebuah
1 P bungkusan dari satu atau lebih
kelas
o Kelas pada struktur sistem, tiap
2 +Attribute2 kelas memiliki nama, attribute,
+Operation1() :
SOpeEIIZD dan operation atau method.
Sama seperti konsep interface
3 Q dalam pemrograman
berorientasi objek.
4 Relasi antar kelas dengan
pengertian umum.
5 Relasi antar kelas  dengan




2.2.
2.2.1.

2.2.2.

11

No Simbol Deskripsi

pengertian kelas yang satu
digunakan oleh kelas yang lain.

A\

Relasi antar kelas dengan
6 pengertian generalisasi

spesialisasi (umum-khusus).

Relasi antar kelas dengan
7 pengertian kebergantungan

antar kelas.

Relasi antar kelas dengan
8 makna semua-sebagian (whole-

part).
Sumber: Rosa A. S dan Shalahuddin

Gambaran Umum Perusahaan
Sejarah Perusahaan

PT Gratia Plenamas Motor merupakan authorized dealer untuk
penjualan sepeda motor merek Honda yang pertama kali berdiri pada
tanggal 11 Desember 1996 di Kabupaten Lahat, Sumatera Selatan. Hingga
kini GPM Honda memiliki 4 cabang yang tersebar di wilayah Sumatera
Selatan seperti Palembang, Lahat, Ogan Komering llir, dan Muara Enim,
dengan berkantor pusat di JI. Perintis Kemerdekaan No. 8 Kelurahan Duku,
Kota Palembang.

Visi dan Misi Perusahaan

PT Gratia Plenamas Motor memiliki visi dan misi, visi dari PT Gratia
Plenamas Motor adalah “Menjadi Group Dealer Otomotif Terbaik Pilihan
Customer di Sumatera Selatan Dengan Menerapkan Totalitas Pelayanan

Kelas Dunia Dan Kompetensi SDM Yang Handal”, sedangkan misi dari
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PT Gratia Plenamas Motor adalah “Berkomitmen memberikan Kualitas
Produk & Service yang terbaik untuk Pelanggan secara konsisten dengan
cara meningkatkan kompetensi dan juga memaksimalkan potensi SDM
GPM Honda, agar dapat memberikan Customer Experience yang tidak
terlupakan”.

2.2.3. Struktur Organisasi dan Uraian Tugas Wewenang

Berikut ini adalah struktur organisasi PT Gratia Plenamas Motor

yang dapat dilihat pada gambar 2.1.

]

l‘a‘ GPM PT. GRATIA PLENAMAS MOTOR (GPM HONDA)

: HEAD OFFICE ORGANIZATION STRUCTURE

i

| MANAGING DIRECTOR H NON EXECUTIVE DIRECTOR |
I ‘ ‘ FINANCE MANAGER
I HR ey HC3 MGR SERVICE MGR KOORDINATOR ADH
|

\ |
| [ | [
| - |ADMN m«ua}-—« | ACCOUNTING ”

Gambar 2.1. Struktur Organisasi PT Gratia Plenamas Motor.
Berikut ini adalah pembagian tugas dan wewenang berdasarkan
struktur organisasi PT Gratia Plenamas Motor, diantaranya:
a. Managing Director
Managing Director memiliki beberapa tugas dan wewenang sebagai
berikut:

1. Bertanggung jawab atas keberlangsungan usaha.
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Bertanggung jawab kepada owner.

Pengambil keputusan.

Mengkoordinasikan manajer departemen.
Controller dan Evaluator atas pengembangan bisnis
Menyusun rencana strategis perusahaan
Memelihara hubungan baik dengan karyawan.

Menetapkan pemutusan hubungan kerja

b. Marketing Director

Marketing Director memiliki beberapa tugas dan wewenang sebagai

berikut:

1.

Melakukan kolaborasi dengan tim bisnis perusahaan untuk
mendiskusikan berbagai strategi dalam pengembangan dan
penerapan sistem pemasaran.

Mengawasi dan mengembangkan kapasitas departemen pemasaran,
harus bertahap dan konsisten dalam mengidentifikasi peluang
pendapatan yang dihasilkan.

Mengidentifikasi dan membuat jadwal kerja jangka pendek dan
jangka panjang.

Membuat anggaran dan kebutuhan sumber daya, termasuk
pengembangan dan pengelolaan anggaran tahunan, seperti proyeksi

laba/rugi, pengeluaran dan pertimbangan keuangan lainnya.
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Memahami matriks kerja pemasaran dan alat pelacakan untuk
memfasilitasi penelitian pasar, dan memprediksi serta menganalisis
pasar, yang terpenting yakni mampu memahami tren konsumen.
Melakukan kerja sama dengan klien, manajemen, tim kreatif dan
konten, serta mitra distribusi dengan tujuan meningkatkan strategi
pemasaran secara efektif dan efisien.

Menguji dan mengontrol sistem pemasaran strategis, melacak, dan
menangani pelaporan hasil analisis, serta memberikan rekomendasi
tentang program promosi penjualan.

Mengadakan pertemuan rutin dengan kepala cabang dan kepala pos
untuk berdiskusi tentang penyelesaian dan peninjauan program

kerja pemasaran.

Finance Director

Finance Director memiliki beberapa tugas dan wewenang sebagai

berikut:

1.

2.

Membuat laporan kas harian Bank BCA, Mandiri dan Bank Sumsel
Menyetor uang kas ke rekening bank atas nama PT Gratia
Plenamas Motor

Menginput AR DP & cash di laporan kas bank

Memantau saldo kas bank apakah cukup jika ada pembayaran jatuh
tempo Astra dan hutang bank lainnya.

Memantau jatuh tempo pembayaran Astra dan membuat surat

perpanjangan jatuh tempo ke Astra jika terjadi trouble
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6. Membuka cek Bank untuk proses BBN yang sudah disetujui
Direktur.

7. Memastikan biaya-biaya yang keluar memiliki bukti setor atau nota
pembayaran.

8. Memantau jatuh tempo pembayaran hutang bank.

9. Dokumentasi arsip perusahaan.

10. Klaim ongkos angkut Astra

11. Cash Opname setiap hari dengan kasir dan buat laporan

12. Meminimalkan pengeluaran uang kas, semua transaksi via transfer

Uraian Kegiatan

Selama PKL di PT Gratia Plenamas Motor, penulis melakukan
kegiatan yang mencakup studi tentang sejarah dan nilai perusahaan, serta
pengenalan mendalam terhadap divisi penjualan, logistik, dan marketing.
Penulis erlibat dalam observasi langsung di lapangan, mengikuti tim sales
dalam kegiatan penjualan, belajar teknik negosiasi, serta memahami proses
distribusi dan manajemen stok. PKL ini juga mencakup pengalaman dalam
menyusun strategi pemasaran, membuat analisis pasar, dan presentasi hasil
evaluasi di akhir program, dengan bimbingan langsung dari staf senior

untuk memastikan pembelajaran yang maksimal.



BAB I
PEMBAHASAN

3.1. Hasil Pengamatan

Berdasarkan hasil pengamatan selama melakukan Praktik Kerja
Lapangan selama kurang lebih satu bulan pada kantor PT Gratia Plenamas
Motor, penulis menemukan permasalahan bahwa informasi mengenai
produk-produk yang dijual oleh PT Gratia Plenamas Motor masih bersifat
konvensional yaitu dengan cara penyebaran brosur yang dilakukan oleh
bagian marketing kepada konsumen, dimana pada brosur tidak ditemukan
foto motor secara keseluruhan, selain itu juga konsumen tidak memiliki
akses secara langsung ke PT Gratia Plenamas Motor untuk melakukan
pemesanan dari jarak jauh, seperti melalui Whatsapp dan ini menyebabkan
kurangnya daya tarik konsumen yang akan membeli motor pada PT Gratia
Plenamas Motor. Dengan adanya website company profile pada PT Gratia
Plenamas Motor, konsumen dapat dengan mudah mengakses data produk
yang dijual oleh PT Gratia Plenamas Motor, tanpa harus mendatangi
kantor terlebih dahulu, selain itu website ini juga dapat meningkatkan

reputasi kepercayaan PT Gratia Plenamas Motor

3.1.1. Prosedur yang berjalan
Adapun prosedur promosi yang berjalan di PT Gratia Plenamas Motor
adalah sebagai berikut:

1. Mulai

16
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2. Bagian marketing berkeliling ke berbagai tempat di Palembang untuk
menyebarkan brosur kendaraan bermotor PT Gratia Plenamas Motor.

3. Dari penyebaran brosur, konsumen mendapatkan informasi motor,
kemudian mendatangi kantor dan bertemu dengan bagian marketing di
kantor.

4. Marketing kemudian bertanya dengan yang bisa dibantu dan
selanjutnya menjelaskan produk motor yang ditawarkan.

5. Dari penjelasan marketing, konsumen akan menentukan pilihan ya
atau tidak. Jika ya konsumen akan melakukan transaksi pembelian
produk motor, namun jika konsumen belum berminat akan diberikan
kartu nama/kontak yang bisa dihubungi jika konsumen nantinya
berubah pikiran.

6. Selesai.

Penjelasan prosedur yang berjalan di atas, digambarkan dengan

flowchart seperti yang dapat dilihat pada gambar 3.1.
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Marketing Konsumen

Melakukan
transaksi

Sumber: diolah sendiri
Gambar 3.1. Flowchart yang berjalan.

Evaluasi dan Pembahasan
Evaluasi

Berdasarkan hasil praktik kerja lapangan (PKL) yang penulis
lakukan di PT Gratia Plenamas Motor yang bergerak dibidang penjualan
motor yang khususnya pada bagian promosi, promosi yang dilakukan
dengan cara penyebaran brosur pemasangan pamflet dan belum memiliki
website sebagai sarana promosi yang dapat membantu konsumen untuk
mendapatkan informasi tanpa harus ke kantor. Dengan begitu penulis akan
membuat website company profile sebagai media promosi pada PT Gratia

Plenamas Motor.
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Setelah dilakukannya pengamatan selama praktik kerja lapangan,

penulis mendapatkan permasalahan di bidang promosi pada PT Gratia

Plenamas Motor, salah satunya dikarenakan belum ada sebuah website,

oleh karena itu dibutuhkannya website yang dapat mempermudah

perluasan pengenalan produk dan mempermudah konsumen untuk

mendapatkan informasi mengenai PT Gratia Plenamas Motor dan produk-

produk motor tanpa harus datang langsung ke kantor.

3.2.2.1. Use Case Diagram yang diusulkan

Prosedur yang diusulkan untuk website company profile sebagali

media promosi pada PT Gratia Plenamas Motor dapat dilihat pada use

case diagram di dalam gambar 3.2.

Konsumen

7\ \

NN \(/—\ «égi ;’,>< Kelola Profil
N\ Profil Perusahaan) -~~~ % @,’

Website Company Profile PT Gratia Plenamas Motor

G
4, Dashboard /\\
<dncluders~—___—"
g
( Login );
\ﬁ/qnclude»
S >
Kelola Data
-

o miiguiey, Pk

\

[ Data Produk } CERY
L TR \ <dnblude>>

<dnclude>>

N TN (o 5/\ o
\ ( Galeri ) i f‘,"_‘."’f‘-?.»_ 8 >< Kelola Galeri )/

\ LY
B et L, e
\( Beta  }---soierr x> KebolaBerita )
v/’ v
H /’_h\
AN <<extend>>. .3{Kelola Follow Up)
\ Folowup - o
\_/

Gambar 3.2. Use case diagram
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Gambar 3.2. menggambarkan use case diagram website company profile
PT Gratia Plenamas Motor, dimana terdapat 2 aktor, yaitu admin dan
konsumen. Admin memiliki hak akses dashboard, kelola data produk,
kelola data profil perusahaan, kelola galeri, kelola berita, dan kelola
follow up, semua akses ini mewajibkan admin untuk login terlebih dahulu
ke dalam website, adapun konsumen dapat melihat data produk, data
perusahaan, galeri, berita, dan dapat mengisi form follow up tanpa
melakukan login terlebih dahulu.
Activity Diagram

Activity diagram website company profile sebagai media promosi

pada PT Gratia Plenamas Motor dapat dilihat pada gambar 3.3.

Konsumen Website

Mengambil data

Membuka halaman
web

S

halaman
perusahaan

halaman
produk

Halaman Produk

W

galeri Halaman Galeri

{

)

|l

lalaman Berita

L

IMenginput data follow
up

Halaman follow up

i

@{

Gambar 3.3. Activity Diagram konsumen
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Gambar 3.3. merupakan activity diagram konsumen, dimana aktivitas
konsumen adalah dimulai dari membuka halaman website, mengakses
halaman produk, dilanjutkan dengan website akan mengambil data dan
menampilkan data produk, kemudian konsumen mengakses data profil
perusahaan, galeri, berita, dan dapat mengisi form follow up. Adapun

activity diagram admin dapat dilihat pada gambar 3.4.

Admin Website

I

Membuka halaman Validasi
web

b

<

Tidak
e

Melakukan Login

——

Dashboard

i

. [ E—

Mengelola data
produk

Data Produk

S "

data galeri

Data Galeri

—

T

data berit,

I

Data berita

Mengakses data
follow up

——

Data follow up

=

3.2.2.3. Class Diagram

Class diagram website company profile sebagai media promosi pada

Gambar 3.4. Activity Diagram Admin

PT Gratia Plenamas Motor dapat dilihat pada gambar 3.5.




3.2.2.4.

22

Kategori Produk Produk
Profil Galeri
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- edit()
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- delete()

Gambar 3.5. Class Diagram
Gambar 3.5. merupakan class diagram, terdapat 8 kelas, yaitu user,
profil, kategori produk, produk, kategori berita, berita, galeri dan follow
up. Pada kelas profil terdapat 3 metode, yaitu view, add dan create,
sedangkan pada kelas user terdapat 3 metode, yaitu view, edit, update,
pada kelas kategori produk, produk, kategori berita dan galeri memiliki 6
metode, yaitu view, add, create, edit, update, dan delete, kemudian pada
kelas follow up terdapat 2 metode, yaitu create dan view, selain itu
terdapat derajat kardinalitas one to one pada kelas kategori produk dan
produk, serta pada kelas kategori berita dan berita.
Struktur Tabel
Struktur tabel website company profile terdiri dari 8 tabel, yaitu tabel
user, tabel profil perusahaan, tabel kategori produk, tabel produk, tabel
galeri, tabel kategori berita, tabel berita, tabel follow up. Adapun

penjelasan dari masing-masing tabel adalah sebagai berikut.



a. Tabel User

23

Tabel user digunakan untuk menampung data user website company

profile PT Gratia Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.1.

Nama tabel: users

Primary Key: ID

Tabel 3.1. Tabel users

No [ Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
1 [id_user Bigint 20 Id user, primary key
2 |nama Varchar 255 nama user
3 |email Varchar 255 email user, unique
4 | password Varchar 255 password user
5 |created_at | timestamps - tanggal dibuat
6 |updated_at | timestamps - tanggal update
b. Tabel Profil

Tabel profil digunakan untuk menampung data profil PT Gratia

Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.2.

Nama tabel: profils

Primary Key: ID

Tabel 3.2. Tabel profils

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan

1 lig il Biglnt 2 Id profil, Primary
id_profi igln Key

2 | judul Varchar 255 | Judul profil
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No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
3 |isi Text - Isi profil

4 |created_at | timestamps - Tanggal dibuat

5 |updated_at [ timestamps - tanggal update

c. Tabel Kategori Produk

Tabel kategori produk digunakan untuk menampung data kategori

produk PT Gratia Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.3.

Nama tabel: kategori_produks

Primary Key: ID

Tabel 3.3. Tabel kategori_produks

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan

) id_kategori_ Bial % Id kategori produk,
produk 'gint Primary Key
nama_katego .

2 fi Varchar 255 nama kategori

3 |created at timestamps - tanggal dibuat

4 |updated_at timestamps - tanggal update

Tabel produk digunakan untuk menampung data produk PT Gratia
Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.4.

Nama tabel: produks

Tabel Produk

Primary Key: ID

Foreign Key: Kategori_id
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Tabel 3.4. Tabel produks

No | NamaField | Tipe Data | Ukuran Keterangan
1 |id_produk Biglnt 20 :<d produk, Primary
ey

2 | kategori_id Biglnteger 15 d ka_tegori,
Foreign Key

3 | nama_produk Varchar 255 nama produk

4 | gambar Varchar 255 gambar produk

5 |harga Int 9 harga

6 |spesifikasi Text - spesifikasi produk

7 |created_at timestamps - tanggal dibuat

8 |updated_at timestamps - tanggal update

e. Tabel Galeri

Tabel galeri digunakan untuk menampung data galeri PT Gratia

Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.5.

Nama tabel: galeris

Primary Key: ID

Tabel 3.5. Tabel galeris

No [ Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
1 |id_galeri Biglnt 20 :(olesaleri, Primary
2 |judul Varchar 255 judul galeri
3 | gambar Varchar 255 gambar galeri
4 |created _at | timestamps - tanggal dibuat
5 |updated_at | timestamps - tanggal update




f. Tabel Kategori Berita

Tabel kategori berita digunakan untuk menampung data kategori

berita PT Gratia Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.6.

Nama tabel: kategori_beritas

Primary Key: ID

Tabel 3.6. Tabel kategori_beritas
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No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
) id_kategori_b Bigl 20 Id kategori berita,
erita 'gint Primary Key

nama_kategor .
2 i Varchar 255 Nama kategori
3 |created at timestamps - Tanggal dibuat
4 |updated_at timestamps - tanggal update

g. Tabel Berita

Tabel berita digunakan untuk menampung data berita PT Gratia

Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.7.

Nama tabel: beritas

Primary Key: ID

Foreign Key: Kategori_id

Tabel 3.7. Tabel beritas

No

Nama Field

Tipe Data

Ukuran

Keterangan

id_berita

Bigint

20

Id berita, Primary
Key
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No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
2 |kategori_id BigInteger 15 Id kategori berita
3 |judul Varchar 255 | judul berita
4 |isi Text - isi berita
5 [ thumbnail Varchar 255 | thumbnail berita
6 |created at timestamps - Tanggal dibuat
7 |updated_at timestamps - tanggal update

h. Tabel Follow Up

Tabel follow up digunakan untuk menampung data follow up PT

Gratia Plenamas Motor, dapat dilihat pada tabel 3.8.

Nama tabel: followups

Primary Key: ID

Tabel 3.8. Tabel followups

No | Nama Field | Tipe Data | Ukuran Keterangan
1 |id_foll BigInt 20 \d follow up.

1c_fottow_tp 'gin Primary Key
2 |nama Varchar 255 nama konsumen
3 |email Varchar 255 email konsumen

nomor whatsapp
4 |no_wa Varchar 15
- konsumen

6 |created at timestamps - Tanggal dibuat
7 |updated_at | timestamps - tanggal update
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3.2.2.5. Desain Interface
Desain Interface pada website company profile PT Gratia Plenamas
Motor dibagi menjadi beberapa desain tampilan, yaitu halaman beranda,
login, dashboard, produk, profil, visi misi, berita, galeri, user dan follow
up serta dapat dilihat pada gambar 3.6 sampai dengan 3.14.
1. Desain Halaman Beranda

Berikut merupakan desain tampilan halaman beranda, dapat dilihat

pada gambar 3.6.

PT Gratia Plenamas Motor Home About Product Contagt

Selamat Datang yd oY

Website Company Profile PT Gratia Plenamas Motor f/ \\

Gat Started Gambar

— \

Gambar 3.6. Desain Halaman Beranda
2. Desain Halaman Login
Berikut merupakan desain tampilan halaman login, dapat dilihat

pada gambar 3.7.

J000CO0OOOCOOOO0OOX

Sign In

Gambar 3.7. Desain Halaman Login



3. Desain Halaman Dashboard

Berikut merupakan desain tampilan halaman dashboard, dapat

dilihat pada gambar 3.8.

AN
Logo ) Admin
\

Destiboard 9 999 999 999

User Produk Berita Galeri

Pengguna

Kategon Produk

Produk

Kategori Berita

Berita

Galeri

Profil

Gambar 3.8. Desain Halaman Dashboard

4. Desain Halaman Produk

Berikut merupakan desain tampilan halaman produk, dapat dilihat
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pada gambar 3.9.

ik

( Logo) Admin
N
Dashboard

Data Produk
Pengguna
Kategori Produk: No Nama Harga Kategon Gambar Action
Produk L~
9 XXX 89999999 ROCOOOHRK ana) Edit | Hapus

Kategori Berita ~—
Berita
Galeri
Profil

Gambar 3.9. Desain Halaman Produk
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5. Desain Halaman Profil

Berikut merupakan desain tampilan halaman profil, dapat dilihat

pada gambar 3.10.

=

(Lngo Admin

RN

Dashboard p
Profil Perusahaan

Pangguna

Judul
Kategori Produk r ]

Proguk

Kategori Berita
000000000000000¢
Berita J

Galeri

Simpan
Profil

Gambar 3.10. Desain Halaman Profil
6. Desain Halaman Visi Misi

Berikut merupakan desain tampilan halaman visi misi, dapat dilihat

pada gambar 3.11.

@9 Admin

Dashboare ] .
’ Data Visi Misi

Pengguna

Judul
Kategori Produk r J

L

Produk

Isi

Kategori Berita

K0CO000O000000K
Berita

Galer

Profil Simpan

Gambar 3.11. Desain Halaman Visi Misi



7. Desain Halaman Berita

Berikut merupakan desain tampilan halaman berita, dapat dilihat

pada gambar 3.12.
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)

Admin

Dashboard

Pengguna

Data Berita

Kategori Produk

Produk

No Judul

Kategori

Thumbnail

Action

Kategori Berita

99999999

&

Edit | Hapus

Berita

Galeri

Profil

Gambar 3.12. Desain Halaman Berita

8. Desain Halaman Galeri

Berikut merupakan desain tampilan halaman galeri, dapat dilihat

pada gambar 3.13.

Profil

N
(Logo) Admin
L

Dashboard .

Data Galeri

Pengguna

Kategori Produk No Judul Gambar Action

Produk N

[ 2000000 6amba}'l Edit | Hapus

Katagori Berita o

Berita
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Gambar 3.13. Desain Halaman Galeri
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9. Desain Halaman User

Berikut merupakan desain tampilan halaman user, dapat dilihat pada

gambar 3.14.

Data User

Katagor Berta

Gambar 3.14. Desain Halaman User
3.2.2.6. User Interface
User Interface pada website company profile PT Gratia Plenamas Motor
dibagi menjadi beberapa tampilan, yaitu halaman beranda, login,
dashboard, produk, profil, visi misi, berita, galeri, user dan follow up
serta dapat dilihat pada gambar 3.15 sampai dengan 3.23.
1. Halaman Beranda

Berikut merupakan tampilan halaman beranda, dapat dilihat pada

gambar 3.15.

PT GRATIA PLENAMAS MOTOR

Selamat Datang

Website Company Profile PT Gratia amas Motor

Gat Started

TENTANG KAMI

Gambar 3.15. Halaman Beranda
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2. Halaman Login

Berikut merupakan tampilan halaman login, dapat dilihat pada

gambar 3.16.

agrt PT GPM

Gambar 3.16. Halaman Login
3. Halaman Dashboard
Berikut merupakan tampilan halaman dashboard, dapat dilihat pada

gambar 3.17.

@l PTGPM E

# Dashboard Dashboard

10 3
Produk Berita

Gambar 3.17. Halaman Dashboard
4. Halaman Produk

Berikut merupakan tampilan halaman produk, dapat dilihat pada

gambar 3.18.
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@ PT GPM =

Data Produk
s ntries Search:

Gambar

No ™ Nama Harga Kategori

1 Honda BeAT Street Rp 19.523.000 Matic

Showing 1 to 1 of 1 entries

Gambar 3.18. Halaman produk

5. Halaman Profil

Berikut merupakan tampilan halaman profil, dapat dilihat pada

gambar 3.19.

S rroem =

Data Profil Perusahaan

Profil Perusahaan*

PT Gratia Plenamas Motor

s
/7 B U & SsouesasPro~ A = = E- G- oo W wm X o ?

PT Gratia Plenamas Motor merupakan authorized dealer untuk penjualan sepeda motor merek Honda yang pertama kali berdiri pada tanggal 11 Desember 1996 d:

Kabupaten Lahat, Sumatera Selatan. Hingga kini GPM Honda memiliki 4 cabang yang tersebar di wilayah Sumatera Selatan seperti Palembang, Lahat, Ogan

Komering Iiir, dan Muara Enim, dengan berkantor pusat di JL. Perintis Kemerdekaan No. 8 Kelurahan Duku, Kota Palembang

Gambar 3.19. Halaman profil

6. Halaman Visi Misi

Berikut merupakan tampilan halaman visi misi, dapat dilihat pada

gambar 3.20.



35

Data Visi Misi Perusahaan

Visi Misi Perusahaan®

Visi Misi PT Gratia Plenamas Motor

Isi

P

Berkomitmen memberikan Kualitas Produk & Service yang terbaik untuk Pelanggan secara konsisten dengan cara meningkatkan kompetensi dan juga memaksimalkan

B U & SourceSansPro~ A v E = E- @i- o W w X o ?
Visi

Handal

Misi

potensi SDM GPM Honda, agar dapat memberikan Customer Experience yang tidak terlupakan

Menjadi Group Dealer Otomotif Terbaik Pilihan Customer di Sumatera Selatan Dengan Menerapkan Totalitas Pelayanan Kelas Dunia Dan Kompetensi SDM Yang

Gambar 3.20. Halaman visi misi

7. Halaman Berita

Berikut merupakan tampilan halaman berita, dapat

gambar 3.21.

dilihat pada

@ rrcem

Data Berita

Tambah Data

Show 1 2

1

entries

Judul Kategori Thumbnail

Honda EM1 E: Ternyata Pakai Aki Seperti Honda BeAT Tips ﬁ

Showing 1t0 1of 1 entries

Search:

Actions
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Gambar 3.21. Halaman berita

8. Halaman Galeri

Berikut merupakan tampilan halaman galeri, dapat dilihat pada

gambar 3.22.
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@ PTGPM =
hboard

Data Galeri

Tambah Data

Showing 1to 1 of 1 entries

Search.

Gambar 3.22. Halaman galeri

9. Halaman User
Berikut merupakan tampilan halaman user, dapat dilihat pada

gambar 3.23.

Data Users
Show 1 entries
No *» Nama
Riki Ronaldo

1

Showing 1to 1 of 1 entries

Gambar 3.23

. Halaman user




4.1.

4.2.

BAB IV
PENUTUP

Simpulan

Setelah melakukan Praktik Kerja Lapangan pada kantor PT Gratia
Plenamas Motor dapat disimpulkan bahwa telah dihasilkan sebuah website
company profile untuk mengatasi masalah yang ada pada kantor PT Gratia
Plenamas Motor, terutama pada bidang promosi. Website ini dibangun
untuk membantu mengoptimalkan proses promosi PT Gratia Plenamas
Motor dalam mempromosikan produk-produk motornya, selain itu dengan
adanya website ini PT Gratia Plenamas Motor juga dapat menumbuhkan
kepercayaan masyarakat.
Saran

Website company profile ini diharapkan tidak hanya berhenti disini
saja tetapi setidaknya harus dapat menciptakan ide/gagasan pengembangan
sistem komputerisasi secara efisien dan efektif. Misalnya dikembangkan
juga menjadi pemesanan langsung di website dan penambahan fitur-fitur
lainnya seperti simulasi kredit, perbandingan produk dan penambahan fitur

pencarian.
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