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1.1

BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Pada perkembangan bangsa saat ini para mahasiswa dituntut mempunyai
kemampuan bukan hanya pengetahuan teori tetapi juga membutuhkan
pengetahuan praktik. Salah satu kegiatan yang dapat membantu mahasiswa
dalam pengembangan kemampuan secara langsung adalah Praktik Kerja
Lapangan. Praktik Kerja Lapangan adalah sebuah ajang bagi mahasiswa
untuk menerapkan teori-teori yang diterima saat proses pembelajaran di
bangku kuliah ke dalam dunia kerja yang sebenarnya.

Hasil observasi yang dilakukan dalam Praktik Kerja Lapangan dikantor
kelurahan Sako Palembang saat ini melayani kebutuhan-kebutuhan
masyarakat untuk mengurus suatu keperluan yang biasanya meminta untuk
dibuatkan surat keterangan izin usaha, surat keterangan tidak mampu, surat
keterangan menikah, akta, surat pemilihan RT dan lain-lain. Dokumentasi
surat masuk dan surat keluar hanya berupa penulisan di buku agenda atau
biasa disebut buku register surat masuk dan surat keluar, sehingga
penyimpanannya masih dalam bentuk dokumen masih dalam bentuk cetak,
sehingga sulit mencari arsip surat lama dan sering terjadi kehilangan surat.

Pengelolaan data dengan cara ditulis di buku agenda surat masuk dan
surat keluar semakin banyak menunjukan kelemahan salah satunya sering

terjadi kehilangan dan sulit mencari berkas pelayanan yang telah diarsipkan



1.2

oleh karena itu, maka diperlukan suatu pengolahan data yang lebih
canggih dengan menggunakan komputer. Hal ini diperlukan untuk
merealisasikan perolehan informasi yang handal, cepat, akurat, dan tepat
waktu. Untuk mempermudah mencari arsip suatu data surat masuk dan surat
keluar dibuatlah aplikasi ini agar lebih tersistematis.

Berdasarkan permasalahan tersebut maka penulis mengambil judul
“PERANCANGAN WEBSITE SURAT MASUK SURAT KELUAR
PADA KANTOR LURAH SAKO PALEMBANG ”. dapat membantu
petugas kantor kelurahan sako di wilayah tersebut dalam mencari data surat

masuk dan surat keluar.

Ruang Lingkup

Dalam permasalahan yang telah di temukan selama PKL dan
memberikan solusi yang dapat di implementasikan dari saran — saran
yang berguna untuk membangun sistem pada Kantor Lurah Sako

Palembang Ruang lingkup website yang akan di bangun yaitu:

Adapun ruang lingkup dalam Praktik Kerja Lapangan ini adalah:
1. Web editor yang digunakan program Visual Studi Code.
2. Aplikasi pengelolaan surat masuk dan surat keluar Berbasis Web dapat
digunakan oleh Skretaris dan lurah.
3. Skretaris Dan lurah dapat mengelola surat masuk dan surat keluar seperti:
menambah , mengedit , dan mengapus surat keluar dan masuk.

4. Aplikasi ini Hanya pengarsipan surat masuk dan surat keluar.



5. Pembustan Apliksi mengunakan Laravel , pemodelan sistem mengunakan
UML (Unified Modelling Language) dan mengunakan MySql sebagai data

base.

1.3  Tujuan dan Manfaat PKL

1.3.1. Tujuan
Tujuan dalam PKL ini, adalah membangun rancangan suatu sistem
pengelolaan surat masuk dan surat keluar berbasis website di kantor Lurah Sako
Palembang yang diharapkan dapat membantu dan mempercepat proses

pengelolaan data surat masuk dan surat keluar Di Kantor Lurah Sako Palembang.

1.3.2. Manfaat

1.3.2.1. Manfaat Bagi Mahasiswa
Adapun manfaat Praktik Kerja Lapangan bagi mahasiswa sebagai
berikut:

1. Sebagai sarana penerapan kemampuan dan pengetahuan Yyang
diperoleh selama mengikuti perkuliahan untuk diterapkan dalam
pelaksanaan kerja.

2. Mengetahui secara langsung informasi-informasi tentang dunia kerja
sehingga dpat melatih dan mempersiapkan diri untuk terjun dalam
dunia kerja.

3. Mahasiswa dapat menambah pengetahuan dan pengalaman tentang

pembuatan aplikasi berbasis web dengan bahasa pemograman php.



1.3.2.2. Manfaat Bagi Kelurahan sako palembang
Manfaat Peraktek Kerja Lapngan bagi Kelurahan Sako Palembang
yaitu mempermudah Staf dalam Pengelolaan Surat Masuk dan Surat

Keluar Pada Kelurahan ako Palembang agar lebih efektif dan efisien.

1.3.2.3. Manfaat Bagi Akademik
Adapun manfaat Praktik Kerja Lapangan bagi akademik yaitu sebagai

berikut:

1. Sebagai sarana pembinaan hubungan baik terhadap instansi pemerintah
agar dapat memberikan informasi dunia kerja sehingga membantu
mendapatkan sumber daya manusia yang sesuai dengan kebutuhan.

2. Sebagai bahan referensi bagi peneliti lainnya.

3. Memperkenalkan Institut Teknologi dan Bisnis PalComTech kepada
perushaan.

4. Meningkatkan lulusannya melalui pengalaman kerja selama peraktek kerja

lapangan.

1.4. Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1. Tempat PKL
Lokasi tempat Praktek Kerja Lapangan beralamat di Jalan Mgs. H.
A. Rahman Lr.Cempaka IV RT 017 RW 007 Kelurahan Sako, Kecamatan

Sako Kota Palembang dan dengan nomor telepon (0711) 813877.



1.4.2. Waktu PKL
Kegiatan Praktik Kerja Lapangan di kelurahan sako palembang
yang dilaksanakan dari tanggal 1 Agustus 2023 sampai dengan 31 Agustus
2023 selama 1 bulan dilaksanakan dari hari senin sampai dengan jumat

pukul 08.00 WIB sampai dengan pukul 16.00 WIB.

1.5. Teknik Pengumpulan Data

1.5.1. Metode Pengamatan (Observasi)

Menurut A. Jaelani, Rahmani, & Irpan, (2019) dalam (Siregar &
Partha, 2020) menyatakan bahwa, Observasi adalah salah satu metode
pengumpulan data dengan mengamati atau meninjau secara cermat dan
langsung di lokasi penelitian atau lapangan untuk mengetahui secara
langsung kondisi yang terjadi atau untuk membuktikan kebenaran dari
sebuah Desain penelitian. Dalam metode observasi ini penulis melakukan
pengamatan secara langsung pada kantor lurah sako palembang dan
mengamati serta meninjau langsung bagaimana proses pendataan buku

untuk surat masuk dan surat keluar dikantor lurah sako palembang tersebut.

1.5.2. Metode Wawancara
Menurut Berger (Kriyantono, 2020) dalam (Ricardo & Anggraini,
2022) menyatakan bahwa, wawancara merupakan percakapan antara periset
(seseorang yang ingin mendapatkan informasi) dan informasi dari seseorang

yang dinilai mempunyai informasi penting terhadap suatu objek.



Pada metode ini penulis melakukan tanya jawab secara langsung
kepada Bapak Indi Suhanto,S.H. selaku lurah sako palembang mengenai
kegiatan yang berhubungan dengan sistem pengolaan surat masuk dan surat
keluar yang bertujuan untuk, mendapatkan penjelasan lebih rinci dan jelas,
terkait dengan sistem pengolaan surat masuk dan surat keluar pada kantor

lurah sako palembang.

1.5.3. Metode Studi Pustaka

Menurut Zed (Rahayu, 2020) dalam (Supriani & Arifudin, 2023)
menyatakan bahwa, studi pustaka atau kepustakaan dapat diartikan sebagai
serangkaian kegiatan yang berkenaan dengan metode pengumpulan data
pustaka, membaca, dan mencatat serta mengolah bahan penelitian.

Studi Pustaka yang akan dilakukan penulis yaitu dengan mencari
sebuah sumber-sumber dari referensi melalui internet dan membaca jurnal,
serta kemajuan dalam teknologi setiap tahunnya semakin berkembang serta

membawa sebuah signifikasi melalui bidang informasi.
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TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori

2.1.1 Website

Menurut Elgamar, (2020:3) dalam (Sonny, 2021) menyatakan bahwa,
website adalah suatu media yang terdiri dari beberapa halaman yang saling
berkaitan satu sama lain, dan berfungsi sebagai media untuk menampilkan
suatu informasi, baik berbentuk gambar, video, teks, suara, ataupun
gabungan dari semuanya. (Bambang & Ricky, 2019; Botson & Erwin, 2019;
Siti et al., 2019; Sujana, 2019; Surya & Putri, 2019; Tria & Zulkaidah, 2019;
Ulandari, 2019; Ulfa, 2019; Vanessa, 2019; Wandira, 2019; Wawan &
Agung, 2019; Wendy & Chici, 2019; Wiranti, 2019; Yanto, 2019; Yurine,

2019)

Penulis menyimpulkan bahwa website adalah suatu layanan yang
menyajikan informasi bagi pengguna yang dilakukan secara online dan

memudahkan para pengguna.

2.1.2 Basis Data
Menurut Andri Andaru (2018:1) Basis Data adalah kumpulan
informasi yang disimpan di dalam komputer secara sistematik hingga dapat
diperiksa menggunakan suatu program komputer untuk memperoleh
informasi dari basis data tersebut. (Bagus, 2019; Putra, 2019; Putri, 2019;
Rachmadi, 2019; Rachmat & Dranie, 2019; Ramdhani, 2019; Renaldi, 2019;
Ridho, 2019; Rosalena, 2019; Rozi, 2019; Saleh, 2019; Sampurna, 2019;

Saputra, 2019; Sari, 2019; Septiani, 2019)



2.1.3 Perancangan

2.1.3.1 UML (Unified Modeling Language)

Menurut (Prasetya et al, 2022), UML adalah bahasa untuk
menspesifikasi, memvisualisasi, membangun dan  mendokumentasi
artifacts (bagian dari informasi yang digunakan untuk, artifact tersebut
(Diah, 2019; Faros & Kenzo, 2019; Khoirul & Yogie, 2019; Msy, 2019; F.
Muhammad & Nazar, 2019; I. Muhammad, 2019; Mukorromin, 2019; Neta
& Putratama, 2019; Octama, 2019; Octarina, 2019; Permana, 2019;

Prasetyo, 2019; A. Pratama, 2019; P. A. Pratama, 2019; Pratami, 2019)



dapat berupa model, deskripsi, atau perangkat lunak) dari sistem perangkat
lunak, seperti pada pemodelan bisnis dan sistem non perangkat lunak
lainnya. Selain itu UML adalah bahasa pemodelan yang menggunakan

konsep orientasi object.

2.1.3.2 Use Case Diagram

Menurut (Prasetya et al., 2022) Use Case Diagram adalah satu dari
berbagai jenis diagram UML (Unified Modelling Language) yang
menggambarkan hubungan interaksi antara sistem dan aktor. Use case
bekerja dengan mendeskripsikan tipikal interaksi antara User sebuah
sistem dengan sistemnya sendiri melalui sebuah cerita bagaimana sistem
ini dipakai. (Ikhsan, 2019; Indun & Nisa, 2019; Ismail & Sandi, 2019;
Jannati, 2019; Jaya et al., 2019; Jimmy, 2019; Julyefin, 2019; Kandouw,
2019; Khan, 2019; Kurniati, 2019; Laminal & Ridho, 2019; Lince & Maria,
2019; Mega, 2019; Reza, 2019; Yamin et al., 2019)

Tabel 2.1 Use Case Diagram

No Simbol Nama Keterangan
Menggambarkan
pengguna-pengguna

1 AktOI’ yang akan

ctor menggunakan sistem.

Menggambarkan
proses-proses yang
2 Use Case | terjadi pada sistem
baru

Hubungan
generalisasi dan
spesialisasi (umum-
khusus) dalam Use
Case Diagram
menggambarkan
bahwa satu fungsi use
case merupakan

3 > Generalization




No

Simbol

Nama

Keterangan

fungsi yang lebih
umum daripada yang
lain

Association

Komunikasi antara
aktor dan use case
terjadi ketika aktor
berpartisipasi dalam
use case atau ketika
use case memiliki
interaksi dengan
aktor

Extend

Relasi use case
tambahan mengacu
pada penambahan
satu use case ke use
case lainnya, di mana
use case yang
ditambahkan
memiliki kemampuan
untuk berdiri sendiri
meskipun memiliki
nama depan yang
sama dengan use case
yang ada.

Include

Relasi use case
tambahan terjadi
ketika sebuah use
case ditambahkan ke
use case lainnya,
yang memungkinkan
use case yang
ditambahkan
berfungsi secara
mandiri meskipun
memiliki nama depan
yang sama dengan
use case yang ada.
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Sumber : Rosa dan Shalahuddin, (2018) dalam (Simatupang &

Sianturi, 2019).

2.1.3.3 Activity Diagram
Menurut (Prasetya et al., 2022) Activity Diagram, dalam bahasa
Indonesia diagram aktivitas, yaitu diagram yang dapat memodelkan proses-
proses yang terjadi pada sebuah sistem. Runtutan proses dari suatu sistem
digambarkan secara vertical. Activity Diagram merupakan pengembangan

dari Use Case yang memiliki alur aktivitas.

Tabel 2.2 Activity Diagram

No Simbol Nama | Keterangan

Status awal aktivitas
dalam sebuah sistem
ditunjukkan dalam
Initial | diagram aktivitas,
dimana setiap aktivitas
memiliki status awal
yang spesifik.

Biasanya, aktivitas yang

| dilakukan oleh sistem
2 ACtIVIty | dimulai dengan kata
kerja dalam suatu proses

Percabangan asosiasi
adalah saat dua atau lebih
Decision | aktivitas digabungkan
menjadi satu dalam suatu
diagram.

Penggabungan asosiasi
—2 terjadi ketika terdapat
Join lebih dari satu aktivitas
yang digabungkan
menjadi satu dalam suatu




No

Simbol

Nama

Keterangan

diagram

Final

Diagram aktivitas
memiliki satu status
akhir yang menunjukkan
tindakan terakhir yang
dilakukan oleh sistem

Container

Swimline

Memisahkan organisasi
bisnis yang bertanggung
jawab terhadap aktivitas
yang terjadi.

Sumber :

Sianturi,

Rosa dan Shalahuddin, (2018) dalam (Simatupang &

2019).

2.1.3.4 Class Diagram

Menurut (Prasetya et al., 2022) Class Diagram atau diagram kelas
adalah salah satu jenis diagram struktur pada UML yang menggambarkan
dengan jelas struktur serta deskripsi class, atribut, metode, dan hubungan
dari setiap objek. la bersifat statis, dalam artian diagram kelas bukan

menjelaskan apa yang terjadi jika kelas-kelasnya berhubungan, melainkan

menjelaskan hubungan apa yang terjadi.

Tabel 2.3 Class Diagram

No

Simbol

Nama

Keterangan

12



No

Simbol

Nama

Keterangan

Generalization

Dalam hubungan
ini, objek anak
(descendant)
memperoleh dan
mewarisi perilaku
serta struktur data
dari objek induk
(ancestor) yang
berada di atasnya.

Nary
Association

Upaya dilakukan
untuk menghindari
asosiasi antara
lebih dari dua
objek.

Class1

<<stereotype1>>

stereotype property 1

Class

Himpunan objek-
objek yang
memiliki atribut
dan operasi yang
sama.

e —

- ~
\ Collaboration1 ,

e

Collaboration

Deskripsi dari
urutan tindakan
yang ditampilkan
oleh sistem yang
menghasilkan hasil
yang dapat diukur
bagi seorang aktor.

Realization

Operasi yang
benar-benar
dilakukan oleh

suatu objek.

Dependency

Hubungan di mana
perubahan yang
terjadi pada suatu
elemen mandiri
(independen) akan
berdampak pada
elemen yang

13
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No Simbol Nama Keterangan

bergantung
padanya, yaitu
elemen yang tidak
mandiri.

Apa yang
menghubungkan
antara objek satu
dengan objek
lainnya.

7 Association

Sumber : Rosa dan Shalahuddin, (2018) dalam (Simatupang &
Sianturi, 2019).
2.1.3.5 Sequence Diagram
Menurut (Prasetya et al., 2022) Sequence Diagram atau diagram
urutan adalah sebuah diagram yang digunakan untuk menjelaskan dan
menampilkan interaksi antar objek-objek dalam sebuah sistem secara
terperinci. Selain itu Sequence Diagram juga akan menampilkan pesan

atau perintah yang dikirim, beserta waktu pelaksanaannya.

Tabel 2.4 Sequence Diagram

No Simbol Nama | Keterangan

‘Object Komponen yang terhubung

1 Life Line | dengan objek digambarkan
: dengan garis putus.




No Simbol Nama | Keterangan
) Gambaran sistem sebagai
2 Entity Object Entity | Jandasan dalam menyusun
Class | pasis data
Boundary Boundary Menangani komunikasi
3 Object Class antar lingkungan sistem
Bertanggung jawab
Control | terhadap kelas-kelas
4 %%?;ﬁ' Class | terhadap objek yang berisi
logika
self call .
5 H<— Recursive | pesan untuk dirinya
A Focus of Me_vvak_ili proses durasi
6 Control | @ktivasi sebuah proses

2.2
221

Sumber : Rosa dan Shalahuddin, (2018) dalam (Simatupang &

Sianturi, 2019).

Gambar Umum Perusahaan

Sejarah Perusahaan

15

Pada zaman penjajahan kawasan Kecamatan Talang Kelapa tercatat

wilayahnya dikendalikan 3 marga besar, yakni Gasing, Kenten dan
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Tanjung Lago. Seiring masa kemerdekaan maka kendali pimpinan
kawasan dari marga diubah menjadi Kecamatan. Awalnya Kecamatan
Talang Kelapa adalah bagian dari Kabupaten Musi Banyuasin, wilayahnya
mencakup kawasan Talang Kelapa, Tanjung Lago, dan sembilan kelurahan
yang sekarang ada di wilayah kota Palembang, yakni Kelurahan Jambi,
Talang Kelapa. Sebelum dimekarkan beberapa kawasan Kecamatan Induk
Talang Kelapa tercatat memiliki 19 desa, dan pusat pemerintahan berada di
Kelurahan Sukareme dimana sekarang masuk dalam wilayah Palembang.

Pengambil alihan sembilan desa di wilayah Musi Banyuasin ke
Kota Palembang sekitar tahun 1998, maka pusat pemerintahan Kecamatan
dipindahkan pemerintah Kabupaten Muba ke kawasan Desa Sukajadi.
Pada tahun 2002 Kabupaten Musi Banyuasin mulai dimekarkan menjadi
Kabupaten Banyuasin, pada saat itu Kecamatan Talang Kelapa masuk
bagian dari Kecamatan pemekaran Kabupaten Banyuasin. Sako dahulunya
merupakan suatu daerah yang kedatangan dari suku yang ada di
Palembang dan juga merupakan pelabuhan bagi kapal dan perahu Jong
yang bersandar,sekarang terletak di daerah Kelurahan Sako Baru. Sako
berasal dari kata sebuah pohon besar ditengah hutan yang besar dan gagah
berdiri menjulang tinggi. Adapun suku yang datang ke daerah Sako adalah
suku Meranjat dari Daerah OKI dan juga warga Arab yang bersandar di
Pelabuhan Jong tersebut.

Sejalan dengan perkembangan daerah, Kelurahan Sako dahulunya

adalah bagian Daerah Musi Banyuasin yang termasuk dalam wilayah



17

Kecamatan Talang Kelapa dan Kelurahan Sako di sebut Desa Sako
Kenten. Kemudian pada tahun 1987 diadakan pemekaran Kecamatan
dalam Provinsi Sumsel dan khususnya Palembang untuk sebagian
Kecamatan Talang Kelapa di pecah menjadi Kecamatan Sako, yaitu Desa
Sako, Desa Sukamaju, Desa Sukamulya, dan Desa Srimulya berjalan
sampai tahun 1994. Kemudian pada tangggal 30 April 1994 Desa Sako
dikukuhkan menjadi Kelurahan Sako sampai dengan sekarang. Dalam
kurun waktu dari 1994 sampai dengan Tahun 2007 Kelurahan Sako telah
mengalami tiga kali pemekaran vyaitu menjadi Kelurahan Sialang,
Kelurahan Lebung Gajah, dan Kelurahan Sako Baru.

Adapun jumlah Lurah yang pernah memimpin Kelurahan Sako dari
tahun 1992 sampai dengan sekarang tercatat ada Sembilan Lurah yang

akan diuraikan sebagai beriku

2.2.2 Visi dan Misi

1. Visi Kelurahan Sako
“Mewujudkan Pelayanan Terbaik Kepada Masyarakat, di Bidang
Pemerintahan, Pembangunan serta Keamanan dan Ketertiban
Masyarakat di Kelurahan Sako Kecamatan Sako Kota Palembang dalam
mewujudkan Palembang Emas Darussalam 2023”
2. Misi Kelurahan Sako
a. Memberikan Pelayanan Prima kepada Masyarakat
b. Menciptakan Aparatur yang Disiplin, Berdedikasi Tinggi dan

Profesional
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c. Melaksanakan Tugas Berdasarkan Peraturan dan Perundang-
Undangan yang Berlaku
d. Melaksanakan Tugas Melalui Perencanaan yang Matang
e. Senantiasa Mengutamakan Musyawarah dan Kekeluargaan
2.2.3 Struktur Organisasi dan Uraian Tugas Wewenang
2.2.3.1 Struktur Organisasi
Struktur  Organisasi adalah (Organization Structure),
mengidentifikasi tanggung jawab bagi masing-masing posisi jabatan dan
hubungan diantara posisi-posisi tersebut. Gambar struktur organisasi Kantor

lurah sako Palembang dapat dilihat pada gambar 2.1 berikut ini :

— BAGAN STRUKTUR ORGANISASI KELURAHAN SAKO
- KECAMATAN SAKO KOTA PALEMBANG
- s e A e

INDI SUHANTO, SHi KELURAHAN

NIP. 197502012001031001

. !

BHABINKAMTIBMAS SEXRETARIS

BRIPKA ABDURRAHMAN, 54

R FIDORA, 5.1Kor
NIP. 199206212015032004.

BABINSA

SERMA.JASA £DI 5.2 I )
SERTU. MUHLISIN
XOPTU. ALEX KURKIAWAN

PENGELOLA DATA KOMPUTER

PENYULUH KB

Dra. ATIK TUMARTY R BINTANG DHARMAWAN, S.Kom

NIP. 196601241995032001

MR A 4

Pin. KASI PEM DAN KESRA KASI KETENTRAMAN & KETERTIBAN KASIPMK

NIKMAH HAFSARI, SE., M.Si

VERY SUPARIA, SE
NIP. 196509241390031002 NIP. 197602052010012011

NIP. 198106222010011015

‘ !
S
PUTERI ERIXA MUSTIKA, SE FERRY ONALDO, 5.5os. DESSY ELDAYEN), 5.TP., M.Si
NIP. 198404112011012013 NP, 9750630281081 £014; NIP. 198212202006042004
DEWI KUSUMAWAT! DEDDY ARIANSYAH, SH SRIKUSNENY
PR YOHANES PANGARIBUAN, SH
EKA PATRICIA AFRIDHA, SE., Ak

HENDRA GUSTIN

1. Lurah

Gambar 2.1 Struktur Organisasi Kantor Lurah Sako
e —we sy ccarena Lurah

et L L e L I S R R I

sebelumnya telah memasuki masa pensiun dan lurah definitif pengganti
Lurah sebelumnya belum dilantik oleh Walikota Palembang. Lurah
mempunyai tugas pokok menyelenggarakan urusan pemerintahan,

pembangunan dan kemasyarakatan dan sebagian urusan pemerintahan
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yang dilimpahkan oleh. Walikota Lurah mempunyai fungsi sebagai

berikut.

a.

Pelaksanaan kegiatan pemerintahan kelurahan.

Pemberdayaan masyarakat.

Pelayanan masayarakat.

Penyelenggaraan ketentraman dan ketertiban umum.

Pemeliharaan prasarana dan fasilitas pelayanan umum.

Pembinaan lembaga kemasyrakatan.

Penyusunan program pembinaan Administrasi dan ketatausahaan.
Pelaksanaan tugas-tugas lain yang diberikan oleh Walikota sesuai

dengan tugas dan fungsinya.

Uraian tugas Lurah Adalah sebagai berikut.

Menetapkan visi, misi dan rencana strategis kelurahan.

Merumuskan rancangan program kerja dan kegiatan kelurahan.
Mempelajari dan melaksnakan kebijakan yang diberikan oleh
Walikota.

Memaraf atau menandatangani naskah dinas sesuai dengan
kewenangannya.

Menyelenggarakan urusan Administrasi pemerintahan kelurahan.
Menyelenggarakan ~ usaha  peningkatan  partisipasi dan
pemberdayaan masyarakat dalam penyediaan sarana dan fasilitas
umum.

Menyelenggarakan usaha peningkatan perekonomian masyarakat.
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Malaksanakan kegiatan dalam rangka pembinaan ketentraman dan
ketertiban dengan berkoordinasi dan bekerjasama dengan instasnsi
teknis terkait.

Menyelenggarakan usaha pemeliharaan prasarana dan fasilitas
pelayanan umum.

Menyelenggarakan upaya pembinaan kehidupan sosial budaya
masyarakat antara lain di bidang kesehatan dan pendidikan.
Menyelenggarakan pembinaan kegiatan keagamaan.

Melaksanakan pembinaan lembaga kemasyarakatan antara lain RT,
RW, PKK, Karang taruna dan lembaga pemberdayaan masyarakat
atau sebutan Ilain.

Melakukan koordinasi dan kerjasama dengan camat dan instasnsi
vertical yang berada diwilayah kerjanya.

Melakukan  koordinasi dan kerjasama dengan lembaga
kemasyarakatan dalam pelaksanaan tugas dan fungsinya.
Membina, memotivasi dan melaksanakan pengawasan melekat
terhadap bawahan dalam rangka peningkatan Kkinerja dan
produktifitas kerja.

Memantau dan mengevaluasi realisasi program kerja dan kegitan
serta penggunaan anggaran kelurahan.

Menilai prestasi kerja staf berdasarkan hasil kerja yang telah

dicapai sebagai bahan peningkatan Kkarir.
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r.  Melaksankan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh

Walikota sesuai dengan tugas dan fungsinya.
2. Sekretaris Lurah

Sekretaris Lurah mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan

Administrasi umum yang meliputi urusan surat-menyurat, rumah tangga,

Administrasi kepegawaian, keuangan dan perlengkapan. Sekretaris

Lurah mempunyai fungsi sebagai berikut.

a. Pelaksanaan koordinasi penyusunan rencana program anggaran dan

laporan kelurahan.

b. Pengkoordinasian pelaksanaan tugas dan fungsi seksi-seksi.

c. Pelaksanaan pembinaan organisasi dan ketatalaksanaan.

d. Pelaksanaan urusan Administrasi surat-menyurat dan kearsipan.

e. Pengelolaan urusan keuangan.

f. Pengelolaan urusan Administrasi kepegawaian.

g. Pengelolaan urusan perlengkapan dan kerumah-tanggaan

h. Evaluasi dan pelaporan.

Uraian tugas Sekretaris Lurah adalah sebagai berikut.

a. Mengkoordinasikan penyusunan rencana program kerja dan
anggaran kegiatan kelurahan.

b. Membagi tugas dan memberikan petunjuk kepada sub bagian yang di
bawahnya sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya.

c. Mengkoordinasikan pelaksanaan program kerja dan kegiatan masing-

masing seksi
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. Mempelajari dan menindaklanjuti petunjuk yang diberikan oleh
lurah.

. Membina, memotivasi dan melakukan pengawasan melekat terhadap
para staf yang dibawahnya.

. Memaraf atau menandatangani naskah dinas sesuai dengan
kewenangannya.

. Menyusun dan mengelola Administrasi surat-menyurat, dokumentasi,
kearsipan dan perpustakaan.

. Menyelenggarakan urusan ke rumahtanggaan.

Menyelenggarakan urusan kehumasan dan keprotokolan.
Menyelenggarakan pengadaan, pemeliharaan dan  perawatan
peralatan dan barang inventaris kelurahan.

. Penyelenggaraan  pembinaan dan  pengelolaan  Administrasi
kepegawaian.

Menyelenggarakan Administrasi keuangan kelurahan.

. Menyusun laporan pertanggungjawaban kelurahan kepada walikota.

. Mengkoordinasikan  penyusunan dan penyampaian laporan
pelaksanaan tugas.

. Melaksanakan koordinasi kegiatan ketatausahaan dengan perangkat
daerah lainnya atau instansi lain yang terkait.

. Menyelenggarakan pengaturan dalam rangka memelihara kebersihan
keindahan ketertiban keamanan lingkungan dan gedung kantor

kelurahan.
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. Menilai prestasi kerja serta berdasarkan hasil kerja yang telah dicapai
sebagai bahan peningkatan karir.

. Memberikan saran dan pertimbangan kepada lurah tentang langkah-
langkah yang perlu diambil sesuai dengan bidang tugasnya.

. Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh

lurah sesuai dengan tugas dan fungsinya.

. Kasi Pemerintahan

Di Kasi Pemerintahan mempunyai tugas pokok melaksanakan

sebagian tugas Lurah di bidang pemerintahan Seksi Pemerintahan

mempunyai fungsi sebagai berikut.

a. Penyusunan rencana program dan petunjuk teknis di bidang

pemerintahan.

. Pelaksanaan program dan prtunjuk teknis di bidang pemerintahan.

. Melaksankan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga dan instansi
lain di bidang pemerintahan.

. Pelaksanaan pengawasan dan pengendalian di bidang pemerintahan.

. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pelaksanaan tugas.

. Pelaksanan tugas-tugas lain yang diberikan oleh Lurah sesuai dengan

tugas dan fungsinya.

Uraian tugas Kepala Kasi Pemerintahan adalah sebagai berikut.

a. Menyusun rencana dan program kerja Kasi Pemerintahan.

b. Mengkoordinasikan  penyelenggaraan  kegiatan  di  bidang

pemerintahan.
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c. Membagi tugas dan petunjuk kepada para staf.

d. Menginventarisir dan mengevaluasi permasalahan pemerintahan di
wilayah kelurahan.

e. Menyiapkan bahan pengusulan penetapan batas wilayah kelurahan
dan kecamatan.

f. Menyiapkan bahan dalam rangka penyelesaian permasalahan
perselisihan antar kelurahan dalam satu wilayah kecamatan.

g. Melakukan upaya-upaya pencapaian target pajak bumi dan bangunan
atau PBB diwilayah kelurahan.

h. Menyelenggarakan sebagian urusan Administrasi kependudukan dan
pencatatan sipil.

i. Melakukan pembinaan Administrasi RT dan RW.

J. Menyelenggarakan monitoring dan evaluasi kegiatan di bidang
pemerintahan.

k. Menilai prestasi kerja staf berdasarkan hasil kerja yang telah dicapai
sebagai bahan peningkatan karir.

. Memberikan saran dan pertimbangannya kepada lurah tentang
langkah-langkah yang perlu diambil sesuai dengan bidang tugasnya.

m. Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh
lurah sesuai dengan tugas dan fungsinya.

4. Kasi Ketentraman dan Ketertiban
Seksi Ketentraman dan Ketertiban mempunyai tugas pokok

melaksanakan sebagian tugas Lurah di bidang ketentraman dan
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ketertiban. Kasi Ketentraman dan Ketertiban mempunyai fungsi sebagai

berikut.

a.

Penyusunan rencana program dan petunjuk teknis di bidang
ketentraman dan ketertiban.

Pelaksanaan program dan petunjuk teknis di bidang ketentraman dan
ketertiban.

Pengawasan, pembinaan dan pengendalian di bidang ketentraman

dan ketertiban.

. Pelaksanaan evaluasi dam pelaporan pelaksanan tugas.

Pelaksanaan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga atau instansi
lain dibidang ketentraman dan ketertiban.
Pelaksanaan tugas-tugas lain yang diberikan oleh Sekretaris Lurah

sesuai dengan tugas dan Fungsinya.

Uraian tugas Kepala Kasi Ketentraman dan Ketertiban adalah sebagai

berikut.

Menyusun rencana dan program kerja seleksi ketentraman dan
ketertiban.

Menyiapkan bahan penyusunan pedoman dan petunjuk teknis
koordinas penyelenggaraan dibidang ketentraman dan ketertiban.
Membagi tugas dan petunjuk kepada para staf.

Melakukan koordinasi dengan skbd dan atau dengan kepolisian
dengan penerapan dan penegakan peraturan daerah dan peraturan

perundang-undangan lainnya.
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. Melakukan koordinasi dengan kepolisian negara republik Indonesia
dan tentara Nasional Indonesia dalam hal ini BABINKAMTIBMAS
dan BABINSA mengenai program dan kegiatan penyelenggaraan
ketentraman dan ketertiban umum di wilayah kelurahan.

. Melakukan koordinasi dengan pemuka agama yang ada di wilayah
kelurahan untuk mewujudkan ketentraman dan ketertiban umum.

. Melakukan koordinasi dengan instansi terkait dalam penyelesaian
sengketa tanah bangunan dan sengketa lainnya.

. Melaksanakan penertiban terhadap pelanggaran peraturan undang-

undang mengenai lingkungan.

i. Melaksanakan pembinaan perlindungan masyarakat memfasilitasi

dan berkoordinasi dengan instansi terkait dalam rangka rehabilitasi

dan relokasi korban bencana

J. Memfasilitasi penyelesaian sengketa tanah bangunan dan sengketa

lainnya di wilayah kelurahan.

. Melakukan koordinasi dengan unit kerja terkait untuk kelancaran
pelaksanaan tugas

. Menyelenggarakan monitoring dan evaluasi kegiatan di bidang
ketentraman dan ketertiban.

. Menilai prestasi kerja staf berdasarkan hasil kerja yang telah dicapai
sebagai bahan peningkatan karir.

. Memberikan saran dan pertimbangan kepada lurah tentang langkah-

langkah yang perlu diambil sesuai dengan bidang tugasnya
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Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh

lurah sesuai dengan tugas dan fungsinya.

5. Kasi Pembangunan Masyarakat

Kasi Pembangunan Masyarakat mempunyai tugas ppokok

melaksanakan sebagian tugas Lurah di bidang pembangunan

masyarakat. Kasi Pembangunan memiliki fungsi sebagai bebrikut.

a.

Penyusunan rencana program dan petunjuk teknis di bidang
pembangunan masyarakat.

Pelaksanaan program dan petunjuk teknis di bidang pembangunan
masyarakat.

Pengawasan, pembinaan dan pengendalian di bidang pembangunan

masyarakat.

. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pelaksanaan tugas.

Pelaksanaan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga atau instansi
lain dibidang pembangunan masyarakat.
Pelaksanaan tugas-tugas lain yang diberikan oleh Sekretaris Lurah

sesuai dengan tugas dan fungsinya.

Uraian tugas Kepala Kasi Pembangunan Masyarakat adalah sebagai

berikut.

Menyusun rencana dan program kerja seksi pembangunan
masyarakat

membagi tugas dan petunjuk kepada para staf
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. mendorong partisipasi masyarakat untuk ikut serta dalam
perencanaan pembangunan lingkup kelurahan dalam forum
musyawarah perencanaan pembangunan di kelurahan dan kecamatan

. melakukan pembinaan dan pengawasan terhadap keseluruhan unit
kerja baik pemerintah maupun swasta yang mempunyai program
kerja dan kegiatan pemberdayaan masyarakat di wilayah kerja
kelurahan

. Melakukan evaluasi terhadap berbagai kegiatan pemberdayaan
masyarakat di wilayah kelurahan baik yang dilakukan oleh unit kerja
pemerintah maupun swasta

. melakukan tugas-tugas lain di bidang pemberdayaan masyarakat
sesuai dengan peraturan perundang-undangan

. melaporkan pelaksanaan tugas pemberdayaan masyarakat di wilayah
kerja kelurahan kepada walikota dengan tembusan pada SKPD yang
membidangi urusan pemberdayaan masyarakat

. memfasilitasi pelaksanaan program peningkatan perekonomian

masyarakat di wilayah kelurahan

i. menyelenggarakan upaya pembinaan adat istiadat di wilayah

kelurahan

j. melaksanakan kegiatan peningkatan peranan dan pemberdayaan

perempuan anak dan remaja

. melaksanakan pembinaan kelestarian lingkungan hidup
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I. melaksanakan upaya pembinaan kebersihan lingkungan sarana dan
prasarana pelayanan umum yang ada di wilayah kelurahan

m. melakukan koordinasi dan kerjasama dengan pihak swasta dalam
pemeliharaan prasarana

n. melakukan koordinasi dengan unit kerja terkait unit untuk kelancaran
pelaksanaan tugas

0. menyelenggarakan monitoring dan evaluasi kegiatan di bidang
pembangunan masyarakat kelurahan kelurahan

p. Menilai prestasi kerja staf berdasarkan hasil kerja yang telah dicapai
sebagai bahan peningkatan karir

g. memberikan saran dan pertimbangan kepada lurah tentang langkah-
langkah yang perlu diambil sesuai dengan bidang tugasnya

r. melaksanakan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh

ruas sesuai dengan tugas dan fungsinya

. Kelompok Jabatan Fungsional

Kelompok Jabatan Fungsional adalah Kelompok Pegawai Negeri
Sipil. Unsur TNI dan Unsur POLRI yang diberi tugas, wewenang dan
hak secara penuh oleh pejabat yang berwenang untuk melaksanakan
kegiatan yang sesuai dengan profesinya dalam rangka mendukung
kelancaran tugas pokok dan fungsi kelurahan. Uraian tugas Kelompok

Jabatan Fungsional adalah sebagai berikut.
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a. Kelompok Jabatan Fungsional mempunyai tugas melakukan kegiatan
teknis sesuai dengan bidang keahlian masing-masing.

b. Kelompok Jabatan Fungsional dapat dibagi ke dalam seub-sub
kelompok sesuai dengan kebutuhan dan masing-masing dipimpin
oleh seorang Tenaga Fungsional Senior.

c. Jumlah Tenaga Fungsional ditentukan berdasarkan sifat, jenis dan

beban kerja.
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PEMBAHASAN
3.1 Hasil Pengamatan

Berdasarakan pengamatan yang telah dilakukan selama satu bulan
di Kantor Lurah Sako Palembang, Penulis menemukan permasalahan yang
terjadi saat ini adalah dokumentasi surat masuk dan surat keluar hanya
berupa penulisan di buku agenda. Hal ini sehingga penyimpanannya masih
dalam bentuk dokumen masih dalam bentuk cetak, sehingga sulit mencari
arsip surat lama dan sering terjadi kehilangan surat. Dari permasalahan
yang penulis temukan maka perlu adanya suatu sistem yang dapat

membantu dalam prooses pengolahan surat.

3.1.1 Flowchart Surat keluar yang Berjalan

Berikut gambar serta penjelasan yang membahas alur proses flowchart
surat keluar yang berjalan pada kantor lurah sako dapat di lihat pada
bagian gambar 3.1 berikut ini.

1. Mulai

2. Sekretaris membuat surat

3. Surat yang telah dibuat diserahkan ke lurah

4. Lurah memeriksa surat keluar, jika salah maka surat akan

diperbaiki sekretaris dan jika benar makan akan ditandatangani

5. Surat yang sudah ditandatangani diserahkan ke sekretaris untuk

dilakukan penginputan data surat keluar.

6. Selesai

30
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Sekretaris Lurah

membuat surat suarat yang telah
di buat

suarat harus di memeriksa suarat
i yang telah
diabauat

perbaiki

memperbaiki
suarat

sarat yang di
perbaiki

ya
mendatangani
suarat yang suarat
sudah di
tandatangganui

| surat di

tandatanggani

input data suarat
keluar

nomor suarat

tanggal suarat
petrihal
tujuan

file

Gambar 3.1 Surat Keluar yang Berjalan

3.1.2 Flowchart Surat masuk yang Berjalan

Berikut gambar serta penjelasan yang membahas alur proses

flowchart surat masuk yang berjalan pada kantor lurah sako dapat di lihat

pada bagian gambar 3.2 berikut ini.

1.

2.

mulai

sekretaris menerima surat masuk
sekretaris menginput data surat masuk
surat masuk diserahkan kepada lurah
lurah menindaklanjuti surat masuk

selesai
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Gambar 3.2 Surat Masuk yang Berjalan

3.1.3 Flowchart Surat Masuk dan Keluar yang Diusulkan

Flowchart penulis gunakan untuk memvisualisasikan atau
menggambarkan interaksi antar pengguna dan sistem sehingga didapatkan
visualisasi aktifitas pengguna dengan sistem. Dibawah ini adalah contoh
Flowchart surat masuk dan keluar dapat dilihat pada gambar 3.3 dibawah
ini:Berikut penjelasan dari prosedur yang sedang berjalan pada surat masuk dan
keluar.

1. Mulai

2. Sekretaris dan luarh mengimput username dan password, jika bener
akan lanjut ke dashbord dan jika salah akan kembali ke menu login.

3. Sekretraris dan luarh mengimput surat masuk yang akan tersimpan

ke table suarat masuk.
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3.2.1

3.2.2
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4. Sekretaris dan lurah menginput surat keluar yang akan tersimpan
ke table suarat keluar.
5. Sekretaris dan luarah dapat melakukan logout.

6. Selesai

Sekretaris dan Lurah sistem database

login

input surat dashbooard
masuk

[Eerercessmnanvinan tbl_ surat
| surat masuk masukc

input user
dan pasword

imput surat
keluar

| pemerosesan simpan thi_ surat
| surat keluar Keluar
logout

selesai

Gambar 3.3 Flowchart Surat Masuk dan Keluar yang Diusulkan

Evaluasi dan Pembahasan
Evaluasi

Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan,  bahwa
permasalahan yang ada Di Kantor Lurah Sako Palembang adalah media
penyimpanan yang masih manual, sehingga sulit mencari data-data lama
dan ada kemungkinan hilang nya datadata tersebut.

Pembahasan

3.2.2.1 Use Case
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Use Case suarat masuk yang berjalan

Use Case pada alur kerja umum terkait suarat masuk mencakup
menerima, Detail tambahan datap di tambahkan sesuai kebutuhan dan
prosedur internal Kelurahan Sako Palembang. Berikut ini adalah Use Case

diagaram pada gambar 3.4.

Melihat Surat
Masuk

\
<include>

Menambah Surat
Masuk .
<include= °

[Sekretaris é

Edit Surat _ <include="

Masuk

y

<include=

Actor

Hapus Surat
Masuk

Gambar 3.4 Use Case Diagram Surat Masuk yang berjalan

Adapun alur use case diagram surat masuk yang berjalan seperti

gambar diatas ini:
1. Sekretaris dan lurah bisa menerima surat masuk.

2. Sekretaris dan lurah mengecek surat masuk,apakah surat di terima

atau di tolak.
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3. Jika surat sesuai, maka proses selanjutnya surat masuk akan
dilakukan pencatatan.
4. Sekretaris dan lurah bisa mencatat surat masuk.
5. Sekretaris dan lurah dapat edit dan hapus surat masuk.
Use Case Surat Keluar yang berjalan
Use Case ini menekankan pada alur kerja umum terkait surat keluar
mencakup pembuatan surat,pengelola,pengiriman, dan pengarsipkan.
Detail tambahan dapat di tambahkan sesuatu kebutuhan dan prosedur
internal kelurahan Sako Palembang. Berikut ini adalah Use Case diagram

pada gambar 3.5

<include>

Membuat Surat
<include= %,

nc‘h.:lde: <include=> - .
<include= Z i,‘!
Mencatat Buku .-
Agenda
<include>

Mengirim -
Surat

Sekretaris<

Gambar 3.5 Use Case Diagram surat keluar yang berjalan

Adapun alur gambar use case diagram surat keluar yang berjalan
sseperti gambar diatas:

1.  Sekretaris dan luarah login.



2. Sekretaris membuat surat.

tandatangani.

3.2.2.2 Activity Diagram

Sekretaris mencatat data suarat keluar di buku pencatatan buku agenda.

Sekeretaris menmgirim surat dan di arsipkan.
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Lurah melakukan pengecekan surat yang telah jadi, jika sesuai surat akan di

Activity Diagram menggambarkan aktivitas yang berjalan dari

masing-masing aktor. Penjelasan dari Gambar 3.6 yaitu, saat membuka

aplikasi maka aplikasi akan menampilkan tampilan login, lalu Admin

akan menginputkan Username dan password. Setelah memasukkan data

maka aplikasi akan memverifikasi, jika login gagal maka akan kembali

ke tampilan Username dan password dan jika login berhasil maka akan

masuk ke dashboard.

1. Activity Diagram Login

Admin

Ap likasi

Input
username dan -
password

D

I

N‘lnn.i.r‘npilk:ln

Tampilan Login

ol

Logimn gaga

L

Verifikasi
username dan
passuword

~.

Login
Derih =it

(_ Dashboard -\|
,-,-.;— =
@)

Gambar 3. 6 Activity Diagram Login



2. Activity Diagram Surat Masuk
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Penjelasan dari Gambar 3.7 yaitu, Admin membuka menu surat

masuk dan akan ditampilkan oleh aplikasi. Pada tampilan menu surat

masuk akan ada pilihan menu seperti tambah, edit, atau hapus surat.

Jika Admin melakukan tambah data maka data yang

telah di

tambahkan akan tersimpan ke dalam database.

Admin

A e

¥

- :
—p-| Toup begh surat kehuar |-—
1, I

—-{ Edt surat wmkoar [
—_—
IIIL Hapuas st Raluar

[

—

_,{'

Menghapus dats-surat
show humr doss [dstabrarsr

1

Beemarngrilkan g ot

e lamr danl datahass

—

Fenamibabkan daty surat

Foeluaar dprl data b

B s Do ol
wetunr dad-databous

»-.
I

et

i

)
.

Gambar 3.7 Activity Diagram Surat Masuk

3. Activity Diagram Surat Keluar

Penjelasan dari Gambar 3.8 yaitu, Admin membuka menu surat

keluar dan akan ditampilkan oleh aplikasi. Pada tampilan menu surat

keluar akan ada pilihan menu seperti tambah, edit, atau hapus surat.

Jika Admin melakukan tambah data maka data yang telah di

tambahkan akan tersimpan ke dalam database.



Ademnin

Aplka=

< \ ——o{ Tambah surat masok IL
{

e

< Ediit surat masuk F

< 91 Hapus Surat masuk }-
= |

L

I

Menamp lican dats surat |

masuk darl database

{ \
Manambshkan data surat
menuk dari database

= i

»‘ Manghaous data surat |

Mengubah data surat
measuk dari database

masuk darl database

Gambar 3.8 Activity Diagram Surat Keluar

4. Activity Diagram Logout

Penjelasan dari Gambar

3.9 vyaitu, saat aplikasi
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selesai

digunakan maka Admin akan memilih menu logout, dan aplikasi akan

menampilkan halaman login.

A e

A likasi

N —
Ml emmmilih e
RS TAEINE

_J..

D

|

M enampilkan
ccdasb boaed

-

0 BAmomrnpibksn

B T"-ill'l1j_rt:ll::|_htlr1_-_!_;.ugi_lvl__

-

)

Gambar 3.9 Activi

ty Diagram Logout



3.2.2.2 Class Diagram

Berikut ini adalah gambar Class
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Diagram yang masing-masing

dilengkapi dengan atribut-atribut, diagram ini dapat dilihat pada Gambar

3.10

User

Surat_Masuk

+id : bigint

+id : bigint

+ name : varchar

+ password : varchar
+ create ()

+ delete ()

l

Surat_Keluar

+id : bigint

+ nomor_berkas . varchar
+ alamat_tujuan : varchar
+ tanggal - date

+ perihal : varchar

+ file_surat : varchar

+ create ()
+ update ()
+ delete ()

Y

+ nomor_berkas : varchar
+ alamat_tujuan : varchar
+ tanggal : date

+ nomar : varchar

+ perihal : varchar

+ file_surat : varchar

+ create ()
+ update ()
+ delete ()

a. Perancangan Database

Gambar 3.10 Class Diagram

Perancangan database (basis data) digunakan untuk menentukan

struktur dari tabel-tabel yang akan dibuat berisikan nama-nama field,

type field dan ukurannya, dimana tabel-tabel digunakan untuk

menampung data. Berikut tabel-tabel yang akan dibuat.

1) Tabel User

Tabel User digunakan untuk menampung data pengguna pada

aplikasi surat masuk dan surat keluar, dapat dilihat pada Tabel 3.1.



Tabel 3.1 Tabel User

Field Name Type Length Keterangan
id bigint 20 Primary key
name varchar 255 name
password Varchar 255 password
Remember_tok | Varchar 100 Otentikasi
en penguna
Created_at timestamp - Waktu kapan
entitas
tersebut di
buat
Updated_at timestamp - Waktu
terakhir kali
entitas
tersebut di
perbarui

2) Tabel Surat Masuk
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Tabel surat masuk digunakan untuk menampung data surat

keluar pada aplikasi surat masuk dan surat keluar dapat dilihat pada

Tabel 3.2
Tabel 3.2 Tabel Surat Masuk
Field Name Type Length Keterangan
Id bigint 20 Primary Key
Created_at timestamp - Waktu kapan entitas
tersebut di buat
Updated_at timestamp - Waktu terakhir kali
entitas tersebut di
perbarui
Nomor_berkas varchar 255 Nomor_berkas
Alamat_pengirim varchar 255 Alamat_pengirim




Field Name Type Length Keterangan
Tanggal varchar 255 Tanggal
Nomor Varchar 255 Nomor
Perihal Varchar 255 Perihal
File _surat Varchar 255 File _sura masuk

3) Tabel Surat keluar

Digunakan untuk menampung data surat keluar pada aplikasi

surat masuk dan surat keluar dapat dilihat pada Tabel 3.3.

Tabel 3.3 Surat Keluar

Field Name Type Length Keterangan
Id Bingint 20 Primary key
Creadted_at varchar - Waktu kapan entitas
tersebut di buat
Updated_at varchar - Waktu terakhir kali
entitas tersebut di
perbarui
Nomor_ berkas Date 255 Nomor_berk
as
Alamat_tujuan varchar 255 Perihal
Tanggal varchar 255 Nomor petunjuk
Perihal Varchar 255 Nomor
File_suratkeluar | Varchar 225 File_surat
keluar
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3.2.2.4 Desain Tampilan

1. Desain Tampilan Home

Desain tampilan Home yang digunakan pada Aplikasi Surat
Masuk dan Surat Keluar Di Kantor Lurah Sako Palembang. Dapat

dilihat pada Gambar 3.11.

KANTOR KELURAHAN SAKO

BERANDA
GAMBAR KELURAHAN SAKO

LOGIN

SEJARAH KELURAHAN SAKO

Gambar 3.11 Desain Halaman Home
2. Tampilan Login
Desain tampilan login yang digunakan pada Aplikasi Surat
Masuk dan Surat Keluar Kantor Lurah Sako Palembang. Dapat dilihat

pada Gambar 3.12.

USERNAME

BERANDA PASSWORD

LOGIN

LOGIN

Gambar 3.12 Desain Halaman Login
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3. Tampilan Halaman Beranda Admin
Desain tampilan Beranda Admin yang digunakan pada Aplikasi
Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako Palembang. Dapat

dilihat pada Gambar 3.13

logo KANTOR KELURAHAN SAKO

Helo ,Admin

BERANDA

GAMBAR KELURAHAN SAKO
DATA SURAT MASUK

DATA SURAT KELUAR

LOGIN
SEJARAH KELURAHAN SAKO

Gambar 3.13 Desain Halaman Beranda Admin
4. Tampilan Halaman Surat Masuk
Desain tampilan Surat Masuk yang digunakan pada Aplikasi Surat
Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako Palembang. Dapat

dilihat pada Gambar 3.14.

SURAT MASUK

TAMBAH SURAT

BERANDA NO NO Alamat
Urut Berkas

a Tanggal | Nomor| Perihal Fale | act
pengirim surat

SURAT MASUK

SURAT KELUAR
LOGOUT

Gambar 3.14 Desain Halaman Surat Masuk
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5. Desain Tampilan Halaman Tambah Surat Masuk
Desain tampilan Tambah Surat Masuk yang digunakan pada
Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.15.

TAMBAH SURAT MASUK

NOMOR BERKAS

ALAMAT TUIUAN

BERANDA TANGGAL

PERIHAL
SURAT MASUK

NOMOR
SURAT KELUAR

LOGOUT FILE SURAT

,_\,_\,_\,_\,_\,_\,_\
U JU _JL _JL _JU

SUBMIT

Gambar 3.15 Desain Halaman Tambah Surat
6. Desain Tampilan Halaman Surat Keluar
Desain tampilan Surat Keluar yang digunakan pada Aplikasi
Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako Palembang.

Dapat dilihat pada Gambar 3.16.

SURAT KELUAR

TAMBAH SURAT

BERANDA NO NO Alamat
Urut Berkas

Tanggal Perihal Fale | act
Tujuan surat

SURAT MASUK

SURAT KELUAR
LOGOUT

Gambar 3.16 Desain Halaman Surat Keluar
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7. Desain Tampilan Halaman Tambah Surat Keluar

Desain tampilan Tambah Surat Keluar yang digunakan pada
Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.17.

TAMBAH SURAT KELUAR

logo

NOMOR BERKAS

ALAMAT TUUAN

BERANDA TANGGAL

PERIHAL
SURAT MASUK

e T aumn Y cumn ¥ e | S
S L W ) W ) SR § S—

FILE SURAT

[ susm ]

Gambar 3.17 Desain Halaman Tambah Surat

SURAT KELUAR

LOGOUT

3.2.2.5 Implementasi Desain Tampilan
1. Tampilan pada Halaman Home
Desain tampilan pada halaman Home yang digunakan pada
Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.18

KELURAHAN SAKO

SEJARAH KELURAHAN SAKO

Gambar 3.18 Halaman Home
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2. Tampilan pada Halaman Login
Desain tampilan pada halaman Home yang digunakan pada
Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.19.

Login Admin

Gambar 3.19 Halaman Login

3. Tampilan pada Halaman Beranda Admin

Desain tampilan pada halaman beranda Admin yang digunakan

pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.20.
|

==

=

e

Halo, Admin

KELURAHAN SAKO

(Y Beranda

£A Data Surat Masuk

£ Data Surat Keluar

Solog out

SEJARAH KELURAHAN SAKO

Gambar 3.20 Beranda Admin
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4. Tampilan pada Halaman Surat Masuk
Desain tampilan pada halaman surat masuk yang digunakan pada

Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.21

Gambar 3.21 Surat Masuk

5. Tampilan pada Halaman Tambah Surat Masuk

Desain tampilan pada halaman tambah surat masuk yang
digunakan pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah

Sako Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.22.

[ Data Surat Keluar

SoLog out

Gambar 3.22 Tambah Surat Masuk
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6. Tampilan pada Halaman Edit Surat Masuk
Desain tampilan pada halaman edit surat masuk yang digunakan
pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.23

Gambar 3.23 Edit Surat Masuk

7. Tampilan pada Halaman Surat Keluar
Desain tampilan pada halaman surat keluar yang digunakan
pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.24.

Gambar 3.24 Surat Keluar
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8. Tampilan pada Halaman Tambah Surat Keluar
Desain tampilan pada halaman tambah surat keluar yang
digunakan pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah

Sako Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.25.

Gambar 3.25 Tambah Surat Keluar
9. Tampilan pada Halaman Edit Surat Keluar
Desain tampilan pada halaman edit surat masuk yang digunakan
pada Aplikasi Surat Masuk dan Surat Keluar Kantor Luarah Sako

Palembang. Dapat dilihat pada Gambar 3.26.

Home / Surat Keluar / Edit Surat Kelua

Tambah Surat

Gambar 3.26 Tambah Surat Keluar



4.1.

4.2.

BAB IV
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil pengamatan yang telah dilaksanakan, maka
kesimpulan dari penulis adalah Aplikasi Pengelolaan Surat Masuk dan
Surat Keluar Kota Palembang berbasis web telah berhasil dibangun,
aplikasi tersebut telah diuji agar aplikasi tersebut dapat berjalan dengan
fungsinya untuk menyimpan surat masuk dan surat keluar.

Saran

Aplikasi telah berhasil dikembangkan akan tetapi aplikasi tersebut
hanya digunakan pada bagian Admin saja. Saran yang dapat diberikan
untuk pengembangan selanjutnya dengan tema yang serupa, diharapkan
aplikasi ini dapat dikembangkan untuk bisa digunakan oleh seluruh

bagian yang ada di Dinas Pariwisata Kota Palembang.
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