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BAB I 

 

PENDAHULUAN 
 
 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Dalam era digital yang maju, teknologi PHP memberikan dampak positif besar bagi 

koperasi simpan pinjam dengan memungkinkan pengelolaan yang efisien dan responsive.PHP 

adalah bahasa server-side scripting yang menyatu dengan HTML untuk membuat halaman web 

yang dinamis. Maksud dari server-side scripting adalah sintaks dan perintah-perintah yang 

diberikan akan sepenuhnya akan dijalankan dalam sistem. Atribut berperan sebagai penjelas 

 
entitas, dan keselerasian menunjukan hubungan yang terjadi diantara dua entitas. (Edhy 

Sutanta,2004:80) 

 

Penelitian ini akan dilakukan di Koperasi Kibar PT PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai jl. 

Demang Lebar Daun No.170, Lorok pakjo, Kec. Ilir Barat I, Kota Palembang, sebuah entitas 

dalam lingkup PLN yang menyediakan layanan pelanggan (Hendrianto, n.d.) bagi Masyarakat. 

Alur kerja simpan pinjam koperasi dimulai dengan karyawan datang ke loket koperasi untuk 

melakukan transaksi. Setelah itu, karyawan akan memilih jumlah pinjaman atau simpanan yang 

diinginkan. Pihak koperasi akan mencatat pilihan nominal yang dipilih oleh karyawan, baik itu 

untuk pinjaman maupun simpanan. Selama Praktik Kerja lapangan penulis berkontribusi di dalam 

koperasi meliputi melayani karyawan yang ingin melakukan transaksi simpan pinjam, Setelah 

karyawan yakin dengan pilihan nominal yang akan dipinjam atau disimpan tersebut, kemudian 

akan dicatat secara manual di dalam buku simpan pinjam koperasi kibar. 
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Masalah utama di koperasi Kibar PT. PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai adalah waktu 

tunggu yang panjang.. Waktu tunggu yang lama karena harus ikut antrian bersama pelanggan. 

Proses yang memerlukan karyawan hadir secara fisik di koperasi untuk mengajukan pinjaman 

menghabiskan waktu yang cukup lama, terutama jika terdapat antrian yang Panjang. 

 

Solusi yang diusulkan melibatkan pengembangan aplikasi Simpan Pinjam Koperasi yang 

terpisah dari layanan loket pelanggan. Dengan memisahkan transaksi ini, karyawan dapat 

melihat sisa angsuran tanpa harus mengganggu kelancaran layanan pelanggan. Selain itu, 

aplikasi ini diharapkan dapat mengurangi waktu tunggu, meningkatkan kenyamanan, dan 

memberikan fleksibilitas kepada karyawan. Penerapan solusi ini diharapkan dapat menciptakan 

lingkungan kerja yang maksimal dan meningkatkan kepuasan karyawan. Berdasarkan 

permasalahan diatas maka aplikasi Simpan Pinjam Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan 

Pelanggan Rivai diharapkan memberikan manfaat bagi koperasi serta memberikan pengalaman 

yang baik bagi karyawan. 

 
 
 
 

1.2 Ruang lingkup 

 

a) User aplikasi ini adalah Admin dan Karyawan 

 

b) Data yang diolah adalah Data Simpanan, Data Pinjaman, Data Transaksi 

 

c) Aplikasi Dibuat dengan PHP Versi 8.1 

 

d) Alat Bantu Perancangan Aplikasi adalah Flowchart, Data Flow Diagram (DFD), Diagram 

Konteks, Entity Relationship Diagram (ERD). 

e) Fitur Aplikasi ini adalah Login, Form Simpanan dan Form Pinjaman, Transaksi, dan Riwayat 

Transaksi. 
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1.3. Tujuan dan manfaat PKL 
 

Dalam melaksanakan Praktik Kerja Lapangan ini terdapat tujuan dan manfaat, 

diantaranya sebagai berikut: 

 

1.3.1. Tujuan 

 

Tujuan akhir yang ingin dicapai dalam Praktik Kerja Lapangan ini adalah agar 

dapat membuat sebuah Website Simpan Pinjam Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan 

Pelanggan Rivai mempermudah dan meningkatkan kenyamanan karyawan. 

 

1.3.2. Manfaat 

 

Praktik Kerja Lapangan ini memiliki beberapa manfaat yaitu: 

 

1. Manfaat Bagi Mahasiswa 

 

Manfaat yang didapat mahasiswa pada saat pelaksanaan praktik Kerja Lapangan 

yaitu: 

a. Mahasiswa dapat mempraktekkan keterampilan yang dimiliki dan ilmu yang 

didapat dari bangku kuliah di suatu instansi atau perusahaan. 

b. Mahasiswa mendapatkan pengalaman baru yang belum pernah di dapat 

dibangku kuliah. 

c. Mahasiswa mendapatkan pengalaman dan pengetahuan dunia kerja yang 

sesungguhnya. 

 

 

2. Manfaat Bagi Perusahaan Tempat PKL 

 

Program Praktik Kerja Lapangan (PKL) memberikan sejumlah manfaat bagi 

perusahaan. Pertama, PKL menyediakan akses ke tenaga kerja muda yang 
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antusias dan bersemangat untuk belajar, yang dapat membantu perusahaan dalam 

menyelesaikan proyek-proyek tertentu atau menangani beban kerja tambahan 

tanpa biaya tinggi. Selain itu, dengan mengikutsertakan mahasiswa dalam 

program PKL, perusahaan dapat mengidentifikasi calon karyawan potensial dan 

menilai kinerja mereka dalam situasi kerja nyata, sehingga mempermudah proses 

rekrutmen di masa depan. PKL juga memberikan kesempatan bagi perusahaan 

untuk memperkenalkan budaya dan nilai-nilai perusahaan kepada generasi baru, 

serta mendapatkan perspektif segar dan ide-ide inovatif dari mahasiswa yang 

mungkin belum pernah dipertimbangkan sebelumnya. 

 

 

3. Manfaat Bagi Akademik 

 

Manfaat yang diperoleh bagi akademik yaitu dapat memperluas pengenalan 

jurusan S1 Sistem Informasi serta mempererat kerjasama antara akademik dengan 

perusahaan atau instansi yang terkait. 

 

1.4. Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL 

 

1.4.1. Tempat PKL 

 

Program Praktik Kerja Lapangan dilaksanakan di Koperasi Kibar PT.PLN Unit 

Layanan Pelanggan Rivai yang bertempat di Jl. Demang Lebar Daun No.170, 

Lorok Pakjo, Kec. Ilir Bar. I Palembang. 

 
1.4.2. Waktu Pelaksanaan PKL 

 

Pelaksaan Praktik Kerja Lapangan ini dilaksanakan selama 1 (satu) bulan, yang 

dimulai pada tanggal 10 Febuari sampai 6 Maret 2024. 
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1.5. Teknik Pengumpulan Data 
 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini, antara lain wawancara, 

observasi dan studi pustaka dan dokumentasi. 

 

 

a. Wawancara 

 

Wawancara menurut Nurdin dan Hartati (2020:178) adalah suatu cara 

pengumpulan data yang dilakukan melalui komunikasi verbal untuk memperoleh 

informasi langsung dari sumbernya. Wawancara digunakan apabila peneliti ingin 

mengetahui hal-hal yang lebih mendalam dan dimungkinkan jika respondennya 

berjumlah sedikit. 

Pada teknik pengumpulan data ini penulis melakukan wawancara secara langsung 

kepada bapak Suisbandi selaku Staff Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan 

Rivai untuk memperoleh data dan informasi yang diperlukan. 

 
b. Observasi 

 

Menurut Murhanto, Ambarita (2021:83), Observasi merupakan sebagai proses 

keterlibatan dan menangkap makna secara sistematik terhadap gejala yang tampak pada 

objek peneliti. 

Pada metode ini penulis mengamati dan meninjau langsung diperusahaan sesuai 

dengan permasalahan yang diambil. Saat observasi penulis mengamati jalannya aktivitas 

simpan pinjam staff koperasi dan karyawan. 

 
c. Studi Pustaka 

 

Menurut Sugiyono (2020:291) Studi kepustakaan merupakan langkah yang 

penting dimana setelah seseorang peneliti menetapkan topik penelitian, langkah 
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selanjutnya adalah melakukan kajian teoritis dan referensi yang terkait dengan penelitian 

yang dilakukan. Studi kepustakaan merupakan metode pengumpulan data yang dilakukan 

dengan mempelajari teori-teori yang berhubungan dengan masalah yang diteliti oleh 

penulis. 

 
Teori-teori atau konsep yang diperoleh berasal dari buku-buku, makalah dan jurnal yang 

akan menjadi landasan teori yang memadai untukmelakukan pembahasan lebih lanjut. 

 
d. Dokumentasi 

 

Wawancara menurut Nurdin dan Hartati (2020:178) merupakan proses pencatatan 

dan penyimpanan informasi secara sistematis yang bertujuan untuk menyediakan 

referensi dan bukti dari suatu kegiatan, proses, atau sistem. Dokumentasi yang didapat 

berbentuk berkas rekap laporan simpan pinjam karyawan dan form pengajuan. 
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BAB II 

 

TINJAUAN PUSTAKA 
 
 
 

 

2.1 Landasan Teori 

 

2.1.1. Aplikasi 

 

Sebuah perangkat lunak atau program yang di ciptakan dan kembangkan untuk 

melakukan tugas-tugas tertentu pada perangkat komputer ,laptop,atau smartphone. 

Menurut Ali Zaki dan Smitdev Community dalam jurnal (Huda & Priyatna, 2019) 

Aplikasi merupakan komponen yang bermanfaat sebagai media untuk menjalankan 

pengolahan data ataupun berbagai kegiatan lainnya seperti pembuatan ataupun 

pengolahan dokumen dan file.  

Aplikasi sendiri terbagi menjadi 3 jenis yaitu: 

 

1. Aplikasi berbasis Deskstop (Hormansyah & Utama, 2020) Aplikasi berbasis desktop 

merupakan aplikasi yang memerlukan proses instalasi di setiap computer yang akan 

menggunakannya. Contoh aplikasi berbasisdesktop antara lain Microsoft Office, 

Mozilla Firelox, Adobe Photoshop dan Macromedia Dreamweaver. 

2. Aplikasi berbasis website (Hormansyah & Utama, 2021) aplikasi berbasis website 

tidak memerlukan instalasi di setiap komputer karena aplikasi berada di suatu server. 

Untuk membuka aplikasi cukup menggunakan browser yang terhubung melalui 

jaringan ke s erver. Situs web merupakan salah satu contoh jenis aplikasi berbasis 

web. 

3. Aplikasi berbasis mobile (Hormansyah & Utama, 2020) aplikasi berbasis mobile 

merupakan aplikasi yang hanya dapat dijalankan pada perangkat bergerak(mobile) 
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seperti handphone, smartphone dan PDA. Contoh dan jenis aplikasi ini antara lain 

browser Opera Mini, Blackberry Messenger (BBM), WhatsApp Messenger dan 

Polaris Office. 

 
Pada kesempatan kali ini penulis akan membangun sebuah aplikasi berbasis 

website. Menurut (Mufariya et al., 2019) aplikasi berbasis website merupakan sebuah 

sistem informasi yang mendukung interaksi dengan pengguna (users) melalui 

antarmuka (interface) berbasis web. Interaksi pengguna dengan web dibagi ke dalam 

tiga tahap, yaitu permintaan, pemrosesan dan jawaban. 

 

 

2.1.2. Website 

 

Website adalah salah satu media yang paling banyak dipergunakan untuk mencari 

berbagai informasi dan sarana komunikasi, informasi yang dapat dimuat dalam sebuah 

website umumnya berisi mengenai konten gambar, ilustrasi, video, dan teks untuk 

berbagai macam kepentingan. (Marsela, 2023; Marsella & Putri, 2023; Marsolino & 

Marsolino, 2023; Maylani, 2023; F. D. Saputra, 2022; H. A. Saputra, 2022a, 2022b; 

Valianda, 2021; Vionita, 2021; Wahyudi, 2021; Wanandi, 2021) 

Menurut Abdulloh Rohi dalam jurnal (Destiningrum & Adrian, 2017) “Website 

atau disingkat web, dapat diartikan sekumpulan halaman yang terdiri atas beberapa laman 

yang berisi informasi dalam bentuk data 9 digital, baik berupa teks, gambar, video, audio, 

dan animasi lainnya yang disediakan melalui jalur koneksi internet. (Malik & Ningsih, 

2023; Manurung, 2023; Marlinda, 2023; Marlindo, 2023; A. Saputra & Ismail, 2022; A. 

Saputra & Wijaya, 2022; C. E. Saputra, 2022; D. Saputra & Aziiz, 2022; Utami & 

Indiarta, 2021; Valentine, 2021) 

Menurut Agus Hariyanto dalam jurnal (Destiningrum & Adrian, 2017) Website 

adalah : “Web dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang menampilkan informasi 



data teks, data gambar, data animasi, suara, video dan gabungan dari semuanya, baik 

yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang 
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saling terkait, dimana masing-masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman 

(hyperlink)”. (D. R. Mahendra, 2023; R. Mahendra, 2023; Salsabilla, 2022; Samsudin, 

2022; Sapitry, 2022; A. Saputra, 2022; Taufik, 2021; Tori & Ilhamsyah, 2021; Triando, 

2021; Umur, 2021) 

Berdasarkan uraian, penulis menyimpulkan bahwa web adalah Sebuah software 

yang berfungsi untuk menampilkan dokumen - dokumen pada suatu web yang membuat 

pengguna dapat mengakses internet melalui software yang terkoneksi dengan internet. 

 

 

Menurut (Rio Jumardi, 2019) website terbagi menjadi dua yaitu: 

 

1. Website Statis 

 

Web Statis merupakan sebuah website dengan konsep konten dari website tidak 

terhubung dengan database yang dibangun dengan menggunakan pemrograman web 

yang hanya berjalan disisi client (Client Side Programming) yaitu HTML, CSS dan 

Javascript 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : ( Rio Jumadi, 2019) 

 

Gambar 2.1 Cara Kerja Web Dinamis 
 
 
 
 
 

 

2. Website Dinamis 



 
 

Website Dinamis merupakan sebuah web dengan konsep konten dari 

website terhubung dengan database dimana konten dari website berubah 

mengikuti isi dari database yang dibangun dengan menggunakan pemrograman 

web yang berjalan di sisi server (Server Side Programming) seperti PHP, JSP, 

PHYTON,ASP dan sebagainya. (Ferdiansyah, 2023b; A. D. Maharani, 2023; S. 

Maharani, 2023; Mahardika, 2023; Romandiansyah, 2022; Saleh, 2022; Susanti & 

Sakti, 2021; Syahrial et al., 2021; Tama, 2021; Tampubolon, 2021) 

 
Website Dinamis digunakan untuk membuat aplikasi interaktif, yang 

memungkinkan pengguna tidak hanya membaca atau mendapatkan informasi 

tetapi juga dapat melakukan perubahan data. (Ferdiansyah, 2023a; Lismeni, 2023; 

Lismeni & Wulandari, 2023; Lola, 2023; Rahayu, 2022; Rahmanto, 2022; 

Ramadhan, 2022; Rinaldo, 2022; A. E. Suryani & Susanti, 2021; L. N. I. Suryani, 

2021) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : ( Rio Juniardo, 2019) 
 

Gambar 2.2 Cara Kerja Web Dinamis 
 
 
 



 

2.1.3. Bahasa Pemograman 

 

Instruksi standar untuk memerintah komputer yaitu bahasa pemrograman. Bahasa 

ini dapat memungkinkan seorang yang ahli program untuk menentukan secara persis data 



mana yang akan diolah oleh komputer. Berikut bahasa pemrograman yang digunakan, 

antara lain: 

 
1. PHP 

 

Bahasa pemrograman PHP merupakan bahasa pemrograman untuk membuat 

website yang bersifat server-side scripting.PHP bersifat dinamis.PHP dapat 

dijalankan pada berbagai macam sistem operasi seperti Windows, Linux, dan 

Mac Os. Sedangkan Menurut (Hidayatullah et al., 2017) mengemukakan bahwa 

“PHP Hypertext Preprocessor adalah suatu bahasa scripting khususnya 

digunakan untuk web development”. PHP memiliki sifat server side scripting 

sehingga untuk menjalankan PHP harus menggunakan web server seperti 

Apache HTTP Server, Apache Tomcat, Nginx dan lain lain. 

 
2. HTML 

 

Menurut (Hidayatullah et al., 2017), Sebuah bahasa markah untuk membuat 

halaman web dan bahasa yang digunakannya masih sangat standar seperti salah 

satu fungsinya untuk membuat tabel, menambahkan objek suara, video dan 

animasi adalah pengertian dari HTML. 

3. Javascript 

 

Menurut(Hidayatullah et al., 2017), “JavaScript (js) ialah suatu bahasa scripting 

yang digunakan sebagai fungsionalitas dalam membuat suatu web”. Sedangkan 

menurut (Sibero, 2013), mengatakan bahwa “Javascript adalah suatu bahasa 

pemrograman yang dikembangkan untuk dapat berjalan pada web browser”. 

 

 

2.1.4. Basis Data (Database) 
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Database adalah kumpulan informasi yang terorganisasi sehingga dapat dengan 

mudah di akses, dan diperbarui.Database komputer biasanya berisi kumpulan catatan atau 

file data, yang berisi informasi tentang transaksi penjualan atau interaksi dengan 

pelanggan tertentu. 

 
Menurut (Putri, 2017), Database adalah sekumpulan data / informasi yang teratur 

berdasarkan kriteria tertentu yang saling berhubungan. Dalam dunia komputer bisa 

dikatagorikan sangat spesial karena selalu menjadi hal utama dalam perancangan sistem 

komputer suatu perusahaan. 

Menurut (Oktavian, 2013) , database adalah sekumpulan data dan prosedur yang 

memiliki struktur sedemikian rupa sehingga mudah dalam menyimpan, mengatur, dan 

menampilkan data. 

Berdasarkan uraian di atas dapat disimpulkan bahwa database adalah kumpulan 

data yang terintegrasi dan diatur sedemikian rupa sehingga data tersebut dapat 

dimanipulasi, diambil, dan dicari secara cepat. 

Database yang digunakan penulis yaitu Database MySQL ,MySQL 13 adalah 

salah satu sistem manajemen basis data relasional, Menurut (Santoso & Nurmalina, 2017), 

MySQL merupakan software yang tergolong sebagai DBMS (Database Management 

System) yang bersifat open source. Open source menyatakan bahwa software ini 

dilengkapi dengan source code (code yang dipakai untuk membuat MySQL). Selain tentu 

saja bentuk executable-nya atau kode yang dapat dijalankan secara langsung dalam sistem 

operasi dan bisa diperoleh secara gratis dengan men-download di internet. 

 

 

2.1.5 Flowchart 
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Database yang digunakan penulis yaitu Database MySQL ,MySQL 13 adalah 

salah satu sistem manajemen basis data relasional, Menurut (Santoso & Nurmalina, 2017), 

MySQL merupakan software yang tergolong sebagai DBMS (Database Management 

System) yang bersifat open source. Open source menyatakan bahwa software ini 

dilengkapi dengan source code (code yang dipakai untuk membuat MySQL). Selain tentu 

saja bentuk executable-nya atau kode yang dapat dijalankan secara langsung dalam sistem 

operasi dan bisa diperoleh secara gratis dengan men-download di internet. 

 
Menurut(Santoso & Nurmalina, 2017), flowchart adalah representasi secara 

simbolik dari suatu algoritma atau prosedur untuk menyelesaikan suatu masalah dengan 

menggunakan flowchart akan memudahkan pengguna melakukan pengecekan bagian-

bagian yang terlupakan dalam analisis masalah, disamping itu flowchart juga berguna 

sebagai fasilitas untuk berkomunikasi antara pemrogram yang bekerja dalam tim suatu 

proyek. Adapun simbol-simbol flowchart dapat dilihat pada tabel 2.1 

 
Tabel 2.1 Simbol-Simbol Flowchart 

 

nama simbol Fungsi  
 
 

Permulaan sub program. 
 
 
 

 

Perbandingan, pernyataan, penyeleksian  
data yang memberikan pilihan untuk  
langkah selanjutnya . 

 

Penghubung bagian bagian flowchart yang  
berada pada satu halaman. 
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Penghubung bagian bagian Flowchart  
 

yang berada pada halaman berbeda. 
 
 
 

 

Permulaan/akhir program 
 

 

Arah aliran program. 
 

 

Proses inisialisasi/pemberian harga awal 
 
 
 
 
 

Proses penghitung / proses pengolahan 

 

data 
 

 

Proses input / output data 
 
 
 

 

Dokumen : I/O dalam format yang di cetak 
 
 
 
 

 

Display/tampilan 
 
 
 
 

 

Manual Proses Pelaksanaan pemrosesan 

 

yang dilaksanakan secara manual 
 
 

 

Sumber : (Santoso & Nurmalia, 2020) 
 
 

 

2.1.6 Entity Relationship Diagram (ERD) 
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ERD digunakan untuk menyusun struktur data dan hubungan antar data, dan 

untuk menggambarkannya digunakan notasi, simbol, bagan, dan lain sebagainya. 

Menurut (Santoso & Nurmalina, 2017), Entity Relationship Diagram adalah gambar atau 

diagram yang menunjukkan informasi dibuat, disimpan, dan digunakan dalam sistem 

bisnis.Simbol-simbol yang digunakan pada Entity Relationship Diagram (ERD) dapat 

dilihat pada table 2.2. 

 

 

Tabel 2.2 Simbol-Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

simbol 

 

keterangan  
 

Entity : menyatakan himpunan entitas 
 
adalah orang, kejadian, atau berada dimana 

data akan dikumpulkan 
 
Atribut : merupakan informasi yang diambil 

tentang sebuah entita 

 

 

Relationship : menyatakan himpunan relasi 

merupakan hubungan antar entitas 

 

Link : Penghubung antara himpunan relasi 

dengan himpunan entitas dan himpunan 

entitas dengan atributnya. 

 

 

Menurut (Santoso & Nurmalina, 2017) Relationship mempunyai tiga tipe. Tiap 

tipe menunjukkan jumlah record dari setiap tabel yang direlasikan ke record pada tabel 

lain. Ketiga tipe tersebut adalah sebagai berikut: 

 
1. Hubungan satu ke satu (One-to-one relationship) 
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Hubungan antara file pertama dan file kedua satu berbanding satu. Dalam 

hubungan ini, tiap record dalam tabel A hanya memiliki satu record yang cocok 

dalam tabel B dan tiap record dalam tabel B hanya memiliki satu record yang cocok 

dalam tabel A. 

 
Logika penalaran matematik dari one to one relationship adalah pemetaan dengan 

“perkawanan satu-satu”.Di ilmu matematika aljabar hal ini lazim disebut sebagai 

korespondensi satu-satu. 

 
 
 
 
 

 

Gambar 2.3 One-to-One relationship 
 
 
 
 

2. Hubungan satu ke banyak (One-to-many relationship) 

 

Hubungan antar file pertama dengan file ke dua adalah satu berbanding 

banyak. Dalam hubungan ini tiap record dalam tabel A memiliki beberapa record 

yang cocok dalam tabel A. Logika penalaran matematik dari one to many 

relationship adalah pemetaan dengan “Perkawanan satubanyak”. 

 
 
 
 
 

 

Sumber : (Santoso & Nurmalina, 2020) 
 

 

Gambar 2.4 One-to-many relationship 
 

 

3. Hubungan banyak ke banyak (Many-to-many relationship) 
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Hubungan antara file pertama dengan file kedua adalah banyak berbanding 

banyak. Dalam hubungan ini tiap record dalam tabel A memilik beberapa record yang 

cocok dalam tabel B dan tiap record dalam tabel B hanya memiliki satu record yang 

cocok dalam tabel A. 

 

Logika penalaran matematik dari many to many relationship adalah pemetaan 

“Perkawanan banyak ke banyak”. Contoh hubungan many to many adalah banyak 

produk mempunyai banyak order dan banyak order mempunyai banyak produk, untuk 

hal tersebut hubungan ini harus dipecah menjadi hubungan One to many. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : (Santoso & Nurmalina, 2020) 
 

 

Gambar 2.5 Many-to-many Relationship 
 

 

2.1.7. Data Flow Diagram (DFD) 
 

 

Menurut Indera, dkk. (2020;139) Data Flow Diagram merupakan alat yang 

digunakan pada metode pengembangan sistem yang terstruktur. DFD merupakan alat 

yang cukup popular sekarang ini,karena dapat menggunakan arus data didalam sistem 

dengan struktur dan jelas. 
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Tabel 2.3 Data Flow Diagram (DFD)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sumber : (Santoso & Nurmalia, 2020) 
 
 
 
 
 

 

2.2. Gambaran Umum Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai 

 

2.2.1. Sejarah Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai 

 

Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai berdiri pada 3 Oktober 

1995 yang bertujuan untuk membangun dan mengembangkan potensi dan kemampuan 

ekonomi karyawan untuk meningkatkan kesejahtraan ekonomi dan sosial. 

 
 
 
 
 
 

 

2.2.2. Visi dan Misi 
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Visi adalah penggunaan kalimat yang singkat dan jelas, sehingga dapat mudah 

diinformasikan serta dipahami oleh seluruh anggota maupun masyarakat. Sedangkan Misi 

dapat dikatakan sebagai rincian hal – hal pokok yang dapat menunjang terwujudnya visi. 

 

Berikut Visi dan Misi Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai 

 

2.2.2.1. Visi 

 

1. Menjadikan Koperasi Karyawan yang lebih maju, lebih berkembang, lebih 

professional dan berdaya guna dalam rangka mensejahterakan anggota dan keluarganya 

 
2. Meningkatkan taraf kehidupan karyawan secara ekonomi dan memberikan pelayanan 

yang baik kepada karyawan dengan cepat, mudah, dan professional. 

 

2.2.2.2. Misi 

 

1. Mengatur skema simpan pinjam yang lebih meringankan karyawan . 

 

2. Meningkatkan manfaat koperasi untuk kesejahtraan karyawan. 

 

3. Menjalankan kegiatan usaha simpan pinjam dengan efektif dan efisien 

 

2.2.3. Struktur Organisasi 

 

Struktur organisasi merupakan suatu rangkaian (susunan) manajemen untuk 

melaksanakan tugas dan wewenang yang telah dimiliki, untuk mencapai suatu tujuan 

yang mengarah pada visi dan misi suatu perusahaan. 

 

struktur organisasi Koperasi Kibar dapat dilihat pada gambar sebagai berikut: 
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Gambar 2.6.Struktur Organisasi Koperasi Kibar 
 
 

 

2..2.4. Tugas dan Wewenang 

 

Berikut adalah pembagian tugas dan wewenang menurut struktur organisasi Koperasi 

Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai. 

 
1) Ketua 

 

Ketua memiliki tanggung jawab sebagai berikut: 

 

a. Memimpin koperasi dan memonitoring kegiatan seluruh anggota. 

 

b. Mewakili koperasi dalam dan diluar pengadilan. 

 

c. Melakukan semua tindakan sesuai dengan keputusan rapat anggota. 
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2) Sekretaris 

 

Sekretaris memiliki tugas utama bertanggung jawab atas administrasi koperasi,adapun 

 

tugasnya sebagai berikut: 

 

a. Bertanggung jawab untuk adiministrasi dan kantor 

 

b. Memastikan kelengkapan organisasi 

 

c. Mengumpulkan menyusun laporan kegiatan dengan bendahara dan pengawas. 

 

d. Draft rencana program kerja dan organisasi 

 

3) Bendahara 

 

Bendahara memiliki tugas utama dalam mengelola keuangan koperasi, antara lain sebagai 

berikut: 

a. Bertanggung jawab untuk koperasi dalam masalah keuangan. 

 

b. Mengatur catatan keuangan. 

 

c. Menyiapkan laporan setiap bulannya. 

 

d. Mengawasi penerimaan dan pengeluaran uang. 
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BAB III 

 

PEMBAHASAN 
 
 
 

 

3.1. Hasil Pengamatan 

 

Berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan penulis selama melakukan kegiatan 

Praktik Kerja lapangan (PKL) di Koperasi Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai, 

saat ini masih dilakukan dengan cara mencatat data di dalam buku. Data yang dicatat dalam 

buku rawan rusak dan hilang. 

 
1.1.1. Alur Sistem Yang Berjalan 

 

Berikut sistem yang berjalan pada koperasi kibar: 

 

1. Diagram Alir peminjaman 

 

a. Mulai. 

 

b. Karyawan melakukan pengisian Formulir kemudian langsung melakukan pengajuan. 

 

c. Berkas Form akan diterima oleh Sekretaris dan akan di rekap. 

 

d. Rekap Form kemudian akan dikirim ke Bendahara yang akan dijadikan berkas. 

 
e. Setelah direkap berkas tersebut diserahkan kepada bendahara untuk melakukan 

persetujuan dari ketua. 

f. Setelah disetujui oleh ketua, bendahara akan melakukan proses transfer ke rekening 

karyawan. 

g. Selesai. 
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Gambar 3.1 Flowchart Pinjaman Koperasi Kibar 
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3.1.2. Alur Sistem Yang Diusulkan 

 

1. Flowchart Simpan Pinjam Yang 

Diusulkan a. Karyawan 

 
Flowchart Simpan Pinjam yang diusulkan pada Karyawan koperasi Kibar, dapat 

dilihat pada gambar berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 3.2 Flowchart Karyawan Yang Diusulkan 
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Berdasarkan gambar diatas Flowchart Karyawan yang diusulkan dapat 

dijelaskan sebagai berikut : 

a) Mulai 

 
b) Karyawan melakukan Login 

 
c) Karyawan memasukan Form Login 

 
d) Sistem akan melakukan Cek apakah tervalidasi 

 
e) Jika tervalidasi maka akan masuk kedalam Dashboard 

 
f) Jika Tidak tervalidasi maka akan gagal masuk kedalam Dashboard 

 

e) Setelah masuk kedalam dashboard maka akan masuk ke form simpan Pinjam 

 
f) Input data simpan pinjam 

 
g) Jika berhasil maka akan di proses dan jika tidak maka akan kembali ke form 

 
h) Setelah di proses, data akan masuk ke database . 

 
i) logout 

 
j) Selesai. 

 
 
 
 

b. Admin / Sekretaris 

 

Flowchart Simpan Pinjam yang diusulkan pada Admin/Sekretaris koperasi Kibar, 

dapat dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 3.3 Flowchart Admin / Sekretaris Yang Diusulkan 

 

Berdasarkan gambar diatas Flowchart Admin/Sekretaris yang diusulkan dapat 

 

dijelaskan sebagai berikut : 

 

a) Mulai 
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b) Admin/Sekretaris melakukan Login 

 
c) Admin/sekretaris memasukan Form Login 

 
d) Sistem akan melakukan Cek apakah tervalidasi 

 
e) Jika tervalidasi maka akan masuk kedalam Dashboard 

 
f) Jika Tidak tervalidasi maka akan gagal masuk kedalam Dashboard 

 

e) Setelah masuk kedalam dashboard maka akan masuk ke form simpan Pinjam 

 
f) Admin melakukan Validasi Data 

 
g) Setelah di proses, data akan masuk ke database . 

 
h) logout 

 
i) Selesai. 

 
 
 
 
 

 

b. Ketua 

 

Flowchart Simpan Pinjam yang diusulkan pada Ketua koperasi Kibar, dapat 

dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 3.4 Flowchart Ketua Yang Diusulkan 
 
 
 

 

Berdasarkan gambar diatas Flowchart Ketua yang diusulkan dapat dijelaskan 

sebagai berikut : 
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a) Mulai 

 

b) Ketua melakukan Login 

 

c) Ketua memasukan Form Login 

 

d) Sistem akan melakukan Cek apakah tervalidasi 

 

e) Jika tervalidasi maka akan masuk kedalam Dashboard 

 

f) Jika Tidak tervalidasi maka akan gagal masuk kedalam Dashboard 

 

e) Setelah masuk kedalam dashboard maka akan masuk ke form simpan Pinjam 

 

f) Ketua melakukan persetujuan / penolakan Permohonan 

 

g) Setelah di proses, data akan masuk ke database . 

 

h) logout 

 

i) Selesai. 
 
 
 
 
 

 

d. Bendahara 

 

Flowchart Simpan Pinjam yang diusulkan pada Bendahara koperasi Kibar, 

dapat dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 3.5 Flowchart Bendahara Yang Diusulkan 
 
 
 

 

Berdasarkan gambar diatas Flowchart Bendahara yang diusulkan dapat 

dijelaskan sebagai berikut : 

30 



a) Mulai 

 

b) Bendahara melakukan Login 

 

c) Bendahara memasukan Form Login 

 

d) Sistem akan melakukan Cek apakah tervalidasi 

 

e) Jika tervalidasi maka akan masuk kedalam Dashboard 

 

f) Jika Tidak tervalidasi maka akan gagal masuk kedalam Dashboard 

 

e) Setelah masuk kedalam dashboard maka akan masuk ke form simpan Pinjam 

 

f) Bendahara melakukan validasi pencairan 

 

g) Setelah di proses, data akan masuk ke database . 

 

h) logout 

 

i) Selesai. 
 
 
 
 

3.2. Evauluasi dan Pembahasan 

 

3.2.1. Evaluasi 
 

Berdasarkan hasil pengamatan yang telah dilakukan dan kegiatan Praktik Kerja 

Lapangan di Koperasi Kibar penulis menemukan beberapa kendala yang terjadi pada 

simpan pinjam koperasi tersebut .karena pencatatan data simpan pinjam tersebut masih 

manual yaitu direkap kedalam buku. Data yang dicatat secara manual rawan rusak dan 

hilang sehingga ketidakamanan data bisa terjadi Serta sulitnya pencarian daftar data 

karyawan yang sudah bayar maupun yang belum bayar pada periode bulan tertentu. Maka 

dari itu penulis memberikan solusi dengan membuat Aplikasi Simpan Pinjam Koperasi 

Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Rivai Berbasis Web agar dapat membantu 

meningkatkan kinerja khususnya dalam pengolahan data pembayaran dan mempermuda 

bagian simpan pinjam dalam proses penyajian laporan yang dibutuhkan. 
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3.2.2. Pembahasan 

 

3.2.2.1. Data Flow Diagram (DFD) 

 

Data Flow Diagram (DFD) adalah diagram yang menggambarkan aliran data dari 

suatu sistem yang telah ada. Adapun Data Flow Diagram (DFD) adalah sebagai 

berikut: 

 

 

1. Diagram Konteks 

 

Diagram Konteks adalah Gambaran dari Sebagian besar data dalam sistem informasi 

simpan pinjam pada Koperasi Kibar. Berikut Diagram Konteks dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.4 Diagram Konteks 
 
 
 

 

Berdasarkan gambar diatas Diagram Konteks dapat di jelaskan sebagai berikut : 

 

a) Admin 
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Admin dapat menginput Data Karyawan, Data Simpanan, Data Pinjaman yang 

kemudian akan masuk kedalam sistem Simpan Pinjam Koperasi Kibar, dan Admin 

juga menginput permohonan Simpan Pinjam Karyawan. 

 
b) Karyawan 

 

Karyawan mengajukan permohonan Simpanan dan Pinjaman Melalui Form yang 

akan dikirim menggunakan aplikasi dan kemudian karyawan akan menerima 

informasi jika pengajuan tersebut di terima atau di tolak Admin serta Karyawan akan 

menerima informasi transaksi. 

 
 
 
 

 

2. Data Flow Diagram (DFD) level 0 

 

Data Flow Diagram (DFD) level 0 merupakan gambaran aliran data terhadap 

sistem yang akan direncanakan. Berikut data flow diagram (DFD) level 0 dapat 

dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 3.5 Data Flow Diagram (DFD) Level 0 

 

Berdasarkan gambar diatas, Data Flow Diagram (DFD) Level 0 dapat dijelaskan 

sebagai berikut : 

 
1) Proses 1.0.P 

 

Admin dan Karyawan harus melakukan Login terlebih dahulu. 

 

2) Proses 2.0.P 

 

Admin dapat mengelola data user kemudian akan di rekam ke dalam database user. 

 

3) Proses 3.0.p 
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Karyawan melakukan permohonan Simpanan kemudian direkam ke dalam 

Database Transaksi, kemudian data permohonan akan dikirim ke Admin. 

 
4) Proses 4.0.p 

 

Karyawan Melakukan permohonan Pinjaman kemudian direkam ke dalam 

Database Transaksi, kemudian data permohonan akan dikirim ke Admin. 

 
5) Proses 5.0.P 

 

Setelah Melakukan Permohonan, Admin akan melakukan tindakan Approved atau 

Rejected yang akan direkam ke database Transaksi, dan akan ditampilkan kedalam 

Transaksi. 

 
 
 
 

 

3. Data Flow Diagram (DFD) level 1 

 

Data Flow Diagram (DFD) level 1 adalah diagram yang menguraikan proses apa 

yang ada didalam Data Flow Diagram (DFD) level 0.Berikut Data Flow Diagram 

(DFD) level 1 dapat dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 3.6 Data Flow Diagram (DFD) Level 1 

Berdasarkan Gambar diatas DFD level 1 dapat dijelaskan sebagai beriku t: 

1) Proses 1.1 

 
Karyawan mengirim data permohonan Simpan. 

 

2) Proses 1.2 

 

Karyawan mengirim data permohonan Pinjam. 

 

2) Proses 1.3 

 

Admin dapat terima data permohonan Simpan Pinjam. 

 

3) Proses 1.4 

 

Admin dapat tolak data permohonan Simpan Pinjam. 

 

4. Entity Relationship Diagram (ERD) 
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Entity Relationship Diagram (ERD) dalah suatu bentuk diagram yang menjelaskan 

hubungan antar objek-objek data yang mempunyai hubungan antar relasi. Entity 

Relationship Diagram (ERD) dapat dilihat sebagai berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.7 Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

Berdasarkan gambar 3.7 diatas Entity Relationship Diagram (ERD) 

dapat dijelaskan sebagai berikut : 

a) Hubungan One to Many Entity Karyawan dan Entity Transaksi, Karyawan 

dapat melakukan banyak transaksi. 

b) Hubungan Many to One Entity Transaksi dan Entity User, Banyak Transaksi 

yang dimiliki satu User. 

 

 

5. Desain Struktur Tabel 

 

Desain struktur tabel yang digunakan untuk menentukan struktur dan tabel–tabel yang 

akan dibuat berisikan nama–nama field, type field dan ukurannya, dimana tabel–tabel 
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tersebut digunakan untuk menampung data. Berikut ini adalah desain tabel Koperasi 

Kibar PT.PLN Unit Layanan Pelanggan Palembang. 

 
a. Tabel User 

 

Tabel User digunakan untuk masuk ke halaman dashboard system. Tabel 

 

User dapat dilihat sebagai berikut : 

 

Nama Tabel : users 

 

Primary Key : Id 

 

Foregin Key : - 

 

   Tabel 3.1 Tabel User 
    

Field name type size keterangan 

    

Id int 11 auto incremenct, primary key 
    

username varchar 50 Digunakan sebagai pengenal login 
    

password varchar 12 Kata sandi pengenal login 
    

nama Varchar 100 Nama pengguna 
    

 
 
 
 

 

b. Tabel Transaksi 

 

Tabel Transaksi digunakan untuk melihat transaksi user simpan pinjam 

koperasi. Tabel Transaksi dapat dilihat sebagai berikut : Nama Tabel : transaksi 

 

Primary Key : Id 

 

Foregin Key : User_id 
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  Tabel 3.2 Tabel Transaksi 
    

Field name type size keterangan 

    

Id int 11 auto incremenct dan primary key 
    

User_id int 11 Id user yang digunakan sebagai 

   forgin key 
    

jenis enum Simpanan/Pinjaman Jenis transaksi dipilih salah satu 
    

jumlah Int 11 Jumlah dana yang dipilih 
    

tenor int 3 lama bulan pembayaran 
    

Angsuran Int 11 Angsuran pembayaran perbulan 

perbulan    
    

 
 
 
 
 
 
 
 

6. Desain Interface 

 

a. Desain Halaman Login 

 

Halaman login merupakan halaman awal admin untuk memulai input data 

informasi bagi website. Gambar Desain Halaman Login dapat dilihat sebagai 

berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

39 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.8 Desain Halaman Login 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

b. Desain Halaman Register 

 

Halaman Register merupakan halaman untuk membuat username dan password 

user baru. Gambar Desain Halaman Register dapat dilihat sebagai berikut : 
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Gambar 3.9 Desain Halaman Register 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

c. Desain Halaman Utama Admin 

 

Halaman utama admin merupakan halaman akses admin yang didalamnya berisi 

data transaksi user serta untuk mengedit saldo. 
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Gambar 3.10 Desain Halaman Utama Admin 
 
 
 
 
 

 

d. Desain Halaman Utama User 

 

Halaman utama user merupakan halaman akses user untuk melakukan transaksi 

simpan pinjam. Gambar Desain Halaman Utama User dapat dilihat sebagai 

berikut : 
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Gambar 3.10 Desain Halaman Utama User 
 
 
 
 

e. Desain Halaman Form Simpanan 

 

Halaman Form Simpanan merupakan halaman yang digunakan untuk mengisi 

data user yang akan melakukan transaksi Simpanan. Gambar Desain Form 

pinjaman dapat dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 3.11 Desain Halaman Form simpanan 
 
 
 
 

f. Desain Halaman Form Pinjaman 

 

Halaman Form Pinjaman merupakan halaman yang digunakan untuk mengisi data 

user yang akan melakukan transaksi Pinjaman. Gambar Desai Halaman Form 

Pinjaman dapat dilihat sebagai berikut : 
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Gambar 3.12 Desain Halaman Form Pinjaman 
 
 
 
 
 

 

7. Hasil Desain Interface 

 

a. Halaman Login 

 

Halaman login merupakan halaman awal admin untuk memulai input data 

informasi bagi website. Gambar Hasil desain Halaman Login dapat dilihat sebagai 

berikut : 
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Gambar 3.13 Halaman login 

 

b. Halaman Register 

 

Halaman Register merupakan halaman untuk membuat username dan password 

user baru. Gambar hasil desain Halaman Register dapat dilihat sebagai berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 3.14 Halaman Register 
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c. Halaman Utama Admin 

 

Halaman utama admin merupakan halaman akses admin yang didalamnya berisi 

data transaksi user serta untuk mengedit saldo. Gmbar hasil desain Halaman 

Utama Admin dapat dilihat sebagai berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 3.15 Halaman Utama Admin 
 
 
 
 

d. Halaman Utama User 

 

Halaman utama user merupakan halaman akses user untuk melakukan transaksi 

simpan pinjam. Gambar hasil desain Halaman utama user dapat dilihat sebagai 

berikut : 
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Gambar 3.16 Halaman Utama User 

 

e. Halaman Form Simpanan 

 

Halaman Form Simpanan merupakan halaman yang digunakan untuk mengisi 

data user yang akan melakukan transaksi simpanan. Gambar Hasil Desain 

Halaman Form Simpanan dapat dilihat sebagai berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 3.17 Halaman Form Simpanan 
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f. Halaman Form Pinjaman 

 

Halaman Form Pinjaman merupakan halaman yang digunakan untuk mengisi data 

user yang akan melakukan transaksi pinjaman. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 3.18 Gambar Form Pinjaman 
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BAB IV 

 

PENUTUP 
 
 
 

 

Setelah serangkaian penelitian dilakukan, maka pada bab ini penulis akan menguraikan 

kesimpulan yang dapat ditarik dari rangkaian penelitian yang telah dilakukan tersebut. Selain 

kesimpulan, penulis disini juga memberikan saran yang bermanfaat bagi pihak-pihak yang akan 

melakukan pengembangan terhadap penelitian ini 

 

 

4.1. Simpulan 
 

 

Berdasarkan hasil penelitian Praktik Kerja Lapangan dalam Pembuatan Website Simpan 

Pinjam Pada Koperasi Kibar Pt.PLN Unit Layanan pelanggan Rivai, Maka penelitian dapat 

disimpulkan sebagai berikut : 

 

 

1. Menghasilkan sistem informasi simpan pinjam yang dapat meningkatkan efektivitas 

kerja dimana semua pekerjaan tidak dilakukan secara manual, seperti data-datterkait 

simpan pinjam, anggota yang melakukan peminjaman, melakukan simpanan, 

sertapembayaran dapat langsung terintegrasi kedalam sistem. sehingga dalam hal mencari 

data yang diperlukan dalam waktu yang sangat singkat dapat disediakan. 

 
2. Itu sistem informasi ini memiliki mekanisme keamana data berupa validasi, dimana 

validasi ini terdapat pada halaman untuk menambah data. Misal pada form untuk 

menambah anggota terdapat kolom yang harus diisi dan tidak boleh dikosong kan, jika 

dikosong kan sistem akan menolak proses simpan dan gagal untuk menyimpan data 

karena harus sesuai ketentuan. 
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3. Sistem informasi simpan pinjam ini juga dapat mengatasi ketersediaan dan kemudahan 

dalam penyediaan data. Dengan adanya sistem informasi yang sudah terintegrasi, 

diharapkan dapat mengakomodir koperasi dalam proses penyajian laporan terkait simpan 

pinjam secara cepat, akurat dan akuntabel. 

 

 

4.2. Saran 

 

Berdasarkan hal-hal yang dikemukakan oleh penulis, adapun saran-saran yang penulis 

berikan adalah sebagai berikut: 

1. Diharapkan website ini dapat dikembangkan Koperasi Kibar demi menambah 

kepuasan karyawan dalam bertransaksi. 

2. Tampilan website ini harus lebih dikembangkan lagi, terutama dari segi tampilan dan 

segi keamanan maka ada baiknya untuk tahap pengembangan diharapkan dibuat 

semenarik mungkin 

3. Mengoptimalkan fungsi backup untuk keamanan pencatatan transaksi simpan pinjam. 
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