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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1.  Lokasi dan Waktu Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis melakukan penelitian pada PT. 

Indomarco Prismatama Palembang yang beralamat Jl. R.H Najamudin RT. 

15 RW. 15 No. 020 Kelurahan Sukamaju Kecamatan Sako Palembang, 

untuk memperoleh data dan informasi yang dibutuhkan dalam penyusunan 

penelitian ini penulis melakukan penelitian yang terkait dengan data analisis 

sistem informasi akuntansi penjualan untuk meningkatkan pengendalian 

intern pada PT. Indomarco Prismatama Palembang. Penelitian ini dilakukan 

pada tahun 2018. 

 

3.2.  Jenis dan sumber data 

3.2.1.  Jenis Data 

Data kualitatif adalah data yang dapat mencakup hampir semua data 

non-numerik. Data ini dapat menggunakan kata-kata untuk menggambarkan 

fakta dan fenomena yang diamati. Data kualitatif yang digunakan dalam 

penelitian ini berupa data yang terdiri dari sistem operasional prosedur 

penjualan, dokumen pendukung penjualan, dan dokumen pencatatan 

penjualan perusahaan. 
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3.2.2.  Sumber Data 

 3.2.2.1. Data Primer 

Menurut Sugiyono (2013) Data primer adalah data yang 

langsung memberikan data kepada pengumpulan data. Data ini 

diperoleh dengan jalur peninjauan langsung ke PT. Indomarco 

Prismatama Palembang dengan cara wawancara, dengan hasil data 

yang diperoleh berupa data-data yang diperlukan penulis dari 

perusahaan, seperti dokumen penjualan. 

3.2.2.2. Data Sekunder  

Data sekunder Sugiyono (2013) adalah data yang tidak 

langsung memberikan data kepada pengumpul data, misalnya saja 

melalui orang lain atau melalui dokumen. Data ini diperoleh dari 

perusahaan atau dari berbagai referensi yang berkaitan dengan 

masalah yang dibahas. 

 

3.3  Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Wawancara 

Menurut Sugiyono (2013) Wawancara adalah pertemuan dua 

orang untuk bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga 

dapat dikontruksikan makna dalam suatu topik tertentu. Pada metode 

ini penulis melakukan wawancara dengan pegawai di PT. Indomarco 
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Prismatama Palembang yaitu kepada Bapak Ardiansyah selaku staf 

dibagian persedian dan penjualan. 

2. Dokumentasi 

Menurut Suharsaputra (2014) Dokumentasi adalah rekaman 

kejadian masa lalu yang tertulis atau dicetak mereka dapat berupa 

catatan anekdot, dan dokumen-dokumen. 

 

3.4. Teknik Analisis Data 

Teknik analisa data merupakan proses mencari dan menyusun secara 

sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara catatan lapangan dan 

dokumentasi dengan cara mengorganisasikan data kedalam kategori dan 

menjabarkan kedalam unit-unit (sugiyono, 2012). Selain itu teknik analisis 

data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari menentukan analisis 

deskriptif kualitatif, analisis deskriptif dalam penelitian ini terdiri dari 

menentukan analisis sistem informasi penjualan terhadap pengendalian 

intern pada PT Indomarco Prismatama Palembang.  

Adapun teknik analisis data dalam penelitian ini adalah dengan cara 

melakukan Metode deskriptif yaitu melakukan analisis data dengan cara 

menganalisis sehingga menghasilkan gambaran yang jelas mengenai upaya 

peningkatan pengendalian intren. Analisis kualitatif pada Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan Untuk Meningkatkan Pengendalian Intern pada PT. 

Indomarco Prismatama Palembang sebagai berikut : 
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1. Menganalisis sistem akuntansi penjualan pada PT. Indomarco 

Prismatama, meliputi : 

a. Fungsi-fungsi yang terkait dengan sistem penjualan 

b. Dokumen yang digunakan dalam sistem penjualan 

2. Menganalisis upaya peningkatan pengendalian intern terhadap 

sistem penjualan, meliputi : 

a. Struktur organisasi yang memisahkan tanggung jawab 

fungsional kepada unit-unit organisasi 

b. Sistem otoritasi yang dijalankan dan prosedur pencatatan 

c. Praktik yang sehat dalam menjalankan tugas 

d. Karyawan yang kompeten 


