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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis melakukan penelitian pada PT. 

Indomarco Prismatama Palembang yang beralamat Jl. R.H. Najamudin Rt. 15 

rw. 15 No. 020 Kelurahan Sukamaju Kecamatan Sako Palembang, untuk 

memperoleh data dan informasi yang dibutuhkan dalam penyusunan 

penelitian ini penulis melakukan penelitian yang terkait dengan data sistem 

pengendalian internal persediaan barang dagang pada PT. Indomarco 

Prismatama Palembang. 

 

3.2. Jenis dan Sumber Data 

3.2.1. Jenis Data 

Data kualitatif adalah data yang dapat mencakup hampir semua 

data non-numerik. Data ini dapat menggunakan kata-kata untuk 

menggambarkan fakta dan fenomena yang diamati. 

3.2.2. Sumber Data 

3.2.2.1. Primer 

Data primer (Sugiyono, 2013 : 137) adalah data yang 

langsung memberikan data kepada pengumpulan data. Data ini 

diperoleh dengan jalur peninjauan langsung ke PT. Indomarco 

Prismatama cabang Palembang dengan cara wawancara, dengan 
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hasil data yang diperoleh berupa data-data yang diperlukan 

penulis dari perusahaan. 

3.2.2.2. Sekunder 

Data sekunder (Sugiyono, 2013 : 137) adalah data yang 

tidak langsung memberikan data kepada pengumpul data, 

misalnya saja melalui orang lain atau melalui dokumen. Data 

ini diperoleh dari perusahaan atau dari berbagai referensi yang 

berkaitan dengan masalah yang dibahas. 

3.3. Definisi Operasional Variabel Penelitian 

Tabel 3.1 

Definisi Operasional  

No Variabel Konsep Variabel 

1. Sistem 

Pengendalian 

Internal 

persediaan 

barang dagang 

(Mulyadi, 

2016) 

Merupakan kebijakan dan prosedur yang melindungi 

aktiva dari penyalagunaan, memastikan bahwa 

informasi akurat, dan memastikan bahwa perundang-

undangan dan peraturan dipatuhi sebagaimana 

mestinya. 

 

3.4.Teknik pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Wawancara  

Menurut Sugiyono (2013) adalah pertemuan dua orang untuk 

bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat 

dikontruksikan makna dalam suatu topik tertentu, dalam penelitian ini 
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penulis melakukan wawancara dengan pegawai PT. Indomarco 

Prismatama Cabang Palembang yaitu kepada Bapak Ardiansyah selaku 

staf dibagian persediaan dan penjualan. 

2. Dokumentasi 

Dokumentasi Suharsaputra (2014) adalah rekaman kejadian masa 

lalu yang tertulis atau dicetak mereka dapat berupa catatan anekdot, surat, 

buku harian, dan dokumen-dokumen. 

 

3.5. Teknik Analisis Data 

Adapun teknik analisis data dalam penelitian ini adalah: 

1. Melakukan wawancara dengan mengkonfirmasi data yang 

diperoleh untuk mengetahui bagaimana sistem pengendalian 

internal persediaan barang dagang pada PT. Indomarco 

Prismatama Cabang Palembang. 

2. Mempelajari sistem pengendalian internal persediaan barang 

dagang pada PT. Indomarco Prismatama Palembang dan 

diharapkan dapat menerapkan sistem pengendalian sesuai dengan 

latar belakang yang ada. 

3. Mengamati kinerja para karyawan untuk memahami sistem 

pengendalian internal pada PT. Indomarco Prismatama 

Palembang, sehingga dari data tersebut dapat menerapkan 

apakah sistem pengendalian internal persediaan sudah sesuai 

dengan standar. 
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4. Membandingkan dengan teori yang ada untuk menganalisis 

perbedaan prosedur, fungsi, otorisasi/wewenang, dan dokumen 

sistem pengendalian internal persediaan barang dagang antara 

perusahaan dan sistem pengendalian internal sehingga dapat 

diambil kesimpulan apa yang perlu diperbaiki oleh perusahaan. 

5. Melakukan pembahasan dengan data dan informasi yang 

diperoleh agar dapat menjadi sumber data untuk diteliti, serta 

pembahasan dapat disimpulkan lebih lanjut pada kesimpulan dan 

saran atau rekomendasi. 


