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ABSTRAK 

ILHAMULLAH ASHAR DAN RAYSANDI MAULANA. E-Marketpalce Untuk 

Produk Perusahaan Advertising Kota Palembang Berbasis Web 

 

Aplikasi e-marketplace untuk produk perusahaan advertising kota 

Palembang berbasis web merupakan suatu sistem yang merupakan pasar online 

khusus produk percetakan/advertising kota Palembang dimana dalam aplikasi atau 

website tersebut pengunjung khususnya masyarakat/perusahaan advertising kota 

Palembang dapat ikut serta menjadi bagian dalam penjual ataupun pembeli. 

Dalam hal ini website ini dibuat dengan bertujuan untuk membantu masyarakat 

kota Palembang untuk menemukan produk percetakan yang mereka butuhkan 

tanpa harus mendatangi perusahaan percetakan tersebut dan dapat memberikan 

keuntungan bagi perusahaan percetakan/advertising untuk mempromosikan 

produknya secara online dan melakukan transaksi online. Pembuatan aplikasi atau 

website ini menggunakan cara pengumpulan data dengan mengambil data pada 8 

sample perusahaan percetakan/advertising kota Palembang yaitu CV. Citra 

Sriwijaya Advertising, Studio Kreasindo, Lisa Tiga Printing, Gracia Advertising, 

Grafindo Digital Printing, Anggrek Advertising, Pelangi Advertising dan Imagica 

Imaging. Dalam pembuatan aplikasi ini menggunakan metode RAD (Rapid 

Application Development) serta Menggunakan Unified Modelling Language 

(UML) untuk perancangan perangkat lunaknya disertai pengujian perangkat 

lunaknya menggunakan Balckbox. 

Kata Kunci : Aplikasi e-marketplace, perusahaan advertising, Unified 

Modelling Language, Rapid Application Development. 
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ABSTRACT 

 

ILHAMULLAH ASHAR AND RAYSANDI MAULANA. E-Marketplace 

Application For Product Company Advertising Palembang City Web-

Based 

 

E-marketplace application for web advertising company products 

Palembang web-based is a system that is a special online market printing 

products / advertising city of Palembang where in the application or website 

visitors especially society / advertising company of Palembang city can 

participate to be part in seller or buyer. In this case the website was created with 

the aim to help the people of Palembang city to find printing products that they 

need without having to go to the printing company and can provide benefits for 

printing companies to promote their products online and conduct online 

transactions. Making this application or website using data collection method by 

taking data on 8 sample printing company / advertising city of Palembang that is 

CV. Citra Sriwijaya Advertising, Studio Kreasindo, Lisa Tiga Printing, Gracia 

Advertising, Grafindo Digital Printing, Anggrek Advertising, Pelangi Advertising 

and Imagica Imaging. In making this application using RAD (Rapid Application 

Development) and Using Unified Modeling Language (UML) for software design 

along with software testing using Balckbox. 

Keywords: e-marketplace application, advertising company, Unified Modeling 

Language, Rapid Application Development. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Perusahaan media cetak sebagai sarana masyarakat untuk 

mengembangkan serta mempromosikan usahanya telah melahirkan berbagai 

macam media cetak promosi yang unik dengan bentuk-bentuk yang baru 

sebagai daya saing antar perusahaan. saat ini banyak sekali perusahaan 

percetakan besar ataupun perusahaan percetakan menengah telah banyak 

bermunculan dengan memberikan berbagai produk yang dihasilkan, dimana 

masing-masing perusahaan terdapat kelebihan dan kekurangannya tersendiri, 

seperti pada perbedaan bahan yang digunakan, harga yang diberikan serta 

perbedaan lainnya.  

Menurut Kementerian Dalam Negeri Republik Indonesia, Provinsi 

Sumatera Selatan dengan ibu Kota Palembang adalah kota terbesar kedua di 

Sumatera setelah Medan dengan luas wilayah 369,22 Km dan jumlah 

penduduk 1.611.309 jiwa, dimana dengan luas wilayah dan jumlah penduduk 

tersebut usaha-usaha kecil maupun perusahaan menengah banyak yang 

bermunculan dan membuat mereka butuh akan adanya media promosi 

usahanya, seperti membuat brosur, papan reklame, booth display, logo, banner 

dan banyak lagi media yang dibutuhkan. Disini peran perusahaan percetakan 

sangat dibutuhkan sebagai sarana untuk mewujudkan media promosi tersebut. 

Bukan hanya memberikan produk media cetak melainkan perusahaan 
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percetakan juga menyediakan jasa untuk mendesain/merancang tampilan pada 

media yang akan digunakan dalam bentuk grafis. Jadi pengusaha-pengusaha 

yang akan baru mulai usahanya akan dimudahkan dengan jasa perusahaan 

percetakan tersebut untuk membangun usahanya dari awal seperti mendesain 

logo yang akan digunakan, kartu nama dan lainnya. Tetapi bagi pengusaha-

pengusaha baru mereka akan merasa bingung untuk mencari percetakan 

dimulai dari mana serta membandingkan harga dan kualitas produk pun 

mereka harus menghampiri percetakan satu persatu dengan jarak yang 

mungkin berjauhan dan akan meyulitkan mereka untuk mencarinya. Pada 

perusahaan percetakan juga terdapat dari beberapa dari mereka sulit untuk 

mendapatkan konsumen dikarenakan ketatnya persaingan antar perusahaan 

dimana banyak perusahaan di era modern ini memakai sistem promosi online 

seperti menggunakan website. 

Berdasarkan latar belakang diatas penulis tertarik untuk menerapkan 

media website sebagai media/wadah bagi perusahaan-perusahaan percetakan 

di kota Palembang untuk memberikan informasi mengenai perusahaan serta 

produk-produk yang dihasilkan karena masih terdapat percetakan di kota 

Palembang juga yang belum menerapkan pelayanan kepada masyarakat 

dengan sistem online. Maka dengan adanya website tersebut dapat membantu 

percetakan-percetakan kecil, menengah serta percetakan besar sekalipun untuk 

mempromosikan usahanya kepada masyarakat. Dengan adanya website ini 

pula dapat memudahkan masyarakat untuk mencari kebutuhan media cetak 

yang dibutuhkannya tanpa harus menghampiri satu persatu percetakan di kota 
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Palembang serta dapat membandingkan perbedaan harga tiap percetakan 

dengan melakukan filter harga pada website tersebut dan dapat memesan 

langsung produk pada web tersebut, dengan kata lain dari pihak percetakan 

serta masyarakat sama-sama diuntungkan pada website ini. Pada alinea 

sebelumnya penulis sudah memaparkan masalah yang ada, untuk itu penulis 

tertarik untuk mengangkat topik tugas akhir dengan judul “Aplikasi E-

Marketplace untuk produk perusahaan advertising kota Palembang 

berbasis web”. 

1.2. Rumusan Masalah  

Rumusan yang dibahas pada laporan ini sesuai dengan latar belakang 

yang dibahas tentang Bagaimana menerapkan website e-marketplace sebagai 

media promosi serta pemesanan produk perusahaan advertising/percetakan 

kota palembang ? 

1.3. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup yang akan dibahas meliputi :  

1. Website mengolah data informasi tentang produk percetakan di 

kota Palembang. 

2. Pengunjung dapat melakukan pendaftaran sebagai Perusahaan atau 

konsumen.  

3. Pengunjung dapat melakukan pembelian/pemesanan produk dan 

desain.  



4 
 

 
 

4. Project ini dikerjakan untuk siap dipakai setelah pengerjaan skripsi 

dan dilakukan pengujian sebelumnya diterapkan untuk kebutuhan 

publik 

5. Skripsi ini sebatas penyedia aplikasi sebagai perantara antara 

costumer dan vendor. Costumer bayar dan lakukan konfirmasi 

vendor terima konfirmasi dan proses pesanan. 

6. Metode yang digunakan yaitu RAD (Rapid Application 

Development).  

7. Bahasa pemrograman yang digunakan yaitu PHP, MySql dan 

Javascript. 

8. Alat pengembangan menggunakan Unified Modeling Language 

(UML) seperti diagram kelas (class diagram), diagram use case 

(use case diagram), state transition diagram (STD). 

1.4. Tujuan Penelitian   

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah 

membuat website e-marketplace untuk produk perusahaan advertising kota 

Palembang. 

1.5. Manfaat Penelitian 

1.5.1. Manfaat Bagi Penulis 

1. Untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang didapat selama 

perkuliahan. 
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2. Penulis mendapatkan pengalaman dan pengetahuan dalam 

bidang teknologi informasi serta pembelajaran refrensi 

selama penyusunan skripsi ini. 

1.5.2. Manfaat Bagi Akademik 

 Sebagai bahan referensi bagi penulis lain untuk dijadikan 

perbandingan dalam menyusun proposal penelitian 

selanjutnya. 

1.5.3. Manfaat Bagi Masyarakat 

Penerapan website e-marketplace untuk produk perusahaan 

advertising/percetakan ini diharapkan dapat bermanfaat bagi 

masyarakat kota Palembang untuk mempermudah mereka 

untuk mencari percetakan yang cocok dan sesuai 

kebutuhannya dan bagi perusahaan advertising/percetakan kota 

Palembang diharapkan dapat memberikan kontribusi untuk 

meningkatkan dan menambah jumlah konsumen dengan 

mempromosikan usahanya pada website tersebut. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Demi mewujudkan suatu hasil yang baik dalam penyusunan skripsi    ini 

penulis menggunakan pembahasan yang sesuai dengan ketentuan yang 

diberikan, sistematika penulisan tersebut meliputi antara lain : 
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BAB I PENDAHULUAN  

Pada Bab ini berisi uraian latar belakang, rumusan masalah, ruang 

lingkup, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penulisan 

BAB II   GAMBARAN UMUM APLIKASI  

Pada Bab ini diuraikan mengenai gambaran umum aplikasi yang 

dikembangkan. 

BAB III TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini penulis akan membuat teori yang berdasarkan penulisan 

skripsi ini yang terdiri teori pendukung, hasil penelitian terdahulu, 

dan kerangka penelitian. 

BAB IV METODE  PENELITIAN 

Bab ini penulis membahas lokasi dan waktu penelitian, jenis data, 

teknik pengumpulan data, dan jenis penelitian dan alat serta teknik 

pengembangan sistem. 

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini penulis membahas hasil-hasil yang diperoleh dalam 

penelitian dan pembahasan terhadap hasil yang telah dicapai 

maupun masalah-masalah yang telah ditemukan selama penelitian, 

serta pengujian sistem yang dibuat. 
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BAB VI PENUTUP  

Pada akhir Bab ini hanya menguraikan beberapa simpulan dan 

saran dari pembahasan dalam pembuatan aplikasi E-Marketplace 

untuk perusahan Advertising Kota Palembang berbasis Web yang 

terdapat dalam bab-bab sebelumnya. 
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