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BAB II 

GAMBARAN UMUM INSTANSI 

2.1. Profil Instansi 

2.1.1. Sejarah STMIK PalComTech  Palembang 

Yayasan Pendidikan PalComTech didirikan dengan akte Notaris 

Anwar Junaidi, S.H No. 61 tanggal 18 Mei 2006, Keberadaan dan 

pengembungannya tidak terlepas dari tujuan dan cita-cita Lembaga 

Pendidikan Komputer dan Internet Profesional yang telah dibina oleh CV 

PalComTech, Sebagai organisasi induk yang pertama memulai aktivitas 

Lembaga Pendidikan Komputer dan Internet PalComTech yang lahir pada 

tanggal 10 Maret 2003, adalah perusahaan yang bergerak dibidang jasa 

dan penjualan yang terdiri dari berbagai unit usaha yang bergerak bersama 

sebagai modal perusahaan, berdasarkan keinginan untuk menciptakan 

sumber daya manusia yang berkualitas yang mampu menghadapi 

pensaingan baik dari dalam maupun dari luar serta mampu bersaing di 

dalam dunia kerja. Esensi dan eksistensi PalComTech tidak terlepas untuk 

menjalankan program pendidikan 100 % praktik dan 100% internet guna 

menghasilkan lulusan yang mampu bersaing memenuhi kebutuhan sumber 

daya manusía di dunia usaha dan dunia industri serta turut mencerdaskan 

kehidupan dan kesejahteraan bangsa Indonesia. 
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Kemajuan pengelolaan dibidang pendidikan komputer dan internet 

PalComTech Palembang, ditandai dengan diperolehnya kesepakatan alih 

kelola Yayasan Pendidikan Siguntang Mahameru Palembang kepada 

Yayasan Pendidikan PalComTech Palembang pada tanggal 24 April 2006. 

Sesuai dengan kesepakatan alih kelola kedua yayasan tersebut, Yayasan 

Pendidikan PalComTech menyampaikan permohonan perubahan badan 

hukum penyelenggara dan perubahan nama perguruan tinggi kepada 

Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi Departemen Pendidikan Nasional di 

Jakarta. 

Pada tanggal 08 Juni 2006 Menteri Pendidikan Nasional Republik 

Indonesia dengan Keputusan Nomor : 77 / D / O / 2006 dan Nomor : 78 / 

D / O / 2006 tentang Alih Kelola Yayasan / Badan Hukum Penyelenggara 

dan Perubahan Nama Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan 

Komputer (STMIK) Mahameru dan Politeknik Mahameru Palembang 

yang diselenggarakan oleh Yayasan Pendidikan Siguntang Mahameru di 

Palembang menjadi Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan 

Komputer (STMIK) dan Politeknik PalComTech Palembang yang 

diselenggarakan oleh Yayasan Pendidikan PalComTech di Palembang. 

Kehadiran Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer 

(STMIK) dan Politeknik PalComTech Palembang untuk 

menyelenggarakan pendidikan dengan konsep 100% praktik 100% Internet 

yang professional berbasis kompetensi (pengetahuan,keahlian, dan 

keperibadian) yang sarat akan muatan kecerdasan intelektual, kecerdasan 
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emosional, dan kecerdasan spiritual bagi masyarakat yang ingin memenuhi 

kebutuhan akan ilmu pengetahuan dan teknologi berdasarkan norma dan 

kaidah keilmuan dalam rangka pelaksanaan otonomi kampus (kebebasan 

akademik, kebebasan mimbar akademik, dan otonomi keilmuan). 

2.1.2. Visi dan Misi STMIK PalComTech 

2.1.2.1. Visi STMIK PalComTech 

STMIK PalComTech menjadi perguruan tinggi 

bidang manajemen informasi dan komputer yang 

menyelenggarakan pendidikan berbasis entrepreneurship 

dan berdaya saing di tingkat nasional pada tahun 2020. 

2.1.2.2. Misi STMIK PalComTech 

A. Menyelenggarakan pendidikan tinggi di bidang 

manajemen informasi dan komputer yang berbasis 

entrepreneurship dan berdaya saing di tingkat nasional. 

B.  Melaksanakan penelitian untuk berkontribusi dalam 

pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi di 

bidang manajemen informatika dan komputer. 

C. Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat di 

bidang manajemen informatika dan komputer. 

D. Menjadi wadah bagi sivitas akademika untuk 

mengembangkan diri, berprestasi dan mencapai masa 

depan yang lebih baik. 
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2.1.3. Struktur Organisasi STMIK PalComTech Palembang  

Berikut merupakan struktur organisasi STMIK PalComTech 

dapat dilihat pada gambar 2.1. 

 

Sumber : STMIK PalComTech Palembang 

  Gambar 2.1. Struktur Organisasi  STMIK PalComTech Palembang 

2.1.4. Tugas dan Wewenang  

Berikut ini adalah pembagian tugas dan wewenang 

berdasarkan struktur organisasi yang sudah ada: 

1. Yayasan 

Yayasan merupakan pihak penyelenggaran pendidikan 

yang menyediakan fasilitas, sarana dan prasarana. 

2. Ketua 

Ketua bertugas memimpin penyelenggaraan pendidikan, 

penelitian, pengabdian masyarakat, membina tenaga 

kependidikan, mahasiswa, tenaga administrasi, dan 
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administrasi perguruan tinggi serta hubungan baik dengan 

lingkungan (baik DUDI  maupun pemerintah). 

3. Unit Penjamin Mutu 

Unit penjamin mutu Bertanggung jawab mengawasi dan 

mengevaluasi serta menjaga mutu perguruan tinggi. 

4.  LPPM 

LPPM merupakan lembaga penelitian dan pengabdian 

masyarakat sebagai unsur pelaksana di lingkungan perguruan 

tinggi yang mengkoordinasi, memantau, dan menilai 

pelaksanan kegiatan penelitian dan pengabdian masyarakat 

yang dilakukan oleh civitas akademika. 

5. Pembantu Ketua I 

Pembantu ketua I bertanggung jawab kepada 

ketua/direktur dalam membantu pelaksanaan pendidikan, 

pengajaran, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat 

serta jalannya kegiatan dibidang akademik. 

6. Pembantu Ketua II 

Pembantu ketua II bertanggung jawab kepada ketua 

direktur dalam membantu pelaksanan pendidikan, pengajaran, 

penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat dalam 

berlangsungnya kegiatan dibidang admistrasi umum (keuangan 

dan sarana prasarana). 
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7. Pembantu Ketua  III 

Pembantu ketua III bertanggung jawab kepada 

ketua/direktur dalam membantu pelaksanan pendidikan, 

pengajaran, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat 

dalam memimpin pelaksanan kegiatan pembinan mahasiswa 

(BEM, UKM, dan himpunan mahasiswa) serta pelayanan 

kesejateraan mahasiswa (beasiswa dan koperasi mahasiswa). 

8. Kepala Program Studi Teknik Informatika(Kaprodi TI) 

Kaprodi TI bertanggung jawab kepada pembantu ketua I 

dan memimpin pelaksanan kegiatan kepada program studi 

Teknik Informatika. 

9. Kepala Program Studi Sitem Informasi (Kaprodi SI) 

Kaprodi SI bertanggung jawab kepada pembantu ketua I 

dan memimpin pelaksanan kegiatan pada program studi Sistem 

Informasi. 

10. Biro Administrasi Akademik Kemahasiswaan (BAAK) 

Biro administrasi akademik kemahasiswaan bertanggung 

jawab kepada pembantu ketua II serta menyelenggarakan 

kegiatan administrasi akademik kemahasiswaan. 

11. Unit Pelaksana Teknis (UPT) 

UPT bertugas melaksanakan teknis kegiatan operasional 

sarana dan prasarana. 
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12. Keuangan 

Keuangan bertugas mengelola keuangan perusahaan, 

merencanakan, memeriksa, mencari, dan menyimpan dana 

yang dimiliki oleh perusahaan 

13. Customer Service Officer (CSO) 

Customer Service Officer (CSO) bertugas melayani 

pengunjung yang datang ke PalComTech dan menerima 

pembayaran administrasi mahasiswa. 


