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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1.Simpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang diuraikan dalam laporan skripsi, 

maka penulis menyimpulkan: 

1. Sistem Informasi pelayanan publik kecamatan ini memiliki 

beberapa halaman, yaitu halaman kelola beranda, halaman kelola 

profil, halaman kelola pemerintahan, halaman kelola kelurahan, 

halaman kelola publikasi, halaman kelola potensi, halaman kelola 

pelayanan dan halaman kelola kontak. 

2. Sistem Informasi pelayanan publik kecamatan ini memiliki 

tampilan responsive yang dapat menyesuaikan dengan browser 

yang digunakan untuk mengakses website tersebut. 

3. Sistem Informasi pelayanan publik kecamatan ini memimiliki fitur 

live chat yang diberdayakan oleh tawk.to (powered by tawk.to). 

4. Sistem informasi pelayan publik kecamatan ini memberi 

kemudahan kepada masyarakat untuk mendapatkan form 

pelayanan seperti IMB dan SITU hanya dengan mendownload 

tanpa harus datang ke kantor kecamatan lalan.  
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6.2 Saran 

Menurut simpulan di atas, maka penulis memberikan saran yang dapat 

bermanfaat dalam meningkatkan efisiensi kerja di kantor camat lalan. Adapun 

penulis menyarankan sebaiknya website harus dikembangkan kedepannya 

dengan menambahi fitur-fitur didalamnya, seperti fitur absensi pegawai dan 

fitur penggajian tunjangan pegawai. 


