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BAB 1
PENDAHULUAN
1. Latar Belakang

Perkembangan dunia pariwisata di Indonesia ini semakin
berkembang pesat dan cukup menggembirakan. Sesuai dengan amanat
Garis-Garis Besar Haluan Negara (GBHN), maka pembangunan
pariwisata dewasa terus ditingkatkan dengan pengembangan dan
pendayagunaan sumber dan potensi pariwisata yang ada. Melalui
pembangunan pariwisata, disamping meningkatkan penerimaan devisa
negara juga diharapkan bisa memperluas kesempatan kerja dan
pemerataan pendapatan. Pelaksanaan pembangunan pariwisata dilakukan
dengan membangun tempat- tempat penginapan seperti villa, bungalow
losmen ataupun hotel.

Pergudangan digunakan sebagai titik 'aliran-melalui’, atau dilewati
(misalnya dijadwalkan pengiriman langsung ke pelanggan), sebagai
organisasi semakin pengganti informasi untuk persediaan, pembelian
jumlah yang lebih kecil dan menggunakan gudang sebagai titik
konsolidasi untuk menerima tarif transportasi dibeli dan tingkat
pelayanan. Pergudangan merupakan salah satu hal penting dalam kegiatan
pergudangan dalam perusahaan. Didalam menyenggelarakan kegiatan
yang teproses pergudangan dalam perusahaan yang bersangkutan harus
memiliki administrasi operasional gudang yang terstandarisasi. Apabila

administrasi operasional gudang dalam perusahaan kurang begitu di



perhatikan dan di lakukan dengan tersandarisasi atau tersistem dapat
mengakibatkan timbulnya beberapa kerugian-kerugian dikarenakan
kurangnya pengendalian dan pengawasan akan bahan atau barang yang
keluar dan masuk di gudang.

Dengan adanya gudang di dalam operasional perusahaan, Hotel
azza memiliki beberapa departemen (divisi), yang bertugas untuk
menangani seluruh kebutuhan yang diminta oleh konsumennya. Salah
satu departemen tersebut tersebut adalah departemen general stote
(gudang), departemen gudang merupakan bagian dari perusahaan yang
bertanggung jawab dalam proses penyimpanan dan pendistribusian yang
di butuhkan oleh departemen yang lain. Proses pendistribusian
persediaaan barang tersebut akan berjalan dengan baik, jika departemen
gudang memiliki sistem pengendalian internal yang baik pula.

Namun saat ini staff gudang masih memiliki kendala dalam
pengelolahan data barang digudang. Misalnya dalam pengambilan data
barang pesanan konsumen dan pengepakkan barang tersebut yang saat ini
pencatatan dan masih menggunakan buku besar dan pengarsipan
datanya, proses ini mengalami kesulitan untuk pencarian data surat jalan
berdasarkan kategori tertentu sesuai dengen kebutuhon, sehingae sangot
memperlambat proses kerja, Hal tersebut juga dikarenakan semakin
banyaknya konsumen yang berkerjasama yang memesan barang serta

tuntutan konsumen dengan barang yang dipesan harus dikirim.



Setelah melaksanakan praktik kerja lapangan (PKL) penulis dapat
mengetahui apa kekurangan yang ada pada sistem informasi pada instansi
pada PT Azza Hotel Palembang. Oleh karena itu komputer sangat
diperlukan untuk mengatasi masalah dalam pengolahan data
pergudangan, proses pengolahan data pergudangan yang sudah
terkomputerasi dapat menekan kesalahan atau keliruan yang terjadi,
sehingga tidak terjadi penumpukan data dan pencarian data yang
diperlukan akan sangat mudah ditemukan apabila sudah terkomputerasi.
Berdasarkan uraian diatas penulis membuat laporan Praktik Kerja
Lapangan dengan judul “ Rancang Bangun Aplikasi Pergudangan Di

PT Azza Hotel “

1.2. Ruang Lingkup

Selama pelaksanaan Praktik kerja lapangan penulis di tempatkan di divisi
gudang sebagai staff administarsi gudang pada PT Azza Hotel Palembang .
Ruang lingkup penelitian ini hanya pada rancangan bangun aplikasi
pergudangan di azza hotel menggunakan java, Adapun data yang akan di
olah adalah data barang masuk, data nota barang, data barang keluar, data
stok barang dan data pemesanan barang. Sedangkan laporan yang akan
dihasilkan yaitu laporan barang masuk, laporan nota barang, laporan barang

keluar, laporan stok barang,laporan mingguan.



1.3

Tujuan dan Manfaat PKL

1.3.1 Tujuan

Tujuan dari Praktik Kerja Lapangan di PT. Azza Hotel Palembang

adalah untuk merancang bagun aplikasi pergudangan azza hotel Palembang

menggunakan java .

1.3.2 Manfaat

1.3.2.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

a.

b.

C.

Untuk menambah pengetahuan dan pengalaman
penulis dalam merancang suatu aplikasi.

Dapat menerapkan secara langsung ilmu pengetahuan
yang telah di dapat selama ini untuk kepentingan kerja
nanti.

Dapat mengetahui ruang lingkup dan gambaran kerja

yang ada di PT Azza Hotel Palembang.

1.3.2.2 Manfaat Bagi Perusahan Tempat PKL

a.

Sebagai bahan pertimbangan pihak PT Azza Hotel
Palembang untuk memperbaiki kelemahan-kelemahan
dalam sistem yang berjalan.

Diharapkan dapat membantu kinerja pegawai PT
Azza Hotel PALEMBANG dalam bagun aplikasi
pergudangan .

Membantu solusi dalam mengatasi kendala-kendala

selama ini.



1.3.2.3 Manfaat Bagi Akademik
Manfaat bagi akademik dalam perancangan ini
adalah sebagai eferensi para penulis di kemudian hari
agar melakukan praktek kerja lapangan mengenai
rancangan bangun aplikasi pergudangan Azza Hotel
Palembang menggunakan java, jadi lebih baik di masa

yang akan datang.

1.4 Tempat Dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1 Tempat PKL
Untuk mendapatkan data — data yang dibutuhkan untuk laporan
PKL, maka penulis memilih lokasi Praktek Kerja Lapangan adalah di
AZZA HOTEL-yang berlokasi di JIn.Kapten Anwar Sastro No.1296
(JI.Angkatan 45)Palembang.
1.4.2 Waktu Pelaksanaan PKL
Waktu Praktek Kerja Lapangan (PKL) yaitu dari 1 September
2014 sampai dengan 30 September 2015.
1.5 Teknik Pengumpulan Data
1.5.1 Metode Wawancara
Menurut Jogiyanto (2008:111) mendefinisikan wawancara
adalah komunikasi dua arah untuk mendapatkan data dari
responden. Penulis melakukan wawancara pada Divisi gudang

dengan ibu Hanna selaku yang bertanggung jawab atas semua



1.5.2
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barang yang termaksud kedalam data asset dan laporanya, data
yang didapat penulis dari hasil wawancara berupa informasi
tahap-tahap dari awal pengadaan barang hingga masuknya barang

di gudang.

Metode Observation (Pengamatan)

Menurut Narbuko dan Achmadi (2012:70), Pengamatan adalah
alat pengumpulan data yang di lakukan cara mengamati dan
mencatat secara sistematik gejala-gejala yang diselidiki. Melalui
metode ini, penulis mengamati langsung metode kegiatan yang ada

dibagian divisi gudang pada pt azza hotel.

Studi Pustaka

Yaitu pengumpulan data yang dilakukan dibantu buku-buku
dari perpustakaan yang berhubungan dengan laporan Praktek Kerja
Lapangan. Berdasarkan hasil mode ini, penulis mengumpulkan

data-data dan buku dari PT Azza hotel.
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