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MOTTO:

MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Tiada hal yang tak mungkin di kehidupan ini
selama kita berniat baik, berjuang keras, bekerja
cerdas, kosisten serta berdoa kepada sang pencipta.

- M. ADDE RIZKI -

Orang tidak peduli seberapa banyak yang anda
tahu, sampai orang tahu seberapa banyak anda

peduli,
( John C. Maxwell )

Kupersembahkan kepada :
- Seluruh keluarga dan kerabatku
- Para Pendidik yang saya hormati
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Semakin pesatnya perkembangan internet mempunyai peranan penting
dalam memberikan maupun mendapatkan informasi secara cepat dan akurat
seperti halnya pada website promosi penjualan motor suzuki PT. Sejahtera
Motor Gemilang Palembang yang akan memanfaatkan perkembangan internet
untuk membantu kinerja perusahaan dalam menyampaikan informasi secara
tepat sasaran, memungkinkan berkomunikasi dimanapun dengan konsumen
dan dapat membangun profil serta kredibilitas PT. Sejahtera Motor Gemilang
Palembang.

Informasi mempunyai peranan yang sangat penting dalam dunia bisnis
atau usaha, teknologi yang berkembang dapat menciptakan kemajuan di
semua bidang bagi kepentingan manusia yang membutuhkan suatu informasi
pada umumnya yang sangat dibutuhkan baik oleh produsen itu sendiri
maupun konsumen. Dengan menggunakan website yang merupakan media
publikasi elektronik yang luas dapat sangat membantu suatu perusahaan
dalam memberikan informasi berupa promosi mengenai produk, jasa maupun
citra perusahaan.

PT. Sejahtera Motor Gemilang (Palembang) adalah perusahaan
otomotif di bawah Suzuki Indomobil Group yang mencakup Penjualan
(Sales), Perawatan (Service) serta Pengadaan Suku Cadang (Spare Parf)

sepeda motor merk Suzuki (Suzuki Motor 3S). Perusahaan ini telah



Seiring dengan pesatnya perkembangan tersebut maka perusahaan ini terus
meningkatkan penjualan dan layanan terutama pada bidang promosi untuk
penjualan produk berupa motor merk Suzuki.

Sebelumnya PT. Sejahtera Motor Gemilang melakukan promosi produk
penjualan motor merk Suzuki dengan cara membagikan informasi kepada
masyarakat berupa brosur. Namun, terkadang penyampaian infomasi dengan
cara tersebut kurang menarik perhatian masyarakat umum. Hal tersebut
dikarenakan proses penyampaian informasi kurang dimengerti sehingga
diperlukan adanya suatu media penyampaian yang lebih efisien. Dalam
memasuki era serba maju seperti sekarang ini, makin banyak cara dan bentuk
mempromosikan dan menyajikan informasi seperti halnya pembuatan sebuah
website. Website ini akan sangat membantu dalam penyampaian informasi
khususnya di wilayah Kota Palembang dan sekitarnya.

Selain itu terdapat sebuah proses pada saat konsumen mulai tertarik
dengan produk perusahaan yang dipromosikan melalui brosur oleh sales
marketing. Data Surat Perintah Kerja (SPK) adalah suatu data yang berisikan
data calon pembeli yang akan ditindaklanjuti oleh pegawai perusahaan. Pada
PT. Sejahtera Motor Gemilang, pegawai yang akan menindaklanjuti calon
pembeli tersebut adalah sales marketing. Data SPK dibuat oleh sales
marketing secara manual yang selanjutnya akan diberikan kepada perusahaan.
Kelemahan yang terdapat dalam pembuatan data SPK adalah seringnya
terjadi duplikasi data, ketidakakuratan data yang dibuat serta sulitnya

melakukan pencarian data secara manual yang tersimpan dalam suatu arsip.



1.2

Maka dari itu, penulis memberikan masukan yang mungkin menjadi suatu
solusi untuk membantu PT. Sejahterah Motor Gemilang menutupi
kelemahan-kelemahan sistem yang ada perusahaan dalam bentuk media
informasi berupa website promosi.

Dengan Perkembangan Internet di Indonesia yang semakin pesat, PT.
Sejahtera Motor Gemilang setuju untuk memanfaatkan internet sebagai media
promosi dengan menggunakan suatu websife yang menarik dan interaktif
yang akan mempromosikan agar daya beli masyarakat terhadap motor merk
Suzuki semakin meningkat.

Berdasarkan uraian diatas penulis membuat laporan praktek kerja
lapangan dengan judul “Website Promosi Penjualan Motor Suzuki PT.

Sejahtera Motor Gemilang Palembang”.

Ruang Lingkup Praktek Kerja Lapangan

Penulisan laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini akan membahas
tentang “Pembuatan website promosi penjualan motor suzuki PT. Sejahtera
Motor Gemilang”. Agar penyusunan laporan ini menjadi lebih terarah dan
tidak menyimpang dari permasalahan-permasalahan yang ada, dimana data
yang akan diolah berupa data promosi produk, data informasi produk, data
SPK dan data informasi perusahaan. Berdasarkan uraian diatas maka penulis
membatasi permasalahan pada bagian promosi perusahaan, produk dan proses

pembuatan data SPK.



1.3 Tujuan dan Manfaat
1.3.1 Tujuan
Tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan laporan praktek kerja
lapangan ini adalah :

1. Menghasilkan website promosi untuk meningkatkan penjualan
motor merk suzuki, serta sebagai media informasi yang lebih
efektif dalam mempublikasikan produk motor suzuki.

2. Membantu perusahaan dalam meningkatkan citra dan kredibilitas
pada masyarakat agar lebih dikenal luas sehingga dapat juga
membantu meningkatkan penjualan motor suzuki.

3. Membangun sistem pengolahan data SPK agar mempermudah
pegawai perusahaan untuk mengelolah data SPK yang akan
berpengaruh besar dalam proses penjualan produk perusahaan.

4. Merancang dan membangun suatu website yang menarik, interaktif
dan mudah dikembangkan secara up fo date untuk kebutuhan
perusahaan pada masa mendatang.

1.3.2 Manfaat
1.3.2.1 Manfaat Bagi Penulis
Manfaat bagi penulis adalah :
1. Dapat menambah pengalaman dan wawasan mengenai teori
dan pelaksanaannya di dunia kerja.
2. Mendapat kesempatan mengimplementasikan ilmu dan

keterlampilan yang telah diperoleh dari STMIK



Palcomtech, khususnya pengetahuan pendesainan website
dan pemrograman dalam sistem informasi websife promosi
pada perusahaan sesungguhnya.

1.3.2.2 Bagi Perusahaan

Manfaat bagi perusahaan adalah :

1. Membantu perusahaan mempromosikan produk motor merk
suzuki melalui internet dengan mengunakan websife
promosi.

2. Membantu perusahaan meningkatkan citra dan kredibilitas
perusahaan terhadap masyarakat.

3. Membantu pegawai perusahaan dalam mengelolah data
calon pembeli berupa data SPK.

4, Dengan dibuatnya website promosi ini diharapkan dapat
meningkatkan penjualan motor merk suzuki dan
memberikan informasi secara cepat dan akurat pada
masyarakat.

1.3.2.3 Bagi Akademik
Sebagai pedoman dan acuan bagi para penulis di
kemudian hari, untuk melakukan penilaian dalam pembuatan
laporan praktek kerja lapangan serta sebagai masukan dalam
penulisan agar mendapatkan hasil yang lebih baik di masa

mendatang.



1.4 Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL

1.4.1 Lokasi Tempat Praktek Kerja Lapangan
Praktek Kerja Lapangan ini dilakukan di PT. Sejahtera
Motor Gemilang yang terletak di Jin. DI. Panjaitan No. 1A-B
Kelurahan Tangga Takat Kecamatan Seberang Ulu II Palembang,
Telp. (0711) 517153 - 517513, Fax. (0711) 517514, Email. Smg-

plaju@gmail.com.

1.4.2 Waktu Pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan

Adapun Praktek Kerja Lapangan ini dilakukan mulai dari
tanggal 16 Februari 2015 sampai dengan 14 Maret 2015 hari Senin

s/d Sabtu pukul 08.00 WIB s/d 15.00 WIB.



