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MOTTO :

"Orang-orang hebat di bidang apapun bukan
baru bekerja karena mereka terinspirasi, namun
mereka menjadi terinspirasi karena mereka
lebih suka bekerja. Mereka tidak menyia-
nyiakan waktu untuk menunggu inspirasi."

(Ernest Newman)

Kepersembahan Kepada :

- Ayahanda dan ibunda Tercinta
- Saudara-saudaraku Tersayang

- Para pendidik yang kuhormati
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Praktik kerja lapangan merupakan wujud aplikasi terpadu antara sikap,
kemampuan dan keterampilan mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja
kedepannya nanti. Praktik kerja lapangan merupakan salah satu syarat untuk
menyelesaikan pendidikan Strata-1 Sistem Informasi Komputer di STMIK
Palcomtech Palembang.

Bisnis di seluruh dunia mengalami perkembangan yang sangat pesat
diberbagai aspek, tentu saja didukung dengan kecangihan teknologi yang
makin berkembang dimana bisnis menjadi lebih cepat dan mudah dengan
teknologi. Penerapan teknologi informasi sudah banyak diterapkan pada
perusahaan-perusahaan yang berskala nasional maupuh swasta, penerapan
teknologi dan informasi ini menyebabkan perubahan dalam kebiasaan atau
habit yang baru pada bidang bisnis seperti pemanfaatan £-Commerce sebagai
media perdagangan yang menggunakan media internet yang saat ini tidak sulit
untuk dijangkau oleh semua kalangan, mau tidak mau para pelaku bisnis harus
bisa mengikuti laju dari perkembangan teknologi informasi yang serba cepat
ini jika tidak ingin dunia bisnisnya tertinggal jauh dengan para pelaku bisnis
yang lain.

CV.Graha Gallery merupakan perusahan yang bergerak dalam bidang

penjualan keramik (lantai dan dinding), kunci dan grendel, wastafel, bathub



dan perlengkapan dapur dan kamar mandi atau Interior rumah. Perusahaan ini
merupakan Showroom dari PT.Graha Decoramik Sriwijaya di Palembang
sudah memiliki + 500 pelanggan di daerah Sumatera Selatan. Memang sudah
tersentuh teknologi dimana untuk penjualan perusahaan ini telah
menggunakan sebuah aplikasi untuk mempermudah proses penjualan dan stok
barang. Namun seiring dengan berkembangnya zaman dan meningkatnya
saingan/kompetitor dalam bidang yang sama, perusahaan ini mengalami
masalah penurunan dalam penambahan pelanggan baru.

Pemesanan barang dilakukan dengan alat komunikasi seluler atau “BY
PHONE”, konsumen menghubungi nomor telepon yang tertera di brosur atau
kartu nama sales counter. Setelah konsumen menghubungi sales counter
barulah transaksi dilakukan, itu untuk konsumen yang telah berbelanja dan
sudah mengetahui barang yang akan dipesan baik motif, warna, ukuran dan
merk, untuk konsumen yang belum tahu konsumen harus datang terlebih
dahulu ke showroom graha gallery untuk memastikan barang apa yang akan
dipesan.

Dengan meningkatnya kompetitor dibidang yang sama dengan perusahaan
maka dibuat website ini agar perusahaan memiliki nilai jual lebih dibanding
kompetitor lainnya, penulis juga berharap dengan website ini perusahaan
menjangkau konsumen lebih luas serta perusahaan juga dapat memanjakan

pelanggan lama dengan menginformasikan promo-promo lewat website.



Dari masalah ini penulis memutuskan untuk mengambil judul
“PERANCANGAN WEBSITE SEBAGAI MEDIA PROMOSI DAN

PEMESANAN BARANG PADA CV.GRAHA GALLERY”.

1.2 Ruang Lingkup PKL
Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini akan membahas tentang
rancangan sebuah website sebagai media promosi dan pemesanan barang pada
CV.Graha Gallery Palembang Berbagai data yang diperlukan untuk
perancangan website tersebut diantaranya; data barang (ukuran, motif, stok,

harga) dan data sales. Dari data diatas maka penulis membahas permasalahan

pada bagian promosi dan pemesanan barang pada CV.Graha Gallery.

1.3 Tujuan dan Manfaat PKL
1.3.1 Tujuan

Tujuan yang ingin dicapai penulis dalam laporan Praktik Kerja
Lapangan ini ialah menghasilkan sebuah rancangan website yang
dapat digunakan untuk media promosi dan pemesanan barang pada
CV.Graha Gallery.

Segala jenis kegiatan dan laporan yang di laksanakan selama satu
bulan tersebut telah terlampir sesuai dengan tugas yang di

perintahkan.



1.3.2 Manfaat

Kegiatan Praktik kerja Lapangan ini memberikan pengalaman

kepada mahasiswa dalam memasuki dunia kerja dan membantu

mahasiswa menyalurkan ilmu yang didapat selama belajar di

perkuliahan.

1.3.2.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

1.

3.

Memberikan gambaran kepada mahasiswa terhadap
dunia kerja yang akan dihadapi lepas dari perkuliahan.
Dapat menerapkan ilmu pengetahuan yang didapat

selama diperkuliahan.
Memberikan pengalaman pada mahasiswa dalam
merancang website dan memberikan solusi terhadap

suatu masalah.

1.3.2.2 Manfaat Bagi Perusahaan Tempat PKL

1.

Kegiatan Praktik kerja Lapangan ini membantu
perusahaan mencari solusi untuk masalah yang sedang
perusahaan hadapi saat ini dengan ditemukannya media
yang dapat membantu dalam masalah promosi dan
pemesanan barang.

Menginspirasi perusahaan untuk terus mengikuti
perkembangan teknologi agar bisnis yang dijalani tidak

tertinggal.
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1.3.2.3 Manfaat Bagi Akademik
Kegiatan Praktik kerja lapangan ini diharapkan dapat
memberikan informasi dan reperensi baru dimana kelak
akan berguna membantu para penulis berikutnya dalam

menghadapi permasalahan yang sama.

Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1 Tempat PKL
Dilaksanakan di CV. GRAHA GALLERY, Jl. AKBP Cek
Agus No. 49 telp (0711) 351088, 378031 Fax (0711) 350004

email : graha_gd4llerynew@yahoo.co.id- Palembang 30114.

1.4.2 Waktu Pelaksanaan PKL
Dikerjakan selama 1 bulan :
Dimulai pada 1 September 2014 — 30 September 2014 dari
Senin sampai Sabtu, pukul 08.00 — 17.00 WIB.
Teknik Pengumpulan Data
Secara umum metode yang digunakan penulis dalam  rangka
pengumpulan data pada laporan Praktik Kerja Lapangan ini adalah sebagai
berikut :
1. Observasi
Menurut Sutabri(2012:97), pengamatan langsung atau observasi
merupakan teknik pengumpulan data dengan langsung melihat kegiatan

yang dilakukan user.



Dalam metode observasi ini penulis diberi kesempatan untuk

memperhatikan sistem berjalan yang ada pada perusahaan.

2. Wawancara

Menurut Ridwan (2004:74), wawancara adalah suatu cara
pengumpulan data yang digunakan untuk memperoleh informasi
langsung dari sumbernya.

Yang berhubungan dengan objek dalam wawancara ini penulis
langsung menemui sumber informasi dan mengajukan pertanyaan
tentang masalah-masalah yang sebelumnya kurang jelas agar informasi
yang dikumpulkan benar-benar akurat.

3. Studi Pustaka

Menurut Sarwono (2010:35), studi pustaka adalah suatu teknik
pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti dengan menelaah teori-
teori, pendapat-pendapat, serta pokok-pokok pikiran yang terdapat
dalam media cetak, khususnya buku-buku yang menunjang dan relevan
dengan masalah yang dibahas dalam penelitian.

Penulis mengambil beberapa kutipan dari bacaan yang berkaitan
dengan penyusunan laporan Prakti Kerja Lapangan ini yang berisikan
teori atau beberapa pendapat dari beberapa buku bacaan ataupun buku
diktat yang penulis baca yang dimaksudkan memberikan landasan teori
yang kuat melalui buku-buku atau literatur yang tersedia di

perpustakaan.
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