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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Dewasa ini perkembangan teknologi informasi semakin luas sejalan
dengan perkembangan komputer yang semakin hari semakin pesat karena
perkembangan teknologi informasi merupakan hasil pemikiran manusia
yang menciptakannya dan dapat mempengaruhi dunia, sehingga membawa
perubahan-perubahan yang terjadi. Dengan adanya teknologi informasi
dapat membuat suatu sistem yang terkomputerisasi dimana sistem ini sangat
mendukung kecepatan, kemudahan dan keakuratan dalam pengumpulan,
pengolahan, penyimpanan data serta kebutuhan penyalurannya. Untuk
mencapai penataan informasi yang cepat, akurat dan mudah, maka harus
terdapat fasilitas yang dapat digunakan untuk menunjang hal tersebut. Oleh
karena itu diperlukan adanya informasi pada suatu instansi atau lembaga
yang akan memudahkan dan meningkatkan produktivitas kerja

Koperasi adalah badan usaha yang bertujuan untuk mengembangkan
potensi ekonomi dan kesejahteraan anggota pada khususnya dan masyarakat
pada umumnya. Begitu juga dengan Koperasi PT. PLN (Persero), sejak
pertama kali didirikan koperasi telah memfokuskan dalam bidang usaha
simpan pinjam, dimana hasil dari simpanan para anggota koperasi dapat
dipinjam kembali kepada para anggotanya. Selain sebagai media untuk

simpan pinjam pegawai, koperasi juga memiliki usaha perdagangan untuk



para anggota dan umum sebagai tambahan pendapatan yang dikelola agar
dapat memberikan keuntungan bagi kesejahteraan koperasi dan anggotanya.
Dalam menjalankan kegiatan koperasi diperlukan suatu sistem informasi
untuk mendukung kelancaran kegiatan koperasi, sehingga semua transaksi
yang terjadi dapat berjalan secara lancar serta terkomputerisasi. Koperasi
membuat suatu sistem informasi akuntansi pendapatan untuk mendukung
kegiatan perkoperasian, dimulai dari proses permohonan menjadi anggota,
prosedur permohonan pembukaan simpanan, prosedur setoran simpanan,
prosedur penarikan simpanan, prosedur permohonan kredit pinjaman,
prosedur penambahan nilai kredit pinjaman, prosedur pembayaran angsuran
pinjaman, dan prosedur pelunasan pinjaman. Semua proses transaksi yang
dilakukan didalam koperasi masih bersifat manual.

Secara umum, sistem koperasi sudah berjalan dengan baik, akan tetapi
terdapat beberapa kendala yang masih menjadi hambatan didalam sistem
tersebut. Sehingga dalam hal ini sistem koperasi dianggap masih belum
optimal dalam menjalankan kinerjanya. Selain itu, didalam mengoperasikan
sistem koperasi, koperasi juga masih menggunakan aplikasi Microsofi Excel
untuk melakukan proses analisa kredit bagi anggota yang akan melakukan
permohonan kredit serta belum terintergrasinya sistem analisa kredit
tersebut dengan menu pinjaman didalam sistem koperasi. Hal ini turut
menjadi kendala bagi koperasi sebab koperasi harus membutuhkan waktu
yang cukup lama untuk memperoses permohonan kredit para anggota

koperasi serta para anggota koperasi juga harus menungggu beberapa waktu



untuk mengetahui pengajuan permohonan kredit mereka disetujui atau tidak
sehingga proses operasional koperasi khususnya dalam pemrosesan kredit
anggota berjalan kurang efisien. Sebaiknya koperasi membuat suatu sistem
informasi kredit simpan pinjam untuk menangani transaksi-transaksi
permohonan kredit pinjaman para anggota secara terkomputerisasi agar
dapat tercipta efisiensi waktu dalam pemrosesan kredit anggota koperasi.
Koperasi PT. PLN (persero) Kantor Wilayah S2JB berusaha
menjalankan fungsinya dengan baik melalui pembuatan suatu aplikasi
akuntansi-koperasi. Akan tetapi beberapa fungsi di dalam aplikasi tersebut
masih belum berjalan secara optimal dan belum terintergrasi dengan baik
terutama di dalam siklus kredit simpan pinjam para anggota koperasi,
sehingga diambil judul yaitu “Amalisis dan Perancangan Sistem Informasi
Simpan Pinjam Pada Koperasi Utama PT. PLN (persero) Kantor Wilayah

S2JB”

1.2. Ruang Lingkup PKL
Ruang lingkup pembahasan ada pada Koperasi Utama PT. PLN
(persero) Kantor Wilayah S2JB. Maka dari itu disini penulis akan membuat
sebuah rancangan aplikasi untuk membantu admin dan para anggota
koperasi dalam melakukan dalam transaksi simpan pinjam pada koperasi

tersebut.



1.3. Tujuan dan Manfaat PKL

1.3.1

1.3.2

Tujuan

Tujuan dari praktik kerja lapangan yang akan dicapai adalah

Untuk membantu para anggota koperasi dalam memperoses transaksi

simpan pinjam pada koperasi, dan membantu admin dalam

meningkatkan pelayanan kepada para anggota koperasi.

Manfaat

1.3.2.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

1.

Sebagai bekal pengalaman bagi mahasiswa untuk terjun
ke dunia kerja setelah tamat dari STMIK PalComTech.
Menambah wawasan tentang ilmu dan pengetahuan
yang di dapat selama kuliah dengan kenyataan yang ada
dilapangan, khususnya dalam bidang ilmu sistem
informasi pemerintah dan BUMN.

Melatih untuk berfikir kritis, analisis, dan sistematis
mengenai suatu permasalahan selama melaksanakan

kerja praktik/magang.

1.3.2.2 Manfaat Bagi Perusahaan Tempat PKL

1.

Memberi kemudahan kepada anggota koperasi dalam
melakukan transaksi pinjaman.

Membantu admin dalam kelancaran transaksi pada
anggota koperasi.

Menghindari terjadinya manipulasi data.



1.3.2.3 Manfaat Bagi Akademik
Sebagai referensi bagi penulis lainnya dalam
pembuatan laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL)

khususnya untuk mahasiswa STMIK PalComTech.

1.4. Tempat Dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1 Tempat PKL
Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) bertempat di PT.
PLN (persero) Kantor Wilayah S2JB Palembang. JL. Kapten A.Rivai
No.37 Palembang (30129) Telepon : (0711) 358355 Fax : (0711)
310374.
1.4.2 Waktu Pelaksanaan PKL
Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di mulai pada
tanggal 02 Maret 2015 sampai 30 Maret 2015. Pada hari Senin

sampai Jum’at, Pukul 07.30 — 16.00.WIB.

1.5. Teknik Pengumpulan Data
Sebagaimana penulis ketahui untuk menyusun laporan yang baik maka
dibutuhkan data serta informasi-informasi yang akurat sesuai dengan
permasalahan yang ada. Untuk memudahkan pembahasan metode yang

digunakan adalah:



L.

Metode Observasi

Penulis melakukan pengamatan secara langsung terhadap sistem informasi
yang digunakan pada PT. PLN (persero) Kantor Wilayah S2JB Palembang
dimulai dari pendaftaran anggota, simpanan anggota maupun pinjaman
anggota.

Metode Wawancara

Dalam metode ini penulis mengadakan wawancara dengan beberapa
karyawan pada PT. PLN (persero) Kantor Wilayah S2JB Palembang untuk
mengetahui kebutuhan dari sistem informasi yang ada dan melakukan
konsultasi dengan pembimbing lapangan untuk memberikan saran dalam
melakukan pengamatan pada sistem informasi yang ada. Data yang
diperoleh dari hasil pengamatan berupa data pinjaman dan data simpanan
pokok dan simpanan wajib.

Metode Kajian Pustaka

Dalam metode ini penulis melakukan studi pustaka dengan cara

mengumpulkan data yang sudah ada di perusahaan.
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