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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadiran Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya
penulis dapat menyelesaikan Laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini dengan
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Aplication Of Daya Motor Integrated Information System (ADMIS) Pada
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menyelesaikan mata kuliah Praktek Kerja Lapangan dan syarat penyusunan
Skripsi pada STMIK Palcomtech Palembang.

Dengan adanya penulisan Laporan Praktek Kerja Lapangan ini kiranya
dapat memberikan masukan bagi pembaca dan PT.Daya Anugrah Mandiri
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Dalam kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih atas segala
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tidak langsung dalam penulisan Laporan Praktek Kerja Lapangan ini terutama
kepada ketua STMIK PalComTech, Bapak Benedictus Effendi, S.T., M.T.,
kepada ketua Program Studi Sistem Infromasi, Ibu Herlinda Kusmiati, S.Kom.,
M.Kom., kepada Dosen Pembimbing Laporan PKL, Ibu Evi Fadila, S.Kom.,
M.Kom., Ibu Rosa Apridaria, S.E., nnSelaku Pembimbing Lapangan selama PKL
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orang tua saya yang saya cintai, kepada teman dan sahabat saya yang terkasih,

serta kepada semua pihak yang telah mendukung dalam penulisan laporan ini.
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1.1

BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Konsep penjualan merupakan sebuah filsafat bisnis yang
mengatakan bahwa kepuasan pelanggan / konsumen adalah dasar
kebenaran social dan ekonomi kehidupan sebuah perusahaan Adanya
konsep tersebut, membuat setiap perusahaan berupaya dan berusaha untuk
memfokuskan segala kegiatannya untuk mengetahui keinginan konsumen
dan kemudian memuaskan keinginan-keinginan tersebut, yang tujuan akhir
perusahaan untuk memperoleh laba. Manajemen penjualan mempunyai
tugas untuk mempengaruhi tingkat kepuasan konsumen mengenai suatu
produk. Jadi dipastikan tujuan penjualan pada umumnya yaitu ingin
melayani konsumen dengan cara yang terbaik sampai keinginan konsumen
mengenai produk tersebut menjadi terpuaskan. Dalam melakukan aktivitas
penjualan barang, suatu perusahaan memerlukan suatu kerja yang
propesional dalam pengumpulan data baik itu data konsumen, data barang
masuk, data barang keluar, dan data stok barang. Salah satu faktor
keberhasilan bagi suatu perusahaan penjualan yaitu mempunyai suatu
aplikasi penjualan dimana suatu aplikasi tersebut dapat meningkatkan

produktivitas kerja terutama pada sistem penjualan.

PT. Daya Anugrah Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak
pada bidang bisnis retail sepeda motor honda yang telah berdiri sejak

tahun 2002. Aktivitas perusahaan mencakup penjualan motor honda, baik



secara tunai dan kredit. Perusaan ini melakukan penginputan setelah
penerimaan barang dari PT.ASTRA international TBK, dengan input
faktur pembelian, registrasi sales order, pengajuan serta penerimaan faktur
STNK (Surat Tanda Nomor Kendaraan) ke man dealer dan biro jasa,
sampai proses penjualan dan penyerahan kepada konsemen. Prosedur
penjualan cash lebih sederhana dibandingkan dengan penjualan secara
kredit, karena prosedur penjualan secara cash smua transaksi dilakukan
langsung di dealer atau pada perusaan tersebut. Sedangkan prosedur
penjualan secara kredit semua transaksi yang dilakukan dengan adanya

pihak ke tiga yaitu /easing, bank, atau pihak ansuransi.

Perusahaan ini memiliki sistem aplikasi yang bernama Aplication
Of Daya Motor Integrated Information System (ADMIS). Dimana aplikasi
tersebut merupakan aplikasi terpadu yang mencakup semua data mulai dari
input data penerimaan unit sampai dengan input data pengeluaran unit.
Pada sistem ini ketergantungan dengan koneksi apabila koneksi error
mengakibatkan sistem pengajuan permohonan pergantian kas bank tidak
dapat mengirim atau pending maka seringnya di lakukan pengajuan data
secara manual, karena pengajuan tersebut harus di lakukan perhari. Agar
sistem aplikasi dapat di gunakan secara optimal dan memberikan
kelancaran bagi perusahaan maka di perlukan peningkatan yang lebih baik
lagi, oleh karena itu penulis tertarik untuk mengambil judul praktik kerja
lapangan yang berjudul “Pengamatan Sistem Penjualan ADMIS Pada PT

Daya Anugrah Mandiri Palembang”.



1.2  Ruang Lingkup PKL
Berdasarkan uraian dan latar belakang yang di ambil penulis maka
penulis membatasi hanya pada pengamatan mengenai aplikasi sistem
ADMIS yang meliputi data penerimaan barang, input data penjualan,
sampai proses serah terima Surat Tanda Nomor Kendaraan (STNK) ke
konsumen yang ada pada perusahaan tersebut.

1.3  Tujuan Dan Manfaat PKL
1.3.1 Tujuan

Tujuan yang ingin di capai dalam pengamatan aplikasi

tersebut adalah :

1. Mengamati sistem yang berjalan di PT Daya Anugrah Mandiri
Palembang.

2. Memberikan uraian dan gambaran tentang aplikasi ADMIS.
1.3.2 Manfaat

Manfaat yang dapat diambil dari melaksanakan Praktek Kerja

Lapangan diantaranya:

1.3.2.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

Adapun manfaat yang diperoleh dari laporan Praktek

Kerja Lapangan adalah:



1.

Dapat memperoleh gambaran dunia kerja yang nantinya
berguna bagi mahasiswa/i apabila telah menyelesaikan
perkuliahannya, sehingga dapat menyesuaikan diri dengan
dunia kerja.

Dapat menambah wawasan dan pengalaman dalam
mengamati aplikasi ADMIS penjualan pada PT. Daya

Anugrah Mandiri Palembang.

1.3.2.2 Manfaat Bagi Perusahaan

Manfaat bagi perusahaan adalah sebagai berikut :
Dapat meningkatkan kerjasama antara Akademik
dengan Perusahaan.

Membantu Perusahaan dalam menyelesaikan tugas

sehari-hari selama Praktek Kerja Lapangan.

1.3.2.3. Manfaat Bagi Akademik

L

Manfaat bagi akademik adalah sebagai berikut :
Dapat meningkatkan kerjasama antara lembaga
pendidikan khususnya Akademik dengan Perusahaan.
Dapat mempromosikan keberadaan Akademik di tengah-
tengah dunia kerja sehingga dapat mengantisipasi
kenbutuhan dunia kerja akan tenaga kerja yang

profesional dan kompeten di bidang masing-masing.



1.4

15

Tempat Dan Waktu Pelaksanaan PKL

1.4.1

14.1

Tempat Praktik Kerja Lapangan (PKL)
Praktik Kerja Lapangan (PKL) di lakukan di PT. Daya
Anugrah Mandiri yang beralamat di Jln. R.Sukamto No.45 kel. 8

ilir Kec. Ilir Timur 2 Palembang. Telpon : 0711-360833.

Waktu Pelaksanaan PKL

Waktu Praktek Kerja Lapangan di mulai dari tanggal 18
Agustus hingga 18 September 2014. Pada hari Senin sampai Sabtu,

pukul 08.00 — 17.00 WIB.

Teknik Pengumpulan Data

1.5.1

Wawancara

Menurut Setyadi (2005 : 160) wawancara adalah suatu
percakapan yang diarahkan pada suatu masalah tertentu dan
merupakan proses tanya jawab lisan dimana dua orang atau lebih
berhadapan secara fisik. Wawancara di lakukan untuk memperoleh
data atu informasi sebanyak mungkin dan sejelas mungkin kepada
subjek peneliti.

Penulis melakukan wawancara pada PT.Daya Anugrah
Mandiri Palembang. Dengan ADH/Kepala Admin ibu Rosa
Apridaria, SE. Data yang di peroleh dari hasil wawancara berupa

data Pembelian barang, penjualan dan sistem ADMIS.



1.5.2 Observasi

Menurut Kartono (1980 : 124) observasi adalah studi yang
di sengaja dan sistematis tentang fenomena sosial dan gejala-gejala
pisikis dengan jalan pengamatan dan pencatatan.

Pengumpulan data dengan cara mengamati langsung sistem
ADMIS yang penulis lakukan pada PT.Daya Anugrah Mandiri

Palembang.
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