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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Ketergantungan dunia bisnis, industri bahkan institusi pemerintah
terhadap sistem informasi bebasis komputer kian hari semakin tinggi,
bahkan bisa dikatakan tanpa dukungan sistem informasi yang handal, susah
bagi perusahaan atau institusi pemerintah apapun berkompetisi. Hal ini
sekaligus dapat meningkatkan kualitas serta mengurangi biaya dan waktu.
Berkembangnya infomasi dan komputer pada era globalisasi dewasa ini
mengalami kemajuan yang sangat pesat. Hal ini berpengaruh pada setiap
aspek kehidupan masyarakat. Karena hampir semua aktifitas kehidupan
tidak terlepas dari peralatan mutahir dan serba modern.

Pengadilan  Tinggi merupakan suatu organisasi yang
keberadaannya amat Reguler bagi suatu negara, demikian pula dengan
Pengadilan Tinggi Palembang, Instansi pengadilan tinggi palembang adalah
suatu instansi yang memiliki peran yang cukup penting dari negara dalam
melakukan tugas dan fungsinya. Pengadilan Tinggi Palembang sebagaimana
Pengadilan Tinggi lainnya mempunyai tugas pokok yaitu menerima,
memeriksa dan memutuskan perkara banding yang masuk dan fungsinya
adalah melakukan urusan administrasi kesekretariatan berupa urusan
kepegawaian, keuangan dan tata laksana, disamping itu juga urusan
administraasi kepaniteraan berupa urusan kepaniteraan perdata, pidana dan
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hukum, menyiapkan program dan evaluasi, melakukan hubungan
masyarakat, melakukan pengawasan dan pemeriksaan terhadap satuan
kerja/jajarannya di wilayah hukum Pengadilan Tinggi Palembang,
disamping itu juga melakukan pembinaan ketatalaksanaan dan sarana serta
Pembinaan teknis Pengadilan.

Untuk melakukan semua tugas dan fungsinya Pengadilan tinggi
menggunakan beberapa bantuan komputer untuk mempermudah mengolah
data dan mendapatkan informasi dari internet, seperti salah satunya
mengunakan Website pengadilan tinggi palemabang merupakan website
resmi yang ada di pengadilan tinggi palembang yang berfungsi untuk
menyapaikan informasi perkara seperti informasi perkara pidana, informasi
perkara tipikor, informasi perkara perdata dan jadwal sidang. Berdasarkan
latar belakang yang di uraikan di atas maka penulis mengambil judul
“Pengamatan Sistem Informasi Perkara Pengadilan Tinggi

Palembang”.

1.2. Ruang Lingkup PKL
Ada pun ruang lingkup Praktek Kerja Lapangan (PKL) di bidang
umum pengadilan tinggi palembang mengamati tampilan aplikasi web
perkara, performa aplikasi yang digunakan, pemenuhan kebutuhan
informasi dan sistem informasi perkara yang terdiri dari 3 informasi yaitu
informasi perkara pidana, informasi perkara tipikor dan informasi perkara

perdata.



1.3. Tujuan dan manfaat PKL

1.3.1. Tujuan Praktek Kerja Lapangan
Tujuan penulis membuat laporan dari Praktek Kerja Lapangan
(PKL) di Pengadilan Tinggi Palembang untuk mengamati sisitem
informasi perkara pengadilan tinggi palembang, membantu
menganalisis sistem informasi perkara yang ada pada kejaksaan.

1.3.2. Manfaat Praktek Kerja Lapangan
Adapun manfaat yang dapat di peroleh dalam penulisan

laporanPraktek Kerja Lapangan (PKL) ini adalah :

1.3.2.1. Manfaat Bagi Mahasiswa

1. Untuk menambah wawasan dan pengetahuan bagaimana
cara penggunaan aplikasi sistem informasi perkara
2. Sebagai penerapan ilmu yang di peroleh selama
mengikuti perkuliahan.
3. Untuk memahami kerja sisitem informasi yang ada di
pengadilang tinggi palembang
1.3.2.2. Manfaat Bagi Tempat PKL
Penulis dapat memberikan masukan terhadap
perusahaan, membantu menganalisis sistem yang ada,
membantu mensosialisasikan aplikasi sistem informasi
perkara, sebagai pedoman untuk menjalankan aplikasi

bagi yang belum mengerti.



1.3.2.3. Manfaat Bagi Akademik
Sebagai pedoman atau acuan bagi para penulis
dikemudian hari agar melakukan penulisan  untuk
membuat aplikasi menjadi lebih baik,serta sebagai
masukan dalam penulisan ilmiah yang lebih baik di masa

akan datang.

1.4. Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL
1.4.1. Tempat PKL
Lokasi penulis melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL) yaitu di
Pengadilan Tinggi Palembang yang beralamat di Jalan Sudirman km
3,5 Palembang .
1.4.2. Waktu Pelaksanaan
Adapun waktu Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini dilakukan
pada tanggal 1 september 2014 s.d 31 september 2014 dengan jam

masuk pukul 07.30 WIB s.d Pukul 15.00 WIB.

1.5. Teknik Pengumpulan Data

1.5.1. Wawancara (Interview)
Menurut Jugianto (2005:617), wawancara (interview)
Wawancara telah diakui sebagi teknik pengumpulan data / fakta
(fact finding technique) yang penting dan banyak dillakukan dalam

pengembangn sisitem informasi. Penulis melakukan wawancara pada



divisi umum dengan pak ishak selaku kepala sub umum, data yang di
peroleh dari wawancara tersebut berupa data perkara pidana, data

perkara perdata, data perkara tipikor.

1.5.2. Pengamatan (Observasi)

Menurut Jugianto (2005 : 623), observasi merupakan salah satu
teknik pengumpulan fakta / data (fact finding technique) yang cukup
efektif untuk mempelajari sustu sistem. Observasi adalah pengamatan
langsung kegiatan yang sedang di lakukan. Penulis menggunakan
observasi pada devisi IT , yang diamati sistem informasi perkara

pidana, perakara perdata, perkara tipikor.

1.5.3. Dokumentasi

Menurut Al Fatta (2007:71), teknik ini dilakukan dengan
mempelajari material yang menggambarkan sistem yang sedang
berjalan. Biasanya dokumen yang diamati berupa form, laporan,
manual kebijakan, grafik organisasi. Untuk perubahan atau
organisasi berskala kecil dan belum memiliki sistem yang
terkomputerisasi. Cara ini adalah cara yang efektif untuk menyusun

kebutuhan sistem.



1.5.4. Studi Pustaka

Menurut Sugiyono (2007;76), studi pustaka adalah
pengumpulan data dengan cara mengambil data dari buku-buku
literature atau buku-buku yang berhubungan dengan obyek

penelitian sebagai bahan landasan teori.
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