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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

 

Perkembangan teknologi internet yang sangat pesat telah memacu 

munculnya berbagai aplikasi baru termasuk di bidang informasi.Website 

adalah salah satu revolusi dibidang informasi berbasis teknologi internet. 

Website diharapkan dapat dijadikan alternatif   bagi  pengembangan sistem 

informasi yang lebih efektif dan efisien dengan biaya yang rendah dimasa 

mendatang. Informasi adalah suatu hasil pengolahan data yang terpenting 

bagi penerimanya. Untuk mendapatkan dan menghasilkan informasi, 

komputer dan teknologi adalah suatu alat bantu  yang  tepat. Dengan 

adanya website diharapkan dapat membantu masyarakat pada umumnya 

dan sekolah pada khususnya, untuk melakukan penyebaran informasi 

dengan tepat, murah dan efektif. 

Untuk memperkenalkan Madrasah Aliyah Al-pu’adiyah ke publik 

dengan melalui website media informasi. Adapun penerapan website 

media informasi dalam dunia pendidikan khususnya Sekolah  sangat  

penting, karena didalamnya terdapat fitur dan desain yang akan 

memudahkan  pihak Sekolah  maupun  masyarakat luar  untuk mengetahui 

informasi yang ada diSekolah tersebut. 
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Madrasah Aliyah Al-pu’adiyah salah satu sekolah setara sekolah 

menengah atas. Madrasah Aliyah Al-pu’adiyah terletak di Desa Serijaya 

Kecamatan Rantaubayur Kabupaten Banyuasin ini resmi dibangun dan 

menerima peserta didik baru  tahun 2017,dari tahun tersebut sampai tahun 

2021  sudah memiliki lebih dari 250 siswa/siswi karna  sekolahan tersebut 

masih di bilang baru dan pada tahun ini sekolahan tersebut hanya memiki 

20  siswa baru ,dan 70 siswa yang menenpati kelas 11dan 12 . Sekolah ini 

memiliki beberapa kegiatan ekstrakulikuler maupun keterampilan siswa 

seperti pramuka, Volly , bulutangkis 

Selama ini informasi pada Madrasah Aliyah Al-pu’adiyah  masih 

disampaikan dalam bentuk cetak, pemanggilan ketua kelas, penyampaian 

melalui guru yang sedang mengajar dikelas, menempel pengumuman 

dimajalah dinding yang disediakan di depan pintu masuk sekolah, 

nyatanya masih kurang efektif. Banyak dari siswa yang tidak 

mendengarkan dan mengetahui informasi yang disampaikan karena tidak 

adanya media yang akan  mengumumkan kembali informasi tersebut, oleh 

karena itu, dibutuhkan sebuah portal informasi yang dapat menampung 

informasi dari sekolah. 

Dari permasalahan-permasalahan diatas, maka penulis akan 

mengambil judul Laporan Praktik Kerja Lapangan yang berjudul “Media 

Informasi Madrasah Aliyah Al –pu’adiyah Berbasis Web”. 
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1.2  Ruang Lingkup 

 

Dalam pengerjaan web media Madrasah Aliyah Al-puadiyah ini, 

sudah ditetapkan ruang lingkup yang akan dikaji dan dilaksanakan, yaitu 

sebagai berikut: 

a. Website yang dibuat hanya dapat dikelola oleh operator sekolah. 

b. Adapun data yang dapat diolah oleh admin yaitu berupa visi misi, 

profil guru, prestasi, prodi dan berita. 

c. Informasi yang disampaikan kepada user yaitu berupa sejarah, visi 

misi,profil guru, prestasi Sekolah, fasilitas Sekolah, gallery kegiatan, 

prodi, berita dan kontak. 

d. Dalam pembuatan website menggunakan bahasa pemrograman PHP, 

MySQL sebagai database dan dalam Web editor menggunakan program 

Visual Studio Code. 

1.3  Tujuan dan Manfaat 

 

1.3.1 Tujuan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari Praktik Kerja 

Lapangan ini adalah menghasilkan website media informasi yang 

memudahkan pihak Sekolah untuk menyampaikan informasi 

kepada guru dan siswa. 
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1.3.2 Manfaat 

1.3.2.1 Manfaat Bagi Mahasiswa 

1. Sebagai penerapan dan pengembangan ilmu yang telah di 

dapat selama kuliah khususnya dalam bidang 

pemrograman. 

2.Menambah wawasan serta pengalaman didunia kerja. 

1.3.2.2 .Manfaat Bagi Tempat Penelitian 

Website media ini diharapkan menjadi sebuah wadah 

yang memberikan acuan setiap adanya informasi dari 

Sekolah agar informasi tersebut dapat di terima oleh setiap 

siswa maupun guru. 

1.3.2.3 .Manfaat Bagi Akademik 

Sebagai bahan pedoman dan referensi bagi penulis 

lain untuk dijadikan perbandingan dalam menyusun 

laporan Praktik Kerja Lapangan yang selanjutnya 

 

 

 

. 
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1.4  Tempat dan Waktu Pelaksanaan PKL 

1.4.1 Tempat 

Adapun lokasi tempat penulis melakukan Praktik Kerja 

Lapangan adalah di Madrasah Aliyah Al-Pu’adiyah yang beralamat 

Desa SerijayaKecamatan Rantaubayur kabupaten Banyusin 

1.4.2 Waktu Pelaksanaan PKL 

Adapun waktu pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan yaitu 

satu bulan sejak tanggal 8 Maret 2021 sampai dengan tanggal 9 

April 2021.Praktik Kerja Lapangan sendiri dilaksanakan hari Senin 

– Sabtu dari pukul 12.30-17.00 WIB 

1.5  Teknik Pengumpulan Data 

 

1.5.1 Wawancara 

 Menurut (Meleong, 2016 : 1986)Wawancara adalah 

percakapan dengan maksud tertentu. Percakapan itu 

dilakukan oleh dua pihak yaitu pewawancara (interviewer) 

yang mengajukan pertanyaan dan terwawancara (interview) 

yang memberikan jawaban atas pertanyaan itu.Pada metode 

ini penulis melakukan wawancara secara langsung kepada 

Bapak Agus S.Pd dengan jabatan sebagai Guru dan 

Operator Simpatika Madrasah untuk memperoleh data dan 

informasi yang dibutuhkan meliputi profil Sekolah baik itu 
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dari sejarah Sekolah, profil guru, prestasi Sekolah dan visi 

misi Sekolah. 

1.5.2 Observasi 

Menurut Kosasih (2018:43), “Berpendapat bahwa 

teks laporan hasil observasimerupakan teks yang 

mengemukakan fakta-fakta yang diperoleh melalui 

pengamatan’’.observasi adalah kemampuan untuk 

menuliskan atau menyampaikan suatuinformasi berdasarkan 

fakta-fakta yang diperoleh dari hasil pengamatan kemudian 

yangdianalisis secara sistematis baik secara lisan maupun 

lisan. 

Pada metode ini peneliti melakukan observasi 

langsung ke Madrasah Aliyah Al-Pu’adiayah untuk 

mengamati dan meneliti langsung permasalahan yang ada di 

Sekolah tersebut. Sehingga didapatkan permasalahan yaitu 

penyebaran informasi yang masih belum tersampaikan 

dengan baik serta tidak adanya media yang akan 

mengumumkan informasi itu kembali. 

 

1.5.3 Studi Pustaka 

Menurut Muharto dan Arisandy Ambarita (2016: 58), 

metode studi pustaka merupakan cara pemecahan 
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masalahyang digunakan peneliti dengan mencari teori 

beserta bukti-buktiempirisdanmenghasilkanpenelitian yang 

selinieratausearahdenganobjek penelitian yang dilakukan 

oleh peneliti. 

Pada metode ini penulis melakukan studi pustaka 

dengan cara memperoleh data dari buku, junal dan website 

untuk dapat mendukung laporan Praktik Kerja Lapangan. 

1.5.4 Dokumentasi 

Menurut Sunardi dan Sofiansyah Fadli (2018) 

Dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data dengan 

cara mengumpulkan data yang diperoleh dari dokumen 

yang ada atau catatan-catatan yang tersimpan, baik itu 

berupa catatan transkrip, buku, agenda dan laporan. 

Pada metode ini peneliti mengumpulkan beberapa 

dokumen baik itu berupa fotocopyan data untuk pembuatan 

laporan PKL Dan foto  
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1  Landasan Teori 

2.1.1 Informasi 

Menurut Sutabri(2016) dalam   buku   SistemInformasi 

Manajemen Informasi    adalah    data    yang    telah diklasifikasi 

atau diolah atau interpretasi    untuk    digunakan    dalam proses   

pengambilan   keputusan.   Sitem pengolahan   informasi   

mengolah   data menjadi nformasi atau tepatnya pengolah  data  

dari  betuk  tak  berguna menjadi berguna bagi penerimanya 

Menurut AS    &    Septiani    (2016:82)    Informasi  adalah  

data  yang  sudah diolah   menjadi   sebuah   bentuk   yang   berarti   

bagi pengguna,    yang    bermanfaat    dalam    pengambilan 

keputusan saat ini atau mendukung sumber informasi 

Menurut  Saya Sistem  Informasi merupakan sistem yang  

mempunyai kemampuan untuk    mengumpulkan    informasi    dari    

semua sumber  dan  menggunakan  berbagai  media  untuk 

menampilkan informasi 
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2.1.2 Website 

Menurut (Pratiwi  &  Herlawati,  2019) Website yaitu  dapat  

diartikan  sebagai  kumpulan halaman  yang  berisi  informasi  data  

digital  baik  berupa  teks,  gambar,  animasi,  suara  dan video atau 

gabungan dari semuanya yang disediakan melalui jalur koneksi 

internet sehingga dapat diakses dan dilihat oleh semua orang di 

seluruh dunia 

MenurutTaufik (2017:2) menyatakan   bahwa   : website   atau   

situs   merupakan tempat   penyimpanan   data   dan   informasi   

dengan menggunakan topik tertentu. 

Menurut Saya  Website atau Situs Web merupakan tempat 

penyimpanan data dan informasi dengan berdasarkan topik 

tertentu. 

2.1.3 Portal 

Menurut (Baiq Nonik. dkk, 2017). Web Portal adalah 

sebuah situs web yang menyediakan beragam informasi dari 

berbagai sumber dengan cara (format/layout) yang seragam. Setiap 

sumber informasi mendapat area khusus pada halaman website 

portal dalam menampilkan informasinya 

Menurut (Fhery Agustin., 2017) Untuk membangun sebuah 

web portal padasebuah jaringan intranet dibutuhkan aplikasi web 

server.Terdapat beberapa pilihan aplikasi web server yang dapat 
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digunakan, tergantung kepadabasis pemrogramannya. Apabila 

sistem informasiyang akan dibangun berbasis PHP dan Mysql 

maka sebaiknya web server yang digunakan adalah Apache. Selain 

aplikasi ini bersifat open source yang artinya gratis, Apache juga 

dapat di andalkan 

Menurut Saya portal adalah segala bentuk media yang 

menggunakan Internet 

2.1.4 Madrasah Aliyah (MA) 

Madrasah Aliyah (MA) adalah jenjang pendidikan 

menengah pada pendidikan formal di indonesia setara dengan 

sekolah menengah atas. Pengelolaannya dilakukan oleh 

Kementerian Agama. Jenjang kelas dalam waktu tempuh madrasah 

aliyah sama seperti sekolah menengah atas. 

Pada tahun kedua (kelas 11), siswa MA memilih salah satu 

dari 2 jurusan, yaitu; Ilmu Alam dan Ilmu Sosial .Pada akhir tahun 

ketiga (kelas 12), siswa diwajibkan mengikuti Ujian Nasional. 

Sebagaimana SMA, MA terbagi dua yaitu, MA umum yang sering 

dinamakan MA dan MA kejuruan. 

Pada dasarnya kurikulum MA sama dengan kurikulum 

sekolah menengah atas, hanya saja pada MA terdapat porsi lebih 

banyak mengenai pendidikan agama Islam 



11 
 

2.1.5 Alat Pengembangan Sistem 

a.Data Flow Diagram (DFD) 

Menurut (Muslihudin Muhamad, Oktafianto, 2016:46) 

dalam jurnal AgusRamdhani Nugraha dan Gati Pramukasari 

(ISSN : 2338-1477) „Data Flow Diagram(DFD) adalah suatu 

model logika data atau proses yang dibuat untuk 

menggambarkandari mana asal data dan ke mana tujuan data 

yang keluar dari sistem, di mana datatersimpan, proses apa yang 

menghasilkan data tersebut, dan interaksi antara datatersimpan 

dan proses yang dikenakan pada data tersebut. 
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Tabel 2.1 Simbol-simbol Data Flow Diagram 

 

   

S

u

m

b

e

S

u

m

b

e

r

 

:

 

S

sumber : Muhamad Oktafianto( 2016) 

 

No. Simbol Nama Keterangan 

1. 

 

 

 

 

Kesatuan 

Luar 

Menggambarkan kesatuan-

kesatuan diluar sistem. 

Kesatuan ini menyediakan sata 

untuk input ke sistem dan 

menerima data output dari 

sistem. Setiap kesatuan luar 

diberi nama sesuai dengan 

elemennya 

2. 

 

 

 

Proses 

Kegiatan yang mentrans-

formasi dari input menjadi 

output 

3. 

 

 

 

Arus 

data 

Tanda panah digunakan untuk 

menggambarkan arus data 

yang mengalir diantara proses,  

4. 

 

 

Simpan 

data 

Tempat penyimpanan data 

yang digunakan untuk 

menyimpan data hasil proses 

maupun menyediakan data 

untuk diproses. 



13 
 

 

b. Entity Relation Diagram (ERD) 

Menurut Lubis Adyanata, (2016 : 38). “ERD adalah 

suatudiagram untuk menggambarkan desain konseptual dari 

modelkonseptual suatu basis data relasional. Entity Relational 

Diagram berfungsi untukmenggambarkan derajat kardinalitas 

yang merupakan penjabaran dari hubungan antarentitas.Adapun 

simbol-simbol yang digunakan dalam ERD sebagai berikut. 

Tabel 2.2Simbol-simbol Entity Relationship Diagram 

Notasi Keterangan 

 

 

 

Entitas, yaitu kumpulan dari objek yang 

dapat di identifikasi secara unik. 

 

Relasi, yaitu hubungan yang terjadi antara 

satu atau lebih entitas. Jenis hubungan 

antara lain: satu ke satu, satu ke banyak, 

dan banyak ke banyak 

 

Atribut, yaitu karakteristik dari entity atau 

relasi yang merupakan penjelasan detail 

tentang entitas. 

 

Garis, hubungan antara entity dengan 

atributnya dan himpunan entitas dengan 

himpunan relasi. 

 

 

 

Input/output data, yaitu proses input/output 

data, parameter, informasi. 

Sumber:Lubis Adyanata, (2016 



14 
 

c. FlowChart (Bagan Alir) 

Menurut Mulyadi (2016:49), “Bagan alir (flowchart) adalah 

bagan untuk menggambarkan aliran dokumen dalam sistem tertentu, 

dalam bagan alir arus dokumen digambarkan dengan simbol-simbol 

tertentu dan berjalan dari kiri ke kanan dari atas ke bawah, arah 

perjalanan dokumen ini dapat diikuti dengan melihat nomor dalam 

simbol penghubung pada halaman yang sama atau nomor dalam simbol 

penghubung pada halaman yang berbeda.” 

Tabel 2.3 Simbol-Simbol Pada Flowchart 

No Simbol Keterangan 

1 
 

Simbol Input/ Output. 

Digunakan untuk mewakili data 

input/ output. 

2 
 

Simbol Proses. Digunakan 

untuk mewakili proses. 

3 
 

Simbol Garis Alir. Digunakan 

untuk menunjukkan arus dari 

proses. 

4 
 

SimbolPenghubung. Digunakan 

untuk menunjukkan sambungan 

dari bagan alir yang terputus. 

Baik pada halaman yang sama 

maupun di halaman berikutnya. 

5 
 

Simbol Keputusan. Digunakan 

untuk suatu penyelesaian 

kondisi di dalam program. 
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6 
 

Simbol Proses Terdefinisi. 

Digunakan untuk menunjukkan 

suatu operasi yang 

riciannyaditunjukkan di tempat 

lain. 

7 
 

Simbol Persiapan. Digunakan 

untuk memberi/menset nilai 

awal suatu besaran. 

8 
 

Simbol Titik Terminal. 

Digunakan untuk menunjukkan 

awal dan akhir dari suatu 

proses. 

Sumber : Mulyadi,2016:6) 

2.2 Gambaran Umum Sekolah 

2.2.1 Sejarah Sekolah 

Pada tahun 2016 Terbentuklah Yayasan madrasah yang 

diberi nama Al-Pu’adiyah, pada tanggal 19 Maret2016,dimana 

Pusat Pengembangan pendidikan tersebut yang beralamatkan di 

Desa Srijaya Kec. Rantau Bayur Kab.Banyuasin ini resmi dibangun 

dan menerima peserta didik baru pada tahun 2017. 

Madrasah Aliyah Al-Pu’adiyah melakukan upaya sinergis 

dari segi pendidikan dalam meningkatkan prestasi para siswa/siswi. 

2.2.1.1. Visi Sekolah 

 Mewujudkan generasi yang beriman dan beramal sholeh, 

berakhlaqul karimah, berpengetahuan luas, peduli lingkungan dan 

senantiasa ingat pada Allah. 
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2.2.1.2. Misi Sekolah 

1. Meningkatkan prestasi peserta didik  dalam Imtaq  dan   Iftek 

  2. Meningkatkan kegiatan terhadap penghayatan beriman dan 

beramal sholeh 

3. Melaksanakan pendidikan sesuai dengan tuntunan Al-Qur’an 

dan Hadist 

4. Menumbuhkan rasa peduli terhadap lingkungan dan 

berpartisipasi pada masyarakat 

5. Memanifestasikan semua pekerjaan karena Allah. 

2.2.2 Struktur Organisasi dan Uraian Tugas dan Wewenang 

2.2.2.1   Struktur Organisasi 

Struktur organisasi adalah susunan atau hubungan antara 

bagian-bagian dalam suatu kerja perusahaan atau organisasi dan 

menunjukkan berbagai tingkat aktivitas yang berkaitan satu dengan 

yang lain sampai dengan ketingkat tertentu, juga untuk 

menjabarkan hirarki organisasi, struktur wewenang dan tanggung 

jawab masing-masing bagian dalam organisasi sehingga setiap 

anggota dapat mengetahui dengan jelas serta pasti dari mana dia 

menerima perintah dan kepada siapa dia harus melaporkan serta 

untuk mempertanggung jawabkan terhadap pekerjaan yang telah 

dia kerjakan.  
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Struktur organisasi juga merupakan bentukkomunikasi antara 

sesama anggota- anggota dalam organisasi. 

Ketua Yayasan

 

Kepala Sekolah

 

Komite Sekolah

 

Tata Usaha

 

Operator

 

Bendahara

 

Wali Kelas

  Dan Guru

Siswa dan Siswi

 

Struktur Organisasi

 

Sumber :Madrasah Aliyah Al-Pu’adiyah 

Gambar  2.1. Struktur Organisasi 

2.1.1.1 Uraian Tugas dan Wewenang 

1. Ketua Yayasan 

 Menjaga dan memastikan pelaksanaan kerja dan kegiatan 

yayasan sesuai dengan visi, misi dan tujuan. 



18 
 

 Memberikan masukan kepada kepala sekolah dalam 

menetapkan program yayasan 

 Memberikan masukan kepada kepala sekolah dalam 

pelaksanaan program yayasan 

 Melakukan pengawasan dan memberikan rekomendasi 

kepada seluruh pengurus dalam hal penjagaan kondisi 

persatuan dan kesatuan serta motivasi berorganisasi para 

pengurus. 

2. Kepala Sekolah 

Kepala Sekolah selaku pimpinan, mempunyai tugas : 

 Menyusun perencanaan 

 Mengorganisi kegiatan 

 Mengarahkan kegiatan 

 Mengkoordinir kegiatan 

 Melaksanakan pengawasan 

 Melakukan evaluasi setiap kegiatan 

 Menentukan kebijaksanaan 

 Mengadakan rapat 

 Mengambil keputusan 

 Mengatu proses belajar mengajar 

 Mengatur administrasi kantor, siswa, pegawai, 

perlengkapan, dan keuangan. 

 Mengatur organisasi siswa intra sekolah (OSIS) 
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 Mengatur hubungan sekolah dengan masyarakat 

Kepala Sekolah selaku administrator, mempunyai tugas: 

 Perencanaan  

 Pengorganisasian 

 Pengarahan  

 Pengkoordinasian 

 Pengawasan  

 Kurikulum  

 Kesiswaan  

 Perkantoran  

 Kepegawaian  

 Perlengkapan 

 Keuangan  

 Perpustakaan  

Kepala Sekolah sebagai suvervisor, mempunyai tugas supervisi 

terhadap : 

 Kegiatan belajar mengajar 

 Kegiatan bimbingan dan penyuluhan 

 Kegiatan ko-kurikuler dan ekstra kulikuler 

 Kegiatan ketatausahaan 

 Kegiatan kerjasama dengan masyarakat dan dunia usaha 

3. Kepala Tata Usaha 

 Menyusun program tata usaha sekolah 
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 Pengelolaan keuangan sekolah 

 Mengatur segala sesuatu yang terkait dengan penyediaan 

keperluan sekolah 

 Melaksanakan penyelesaian kegiatan penggajian guru, 

laporan bulanan, rencana keperluan perlengkapan Seklah 

dan rencana belanja bulanan 

 Menyusun administrasi pegawai, guru dan siswa 

 Meng-inventaris seluruh data 

 Membukukan surat keluar dan masuk 

 Mengajukan usulan kenaikan pangkat guru 

 Pembinaan dan pengembangan karir pegawai tata usaha 

Sekolah 

 Menyusun administrasi perlengkapan Sekolah 

 Menyusun dan menyajikan data atau statistik Sekolah 

 Meningkatkan dan melaksanakan koordinasi 

keamanan,kebersihan, ketertiban, kerindangan, keindahan 

dan kekeluargaan (6K) 

 Menyusun laporan pelaksanaan kegiatan pengurusan 

ketatausahaan secara berkala 

 Bertanggung jawab terhadap kelancaran tugas operasional 

Sekolah administrasi personal tata usaha 
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4. Bendahara 

Menyiapkan kelengkapan penyelenggaraan administrasi keuangan, 

meliputi : 

 Kutipan daftar isian kegiatan (DIK) 

 Buku harian 

 Buku pembantu mata anggaran kegiatan  

 Buku kas umum 

 Daftar penerimaan gaji 

 Buku bank 

 Buku penerimaan beasiswa 

 Buku penerimaan bantuan 

 Kwitansi – kwitansi 

Bersama-sama dengan komponen penyelenggaraan sekolah 

untuk menyusun konsep dasar Rencana Anggaran Pendapatan 

dan Belanja sekolah (RAPBS) maksimal 2 bulan setelah 

dimulainya tahun pelajaran baru. Alokasi mata anggarannya 

mencakup : 

 Gaji dan kesejahteraan  

 Belanja makanan dan minuman harian  

 Transportasi 

 Telepon, Air dan Listrik 

 Pengelolaan kegiatan kantor 

 Sarana belajar 
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 Prasarana belajar  

 Memelihara/merawat/pengadaan sarana prasarana 

 Belanja bahan peraga 

 Peralatan media 

 ATK dan bahan ajar habis pakai 

 Belanja bahan pustaka 

 Kegiatan pengelolaan kurikulum 

 Kegiatan pembelajaran 

 Kegiatan penilaian  

 Kegiatan peningkatan mutu proses pembelajaran 

 Beasiswa untuk siswa kurang mampu 

 Kegiatan kesiswaan dan eksrakurikuler 

 Peningkat mutu pendidik dan tenaga kependidikan 

 Pengembangan sumber daya manusia 

 Kegiatan pengembangan manajeman sekolah 

 Kegiatan humas  

Menyusun aturan dan kebijakan sekolah berkait dengan 

keuangan, meliputi : 

 Aturan tunjangan jabatan ( waka, guru ekstrakurikuler, guru 

piket, koordinator, masa kerja dll) 

 Aturan kerja lembur 

 Aturan pemberian beasiswa 

 Aturan perjalanan dinas 
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 Aturan dana sosial 

 Aturan tunjangan wali kelas 

 Aturan honorarium kepanitiaan 

 Aturan reward guru pendamping suatu kejuaraan 

 Aturan pemberian uang saku siswa yang akan mengikuti 

kejuaraan atau seminar 

 Aturan reward bagi guru dan karyawan berprestasi 

 

5. BP/BK 

 Menyusun program dan pelaksanaan kegiatan penyuluhan 

 Membantu guru dan wali kelas dalam menghadapi kasus 

anak 

 Membuat program bimbingan psikologi 

 Menyusun dan mengarsip data kasus murid (konseling) 

 Memberikan penjelasan bersama dengan kepala Sekolah 

tentang program dan tujuan bimbingan kepada wali murid 

 Membantu wali murid dalam memberikan layanan psikolog 

tentang perkembangan putra-putrinya 

 Kordinasi dengan wali kelas dalam rangka mengatasi 

masalah yang dihadapi siswa tentang kesulitan belajar. 
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 Melaksanakan koordinasi dengan wali kelas dan guru 

dalam menilai siswa bila terjadi pelanggaran yang 

dilakukan siswa dan dengan dinas terkait 

 Memberikan layanan bimbingan penyuluhan, karir kepada 

siswa agar lebih berprestasi dalam kegiatan belajar 

 Melaksanakan koordinasi dengan instansi terkait 

 Penyusunan dan pemberian saran serta pertimbangan 

pemilihan jurusan 

 Memberikan saran dan pertimbangan kepada siswa dalam 

memperoleh gambaran tentang lanjutan pendidikan 

 Mengadakan penilaian pelaksanaan BP/BK 

 Melaksanakan home visit kepada siswa/orang tua siswa 

yang Bermasalah setelah ditangani oleh wali kelas melalui 

home visit sebelumnya dan tidak ada perubahan 

 Menyusun statistik hasil penilaian BP/BK 

 Menyusun laporan pelaksanaan BK secara berkala 

6. Wali Kelas dan Guru 

 Pengelolaan kelas 

 Menyusun pembuatan statistik bulanan (absen) 

 Mengisi Leger 

 Membuat catatan khusus 
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 Mengisi dan membagi rapor 

 Membina siswa binaan didiknya dengan sebaik-baiknya 

 Membantu kelancaran proses belajar mengajar siswa di 

kelasnya. 

 Mengetahui identitas, nama dan jumlah siswa di kelasnya. 

 Mengetahui, memahami dan mengambil tindakan-tindakan 

yang berkaitan dengan masalah-masalah yang timbul di 

kelasnya. 

 Melakukan home visit terhadap siswa yang bermasalah dan 

melaporkan perkembangannya kepada guru BP. 

 Bekerja sama dengan guru BP dalam memecahkan masalah 

yang dihadapi siswa dan apabila dipandang perlu 

mengadakan hubungan dengan orangtua/wali murid dalam 

rangka pembinaan siswa kelasnya. 

 Melaksanakan tugas penilaian kognitif, psikomotor dan 

afektif siswa terutama terhadap budi pekerti, kelakuan dan 

kerajinan siswa di kelasnya. 

 Mengawasi, memonitor serta menyampaikan laporan 

kepada Kepala Sekolah secara berkala melalui Wakil 

Kepala Bidang Kesiswaan mengenai pembinaan kelasnya. 

 Turut bertanggung jawab dalam kelancaran pelaksanaan 

Upacara Bendera. 
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 Koordinasi dengan Waka. Bidang Kesiswaan, Tata Usaha 

Urusan kesiswaan, BP, untuk siswa pindahan/mutasi karena 

sesuatu dan lain hal (ketidak hadiran) prestasi rendah dan 

lain-lain. 

 

2.1.2 Uraian Kegiatan 

Penulis melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Madrasah Aliyah 

Al-Pu’adiyah.Pada hari pertama pelaksanaan penulis ditempatkan di ruang 

Tata Usaha dan mengisi serta membimbing kelas yang sedang kosong. 

Masuk hari selanjutnya samspai dengan selesai penulis tetap 

ditempatkan di ruang Tata Usaha, disana penulis membantu pekerjaan Tata 

Usaha disana diantaranya membuat laporan kerja, menginput nilai rapot, 

serta memenuhi segala tata tertib kegiatan yang berlaku 
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BAB III 

PEMBAHASAN 

 

 

3.1 Hasil Pengamatan 

 

Setelah  melakukan Praktek Kerja Lapangan di Madrasah Aliyah Al-

Pu’adiyah Desa Serijaya Kecamatan Rantaubayur Kabupaten Banyuasin  , 

penulis  mendapati bahwa alur informasi yang berjalan selama ini dirasakan 

masih kurang optimal dikarenakan belum tersedianya media yang dapat 

menyampaikan informasi tentang pengumuman dan kegiatan yang ada di 

Sekolah. 

3.1.1 Prosedur yang berjalan 

Prosedur alur informasi yang sedang berjalan pada Madrasah 

Aliyah  Al-Pu’adiyah  di Desa Serijaya Kecamatan Rantaubayur   

Kabupaten   Banyuasin ,  dapat dilihat pada gambar 3.1 sebagai 

berikut : 
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Flowchart sistem yang sedang berjalan

Tata UsahaKepala Sekolah Wali Kelas / Guru Siswa/Siswi

Mulai

Selesai

Memberikan 

Informasi yang 

akan diumumkan

Membuat 

Pengumuman/

Surat Edaran

Informasi 

Pengumuman/

Surat Edaran

1
2

Menempel 

di Mading

Informasi 

Pengumuman/

Surat Edaran

Menyampaikan 

Informasi lewat 

Ketua Kelas

Menerima 

Informasi

 

Gambar 3.1 Prosedur alur informasi yang berjalan 

1. Kepala Sekolah Memberikan Informasi tentang apa yang akan 

diumumkan kepada tata usaha untuk dibuatkan surat edaran. 

2. Bagian tata usaha kemudian akan membuatkan surat edaran yang 

akan diberikan kepada wali kelas/guru dan juga akan di tempel di 

majalah dinding sekolah. 

3. Selanjutnya wali kelas/guru menyampaikan surat edaran yang 

diberikan tata usaha tersebut kepada ketua kelas. 

4. Siswa menerima informasi yang disampaikan. 

3.1.2 Flowchart Sistem yang diusulkan 

Berikut ini alur proses yang diusulkan pada halaman admin 

website portal informasi Madrasah Aliyah  Al-pu’adiyah desa 

serijaya Kecamatan Rantau Bayur Kabupaten Banyuasin. pada 

gambar 3.2 di bawah ini : 
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Adapun flowchart prosedur yang diusulkan admin di Madrasah 

Aliyah Al-Pua’diyah yang dapat dilihat pada gambar 3.2. 

Proses Diusulkan Admin

Sistem DatabaseAdmin

Mulai

Login

Masukkan 

Username 

& Password

Validasi tbl_pengguna

Dashboard

Profil

Artikel

Proses Kelola tbl_profil

Proses Kelola tbl_artikel

Guru

Proses Kelola tbl_guru

Tentang

Visi-Misi

Tentang

Proses Kelola tbl_visi_misi

Proses Kelola
tbl_tentang_web

site

Selesai

Kategori

Proses Kelola
tbl_kategori_arti

kel

Kelola Profil

Kelola Kategori

Kelola Artikel

Kelola Guru

Kelola Visi-Misi

Kelola Tentang 

Website

Gambar 3.2Flowchart sistem yang diusulkan untuk Admin 
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Berdasarkan  gambar 3.2 prosedur yang diusulkan pada admin 

dapat dijelaskan sebagai berikut : 

1. Dimulai dengan Admin melakukan login, jika berhasil login akan 

masuk pada dashboard dan jika tidak akan tetap di form login. 

2. Admin melakukan kelola profil 

3.  Admin melakukan kelola kategori artikel 

4. Admin melakukan kelola artikel 

5. Admin melakukan kelola guru 

6. Admin melakukan kelola visi & misi 

7. Admin melakukan kelola tentang website 

8. Selesai 

Adapun flowchart prosedur yang diusulkan pengunjung di 

Madrasah Aliyah Al-Pua’diyah yang dapat dilihat pada gambar 3.3. 
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Gambar 3.3Flowchart sistem yang diusulkan untuk Pengunjung 

Proses Diusulkan Pengunjung

Sistem DatabasePengunjung

Mulai

Profil

Artikel

Guru

Visi & Misi

Home

Profil

Melihat Profil
Menampilkan Data 

Profil

Artikel

Melihat Artikel
Menampilkan Data 

Artikel

Tentang

Guru

Melihat Guru
Menampilkan Data 

Guru

Visi & Misi

Melihat Visi & Misi
Menampilkan Data 

Visi & Misi

Tentang

Melihat Tentang
Menampilkan Data 

Tentang

Selesai
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Berdasarkan gambar 3.3 prosedur yang diusulkan pada 

pengunjung dapat dijelaskan sebagai berikut : 

1. Dimulai dengan pengunjung mengunjungi website 

2. Pengunjung mengunjungi Profil 

3. Pengunjung mengunjungi Artikel 

4. Pengunjung mengunjungi Guru 

5. Pengunjung mengunjungi visi-misi 

6. Pengunjung mengunjungi tentang 

7. Selesai 

3.2 Evaluasi dan Pembahasan 

 

 3.2.1. Evaluasi 

Setelah penulis melakukan pengamatan pada MA Pu’adiyah, 

penulis menemukan kendala pada informasi yang sulit didapatkan 

siswa ataupun calon siswa yang ingin mencari informasi tentang 

sekolah, maka dari itu penulis memberi saran agar dibuatnya sistem 

yang secara mobile yang memudahkan pengunjung ataupun siswa 

mendapatkan informasi sekolah tersebut. 

 

 3.2.2. Pembahasan 

Dengan adanya masalah yang terjadi pada MA Al’Puadiyah, maka 

penulis mengusulkan pembuatan website yang dapat memudahkan 

siswa mendapatkan informasi. Adapun aliran data yang diusulkan 

oleh penulis yaitu : 
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3.2.2.1. Diagram Alir Data 

Berdasarkan flowchart sistem yang diusulkan, maka penulis 

memberikan gambaran arus data terhadap sistem yang bisa 

dilihat pada gambar 3.4 diagram konteks: 

Admin Web Sekolah Pengunjung

Diagram Konteks

informasi visi-misi

 data visi-misi

Data profil

Informasi Kategori
Informasi Artikel

informasi profil

Data kategori
Data artikel

Informasi Artikel
Informasi Kategori

informasi visi-misi

informasi profil

   Gambar 3.4 Diagram Konteks 

 

Berdasarkan Gambar 3.4 Diagram konteks dapat dijelaskan 

sebagai berikut : 

1) Admin  menginput, data artikel, kategori, visi-misi, dan 

profil 

2) Aplikasi akan memberikan informasi berupa laporan data 

tersebut. 

3) Aplikasi akan memberikan informasi pesan kepada 

admin. 
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  3.2.2.2. Data Flow Diagram Level 0 

Data Flow Diagram merupakan alat bantu yang dapat 

menggambarkan arus data di dalam sistem dengan 

terstruktur dan jelas. Berdasarkan analisa penulis, penulis 

memberikan gambaran arus data terhadap sistem yang akan 

direncanakan dapat dilihat pada gambar 3.5. 

Admin

1.0 P 

Kelola Profil 

Sekolah

2.0 P 

Kelola Data 

Guru

3.0 P 

Kelola Kategori 

Artikel

Pengunjung

4.0 P 

Kelola Artikel

Data Flow Diagram

5.0 P 

Kelola Visi Misi

6.0 P 

Kelola Tentang 

Website

tbl_profil

tbl_guru

tbl_kategori_artikel

tbl_artikel

tbl_visi_misi

tbl_tentang_website

 

   Gambar 3.5 Diagram Level 
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 Berdasarkan gambar 3.5 data flow diagram level 0 

dijelaskan sebagai berikut. 

1. Proses 1.0 menjelaskan bahwa admin melakukan kelola 

profil. 

2. Proses 2.0 menjelaskan bahwa admin melakukan kelola 

kategori artikel. 

3. Proses 3.0 menjelaskan bahwa admin melakukan kelola 

tentang website. 

4. Proses 4.0 menjelaskan bahwa admin melakukan kelola 

visi-misi. 

  3.2.2.3. Entity Relationship Diagram 

Berikut ini adalah gambar Entity Relationship Diagram 

(ERD) yang berisi komponen-komponen himpunan entitas 

dan himpunan relasi yang masing-masing dilengkapi 

atribut-atribut. Diagram Entity Relationship Diagram (ERD) 

dapat dilihat pada gambar 3.6 



36 
 

tbl_pengguna tbl_artikelmemiliki

ERD

tbl_kategori_artikel

memiliki

Id* nama

username
password

foto

Id*

foto

isi

Id_kategori**

tanggal

judul

Id* Nama_kategori

memiliki

Tbl_tentang_website

tbl_profil

Id* id_admin**

profil_sekolah

Id* id_admin**

Tentang_website

memiliki

tbl_visi_misi

id* id_admin**

visi_misi

1

1

1

1 m

1
1

 

  Gambar 3.6 Entity Relationship Diagram (ERD) 

Berdasarkan gambar 3.6 Entity Relationship Diagram di atas 

menjelaskan sebagai berikut: 

1. Erd di atas memiliki 6 entitas yang memiliki  masing-masing 

relasi. 

2. Entitas profil memiliki relasi dengan tbl_pengguna dan 

tbl_tentang_website. 

3. Entitas tbl_pengguna memiliki relasi dengan tbl_visi_misi. 

4. Kemudian tbl_pengguna memiliki relasi dengan tbl_artikel. 

5. Kemudian tbl_artikel memiliki relasi dengan 

tbl_kategori_artikel. 

6. Kemudian tbl_tentang website 
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  3.2.2.4. Struktur Tabel 

 Basis Data secara mudah dapat digambarkan sebagai 

kumpulan dari tabel-tabel yang saling berelasi dan 

membentuk suatu tujuan tertentu. Adapun basisdata yang 

dibuat oleh penulis untuk menampung tabel-tabel relasi 

yaitu tabel pengguna, tabel artikel, tabel kategori artikel, 

tabel profil, tabel tentang website, dan tabel visi-misi 

1. Tabel Pengguna 

Tabel pengguna digunakan untuk menampung data 

pengguna, tabel pengguna dapat dilihat pada tabel 3.1. 

  Nama Tabel : tbl_pengguna 

  Primary Key : id* 

  Foreign Key : - 

      Tabel 3.1 Desain Tabel Pengguna 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id_* Int 11 Id pengguna 

2 Nama Varchar 50 Nama pengguna 

3 username Varchar 50 Username 

4 password Varchar 50 Password  
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2. Tabel Artikel 

 Tabel artikel digunakan untuk menampung data 

artikel, tabel artikel dapat dilihat pada tabel 3.2. 

  Nama Tabel : tbl_artikel 

  Primary Key : id* 

  Foreign Key : id_admin**, id_kategori** 

    Tabel 3.2 Desain Tabel Artikel 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id* Int 12 Id artikel 

2 Judul Int 12 Judul 

3 Isi Varchar 20 Isi 

4 Tanggal Varchar 20 Tanggal 

5 Foto Int 20 Foto 

6 Id_kategori** Int 11 Id_kategori 

7. Id_admin** Int 11 Id_Admin 

 

3. Tabel Kategori 

 Tabel kategori artikel digunakan untuk menampung 

data kategori artikel, tabel kategori artikel dapat dilihat 

pada tabel 3.3. 

  Nama Tabel : tbl_kategori_artikel 

  Primary Key : id* 

  Foreign key : - 
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     Tabel 3.3 Desain Tabel Kategori 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id* Int 11 Id kategori 

2 Nama_kategori Varchar 50 Nama kategori 

 

4. Tabel Guru 

  Tabel guru digunakan untuk menampung data guru, 

tabel guru dapat dilihat pada tabel 3.4. 

  Nama Tabel : tbl_guru 

  Primary Key : id* 

  Foreign Key : - 

      Tabel 3.4 Desain Tabel Guru 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id* Int 11 Id guru 

2 Nama Varchar 20 Nama barang 

3 Nip Int 20 Sisa stok  

4 Jenis_kelamin Date - Tanggal  

5 No_hp Varchar 12 No Handphone 

6 Tempat_lahir Varchar 50 Tempat Lahir 

7 Tanggal_lahir Date - Tanggal Lahir 

8 Mata_pelajaran Varchar 50 Mata Pelajaran 

9 Alamat Varchar 100 Alamat 

10 Foto Varchar 100 Foto 
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5. Tabel Profil 

  Tabel profil digunakan untuk menampung data 

profil, tabel profil dapat dilihat pada tabel 3.5. 

  Nama Tabel : tbl_profil 

  Primary Key : id* 

  Foreign Key : id_admin** 

      Tabel 3.5 Desain Tabel Profil 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id* Int 11 Id guru 

2 Profil_Sekolah Text - Profil Sekolah 

3 Id_Admin** Int 11 Id Admin 

  

6. Tabel Tentang Website 

  Tabel tentang website digunakan untuk menampung 

data tentang website. Tabel tentang website dapat 

dilihat pada tabel 3.6 

  Nama Tabel : tbl_tentang_website 

  Primary Key : id* 

  Foreign Key : id_admin** 
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      Tabel 3.6 Desain Tabel Tentang website 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id* Int 11 Id Tentang 

website 

2 Tentang_website Text - Tentang Website  

3 Id_admin** Int 11 Id admin 

  

7. Tabel Visi-Misi 

  Tabel visi-misi digunakan untuk menampung data 

visi-misi, tabel visi-misi dapat dilihat pada tabel 3.7. 

  Nama Tabel : tbl_visi_misi 

  Primary Key : id* 

  Foreign Key : id_Admin** 

      Tabel 3.7 Desain Tabel Visi Misi 

No Field Name Type Width Keterangan 

1  id* Int 11 Id Visi Misi 

2 Visi-misi Text - Visi-Misi 

3 Id_admin Int 11 Id Admin 

  

  3.2.2.5. Desain Interface 

1. Desain Tampilan Form Login 

 Desain tampilan  form  login digunakan untuk 

masuk ke dashboard yang berisikan field username, 
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password dan tombol login. Form login diakses oleh 

Admin. Desain Tampilan form login dapat dilihat pada 

gambar 3.7 

 

     Gambar 3.7 Desain Tampilan Login 

2. Desain Tampilan Dashboard 

Desain tampilan dashboard digunakan untuk 

melihat tampilan awal ketika admin login Desain 

Tampilan dashboard dapat dilihat pada gambar 3.8 
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Gambar 3.8 Desain Tampilan Dashboard 

 

 

3. Desain Tampilan Data Admin 

Desain tampilan data admin digunakan untuk admin 

dapat menambahkan data user baru dan juga dapat 

mengedit serta menghapus. Desain tampilan admin 

dapat dilihat pada gambar 3.9  

Gambar 3.9 Desain Tampilan Data Admin 

4. Desain Tampilan Data Guru 

 Desain tampilan data guru berfungsi untuk user 

dapat menambahkan data guru baru, dan juga dapat 

mengedit data guru dan menghapusnya. Desain 

tampilan data guru dapat dillihat pada gambar 3.10 
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Gambar 3.10 Desain Tampilan Data Guru 

5. Desain Tampilan Artikel 

Desain tampilan artikel digunakan untuk user dapat 

melakukan input data artikel terbaru dan juga dapat 

mengediti serta menghapus data artikel nya.Desain 

tampilan artikel dapat dilihat pada gambar 3.11 

Gambar 3.11 Desain Tampilan Artikel 
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6. Desain Tampilan Kategori Artikel 

 Desain tampilan kategori artikel berfungsi untuk 

user dapat menambahkan kategori baru dan juga dapat 

mengedit serta menghapus data nya. Desain tampilan 

kategori artikel dapat dilihat pada gambar 3.12 

 

Gambar 3.12 Desain Tampilan Artikel 

7. Desain Tampilan Profil 

 Desain tampilan profil digunakan untuk user dapat 

melakukan kelola profil apabila profil ingin 

diperbaharui. Desain tampilan profil dapat dilihat pada 

gambar3.13 
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Gambar 3.13 Desain Tampilan Profil 

8. Desain Tampilan Tentang Website 

Desain tampilan tentang website digunakan untuk 

user dapat melakukan kelola, apabila tentang website 

ingn diubah suatu saat. Desain tampilan tentang website 

dapat dilihat pada gambar 3.14 

Gambar 3.14 Desain Tampilan Tentang Website 
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9. Desain Tampilan  Visi dan Misi 

Desain tampilan visi-misi digunakan untuk agar 

user dapat melakukan perubahan suatu saat terhadap 

visi-dan misi.Desain tampilan visi dan misi dapat 

dilihat pada gambar  3.15 

Gambar 3.15 Desain Tampilan Visi-Misi 

 

  3.2.2.6. Interface 

1. Tampilan form login 

 Tampilan  form  login digunakan untuk masuk ke 

dashboard yang berisikan field username, password dan 

tombol login. Form login diakses oleh Admin. Desain 

Tampilan form login dapat dilihat pada gambar 3.16 
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Gambar 3.16 Tampilan Login 

 

2. Tampilan Dashboard 

 Tampilan dashboard digunakan untuk melihat 

tampilan awal ketika admin login Desain Tampilan 

dashboard dapat dilihat pada gambar 3.8 

 

Gambar 3.17 Tampilan Dashboard 
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3. Tampilan Data Admin 

 Tampilan data admin digunakan untuk admin dapat 

menambahkan data user baru dan juga dapat mengedit 

serta menghapus.  tampilan admin dapat dilihat pada 

gambar 3.18 

 

Gambar 3.18 Tampilan Data Admin 

4. Tampilan Data Guru 

 Tampilan data guru berfungsi untuk user dapat 

menambahkan data guru baru, dan juga dapat mengedit 

data guru dan menghapusnya. Desain tampilan data 

guru dapat dillihat pada gambar 3.19 
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  Gambar 3.19 Tampilan Data Guru 

5. Tampilan Artikel 

 Tampilan artikel digunakan untuk user dapat 

melakukan input data artikel terbaru dan juga dapat 

mengediti serta menghapus data artikel nya.Desain 

tampilan artikel dapat dilihat pada gambar 3.20 

 

Gambar 3.20 Tampilan Artikel 

6. Tampilan Kategori Artikel 

 Tampilan kategori artikel berfungsi untuk user dapat 

menambahkan kategori baru dan juga dapat mengedit 
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serta menghapus data nya. Desain tampilan kategori 

artikel dapat dilihat pada gambar 3.21 

 

Gambar 3.21 Tampilan Kategori Artikel 

7. Tampilan Profil 

 Tampilan profil digunakan untuk user dapat 

melakukan kelola profil apabila profil ingin 

diperbaharui. Desain tampilan profil dapat dilihat pada 

gambar3.22 

 

  Gambar 3.22 Tampilan Profil 
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8. Tampilan Tentang Website 

 Tampilan tentang website digunakan untuk user 

dapat melakukan kelola, apabila tentang website ingn 

diubah suatu saat. Desain tampilan tentang website 

dapat dilihat pada gambar 3.23 

 

Gambar 3.23 Tampilan Tentang Website 
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9. Tampilan Visi-Misi 

 Tampilan visi-misi digunakan untuk agar user dapat 

melakukan perubahan suatu saat terhadap visi-dan 

misi.Desain tampilan visi dan misi dapat dilihat pada 

gambar  3.24 

 

Gambar 3.24 Tampilan Visi-Misi 
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pembahasan yang diuraikan dalam Laporan Praktik 

Kerja Lapangan ini, dapat disimpulkan bahwa : 

Pembangunan media informasi berbasis web ini memudahkan bagi 

pengakses website baik itu siswa maupun user umum untuk memperoleh 

informasi dari sekolah. 

 

4.2. Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas, maka penulis memberikan kekurangan 

dari mediaweb ini sebagai berikut : 

1. Kurang menu khusus untuk penerimaan siswa baru. 

2. Website masih kurang unik dan menarik. 

Berikut  saran yang dapat bermanfaat dalam meingkatkan efisiensi dalam 

penyampaian informasi di Madrasah Aliyah Al-Pu’adiyah sebagai berikut : 

1. Website ini dapat dikembangkan sampai pada proses menjadi sebuah 

sistem informasi yang mencakup keseluruhan Madrasah Aliyah Al-

pu’adiyah 

2. Diharapkan untuk selanjutnya agar ditambahkan menu khusus untuk 

penerimaan siswa baru yang pendaftarannya dapat dilakukan secara 

online dan dapat langsung mencetak bukti pendaftaran tersebut ketika 

pendaftaran telah berhasil. 
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3. Dengan adanya pengembangan fiturtambahan seperti selain mencatumkan 

foto juga dapat menambahkan video kegiatan dan pengguna juga dapat 

langsung tanya jawab dengan admin melalui fitur live chat yang lebih 

lengkap kedepannya sehingga website akan menjadi lebih baik lagi 

dalam memberikan informasi. 
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