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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dinas  Perhubungan Provinsi Sumatera  Selatan  merupakan
penyelenggaraan urusan pemerintah bidang kebijakan perhubungan atau
transportasi untuk wilayah Provinsi Sumatera Selatan. Dinas Perhubungan
Provinsi Sumatera Selatan mempunyai fungsi untuk merumuskan kebijakan
bidang perhubungan dalam wilayah Kkerjanya, kebijakan teknis bidang
perhubungan, penyelenggaraan administrasi termasuk perizinan angkutan
perhubungan, evaluasi dan laporan terkait bidang perhubungan(Afifa et al.,
n.d.; Ajismanto & Hartati, 2019; Al-Adawiyah & Sugara, n.d.; Almaheri Adhi
et al., n.d.; Astuti & Sugara, n.d.; Ayu et al., 2023; Bangun et al., 2022;
Barkah et al., n.d.; Basnan & Sugara, n.d.; Budiono & Sugara, n.d.; Carlin &
Sugara, n.d.; Fatmariani, 2022; Fatmariani et al.,, 2023; Fatmariani &
Alfasyah, 2022; Fatmariani & Saputro, 2019; Febrianty et al., 2019; Febrianty
& Fatmariani, 2018; E. Hartati, 2016a, 2016b, 2016c, 2017a, 2017b, 2018; E.
Hartati et al., 2019, 2020, 2021; E. Hartati, Yuniansyah, et al., 2023; E.
Hartati, Irawan, et al., 2023; E. Hartati & Efendy, 2016; E. F. Hartati, 2016;
E. Hartati & Islami, 2017; E. Hartati & Mardiana, 2018; Khalif & Sugara,
n.d.; Mardiana & Hartati, 2018, 2020, 2019; Meidyan et al., 2021; Meidyan
Permata Putri Meidyan, 2023; Nadiyah & Sugara, n.d.; Okarajab et al., n.d.;
Oktariyani & Sugara, n.d.; Penulis et al., 2021, 2022, 2023; Permata Putri et
al., 2022; ,Sony Kiristi Yandi Pratama & Sugara, n.d.; D. Putra et al., 2023; D.
A. Putri & Sugara, n.d.; M. P. Putri et al., 2022; M. P. Putri & Hartati, 2020;
Rini, 2017; Rohman et al., n.d.; Royani & Sugara, n.d.; Setiawan & Hartati,
2022; Solihin & Sugara, n.d.; Sugara et al., 2017; Surahmat; Hartati, 2017,
Tri Octafian, 2021; Utami et al., n.d.).

Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan memiliki tugas pokok
yaitu merumuskan, menganalisa dan menyelenggarakan kegiatan di bidang
UPTD TAA dan KA Indralaua yang meliputi kebijakan, pengembangan

sarana, prasarana dan angkutan, serta pengembangan dan pengintegrasian



untuk menciptakan transportasi darat dan alatarir yang aman, selamat, tertib
dan lancar.

Politeknik Palcomtech berusaha membentuk sumber daya manusia yang
berkualitas sebagai tenaga kerja yang ahli, kreatif dan cekatan.Untuk
mencapai itu maka Politeknik Palcom tech membekali mahasiswanya dengan
keterampilan yang dipadu dengan teori dan praktik, sehingga menghasilkan
lulusan yang berkualitas yang mampu bersaing di dunia kerja. Oleh sebab itu,
di setiap perguruan tinggi mengharuskan mahasiswanya untuk melakukan
Praktik Kerja Lapangan.

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu bentuk
implementasi secara sistematis dan sinkron antara program pendidikan di
sekolah atau kampus dengan program penguasaan keahlian tertentu. Selain itu
Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu kegiatan akademik yang
wajib diikuti oleh seluruh mahasiswa pada program tertentu (Arifin, 2014).

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu mata kuliah yang
harus dipenuhi pada perguruan tinggi di Politeknik Palcomtech. Kegiatan

1



Praktik Kerja Lapangan (PKL) telah dilaksanakan kurang lebih selama satu
bulan oleh mahasiswa Program Studi D3 Sistem Informasi. Kegiatan tersebut
sebagai bentuk pendidikan dengan cara memberikan pengalaman belajar bagi
mahasiswa untuk berpartisispasi dengan kegiatan langsung di Lembaga
BUMN, BUMD, Perusahaan Swasta dan Instansi Pemerintahan
setempa(Abdi et al., n.d.; Adelin, 2015, 2016; Adelin et al., 2020; Adelin &
Adam Jaya, 2017; Adelin & Fatmariani, 2012; Agus Pujiono & mahmud
mahmud, n.d.; Agustiansyah Putra & Adelin, 2020; Ajismanto & Surahmat,
2021; Alan Novi Tompunu, 2016; Andini et al., 2018; Diagustio & Purnama,
2023; Dwiagung & Purnama, 2023; Effendi, 2012, 2020; Effendi et al., 2021,
Effendi & Khasanah, 2020; Effendi & Salim, 2017; Fahmi Ajismanto et al.,
2023; Fahmi & Purnama, 2022; Fatmariani; Hartati, 2016; Febria Sri
Handayani & Meidyan Permata Putri, 2018b, 2018a; Febrianty et al., 2020;
B. F. Febrianty et al., 2022; F. Febrianty et al., 2021; Indriana & Octafian,
2022; Karlina & Purnama, 2023; Keputusan Dirjen Penguatan Riset dan
Pengembangan Ristek Dikti et al., 2018; Krisnanda Harianto, 2021; Lestari
Pratiwi et al., 2023; Mahmud & Aprizal, n.d.; Meidyan Permata, 2016;
Meidyan Permata Putri, 2017; Meilani & Purnama, 2023; Melani & Mahmud,
2020a, 2020b; Mellynia & Purnama, 2022; Nursintia & Putri, 2021; Permata
Putri JI Basuki, 2017; Permata Putri et al., 2019; Permata Putri & Meilani,
n.d.; Prasetya et al., 2023; D. Pratama & Purnama, 2022; R. A. A. Pratama et
al., 2023; Purnama et al., 2022; Purnama, Antoni, & Akbar, 2019; Purnama,
Antoni, Akbar, et al., 2019; Purnama & Melani, 2022, 2023; Purnama
Zidane, 2022; K. A. Putra & Adelin, 2020; M. P. Putri, 2013; M. P. Putri et
al., n.d., 2020; M. P. Putri & Bobby, 2020; M. P. Putri & Effendi, 2019;
Renaldi, 2021; Rio Nugroho & Effendi, 2020; Salim & Effendi, 2017;
Saputra et al., 2020; Sidik & Purnama, 2023; Sri Handayani & Adelin, 2019;
Sri Handayani & Permata Putri, n.d.; Suryanti & Sugara, 2023; Valentine et
al., 2022; Wijaya & Octafian, 2021; Yarza Aprizal & Mahmud Mahmud,
2023)t.

Penulis memilih Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan sebagai

tempat pelaksanaan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dikarenakan ilmu



yang telah didapatkan pada perkuliahan dapat diterapkan secara langsung di
Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan dan penulis juga ingin
mengetahui lebih banyak mengenai dunia kerja serta belajar cara kerja yang
ada di instansi pemerintahan. Dengan adanya Praktik Kerja Lapangan (PKL)
mahasiswa akan memperoleh banyak manfaat yang nantinya akan dapat
diterapkan setelah menyelesaikan studi dan memasuki dunia kerja.

Kegiatan Praktik Kerja Lapangan pada Dinas Perhubungan Provinsi
Sumatera Selatan. Penulis ditempatkan pada bagian UPTD TAA dan KA
Indralaya. Penulis melakukan kegiatan Praktik Kerja Lapangan pada Dinas
Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan dibimbing langsung oleh Ibu Yeyen
Marleni, SP., MM. Sebagai pembimbing lapangan. Selama melaksanakan
kegiatan Praktik Kerja Lapangan pada bagian UPTD TAA dan KA Indralaya
pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan penulis mengerjakan
tugas salah satunya adalah membuat salinan dokumen untuk memudahkan
keperluan administrasi.

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penelitian ini berjudul
“Laporan Kegiatan Administrasi pada Divisi UPTD Pelabuhan TAA dan
KA Indralaya”.

1.2 Tujuan Praktik Kerja Lapangan

Praktik Kerja Lapangan ini merupakan proses awal untuk
mempersiapkan diri dalam memasuki lingkungan kerja. Adapun tujuan dari
Praktik Kerja Lapangan ini adalah menjadi salah satu syarat dalam
menyelesaikan mata kuliah Praktik Kerja Lapangan (PKL), memberikan



gambaran lingkungan kerja kepada mahasiswa tingkat akhir, memperoleh
pengalaman kerja pada saat melaksanakan kegiatan praktik kerja lapangan
pada salah satu Instansi Pemerintahan setempat serta mengetahui secara
langsung aktivitas pekerjaan di Bidang UPTD TAA dan KA Indralaya pada

Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan.

1.3 Manfaat Praktikm Kerja Lapangan

1.3.1 Bagi Mahasiswa
Manfaat yang diperoleh oleh mahasiswa dengan adanya praktik kerja
lapangan adalah :

1. Mengembangkan ilmu yang diperoleh serta keterampilan mahasiswa
program diploma sesuai dengan pengetahuan yang diperoleh selama
mengikuti perkuliahan di Jurusan D3 Sistem Informasi.

2. Belajar untuk mengenal serta memahami kondisi nyata dunia kerja dan
dinamika kerja pada unit-unit kerja. Baik dalam lingkungan
pemerintahan maupun perusahaan.

3. Mendapatkan pengetahuan mengenai apa saja yang sedang dibutuhkan

di dunia industri saat ini.

1.3.2 Bagi Program Studi

Manfaat yang diperoleh bagi program studi dengan adanya
kegiatan Praktik Kerja Lapangan yang dilaksanakan oleh mahasiswa
adalah Mempersiapkan sumber daya manusia berkualitas yang sesuai
dengan kebutuhan dunia kerja di era saat ini, mendapatkan umpan balik
sebagai bahan evaluasi untuk menyempurnakan kurikulum yang sesuai
dengan kebutuhan di lingkungan instansi atau perusahaaan sehingga
menemukan penyesuaian dengan kebutuhan tenaga kerja yang

kompeten dalam bidangnya.



1.3.3 Bagi Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan

Manfaat yang diperolen Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera
Selatan dengan adanya mahasiswa yang melaksanakan kegiatan Praktik
Kerja Lapangan adalah :

1. Dapat menjalin hubungan yang teratur dan dinamis serta membangun
kerja sama yang saling menguntungkan dan bermanfaat bagi instansi
dengan Lembaga Perguruan Tinggi.

2.  Memberikan kontribusi dan tenaga kerja bagi instansi untuk dapat
menghemat waktu dan tenaga dalam menjalankan pekerjaannya.

3. Meningkatkan citra instansi terhadap mahasiswa.

1.4 Tempat Praktik Kerja Lapangan
Kegiatan Praktik kerja lapangan ini dilakukan di Dinas Perhubungan
Provinsi Sumatera Selatan yang beralamat di Jalan Kapten A. Rivai No.51
Sungai Pangeran,Kec.llir Tim. I, Kota Palembang, Sumatera Selatan, Kode
Pos : 30127.
1.5 Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan
Praktik Kerja Lapangan (PKL) pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera
Selatan dilakukan pada tanggal 06 September 2021 sampai dengan 07 Oktober
2021, waktu pelaksanaan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) pada hari
Senin sampai dengan hari Kamis mulai dari pukul 07.30 WIB sampai dengan
pukul 16.00 WIB. Khusus pada hari jumat kegiatan Praktik Kerja Lapangan
dilakukan mulai pukul 07.30 WIB sampai dengan pukul 16.30 WIB.

1.6 Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data merupakan suatu cara yang digunakan untuk
mengumpulkan berbagai informasi, data — data serta fakta yang terkait pada
saat di lapangan. Adapun teknik pengumpulan data yang penulis gunakan
dalam menulis Laporan Praktik Kerja Lapangan ini adalah :



1.6.1 Metode Observasi

Observasi Menurut Sugiyono (2017;203) mengemukakan bahwa
observasi adalah teknik pengumpulan data untuk mengamati perilaku
manusia, proses kerja, dan gejala-gejala alam, dan responden. Dalam
penelitian ini peneliti melakukan pengamatan langsung untuk
menemukan fakta-fakta di lapangan.

Observasi yang dilakukan pada metode ini penulis melakukan
pengamatan langsung mengenai cara bekerja pada setiap karyawan yang
berhubungan dengan UPTD Pelabuhan TAA dan KA indralaya.

1.6.2 Metode Wawancara

Menurut Tersiana (2018: 12), wawancara merupakan suatu cara
pengumpulan data penellitian dengan cara tanya-jawab secara langsung
dengan subjek yang berkontribusi langsung dengan objek yang diteliti.
Dalam pelaksanaan wawancara, agar pokok-pokok permasalahan
terarah, penulis menggunakan pedoman wawancara semi terstruktur

Pada metode ini penulis melakukan pengamatan langsung mengenai
cara bekerja pada setiap karyawan yang berhubungan dengan Bendahara
Pembantu UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya tersebut mengenai
kendala yang timbul dalam kegiatan pembendaharaan.

1.6.3 Dokumentasi

Menurut Silaen (2018:160) dokumentasi adalah peninggalan
tertulis mengenai data berbagai kegiatan atau kejadian dari satu
organisasi yang darisegi relatif belum terlalu lama. Jika peninggalan
tertulis yang relatif belum terlalu lama. Jika peninggalan tertulis yang
relatif cukup lama maka berubah menjadi bukti-bukti historis mengenai
keadaan atau peristiwa masa lalu. Konsensus mengenai durasi waktu
sulit ditentukan karena tergantung dari jenis peninggalan tersebut.

Pada metode ini penulis melakukan pengamatan langsung
mengenai cara bekerja pada setiap karyawan yang berhubungan dengan

Bendara Pembantu berupa peraturan - peraturan dan arsip dokumen



terdahulu yang dibutuhkan oleh penulis untuk mengerjakan laporan,
diantaranya foto saat melakukan kegiatan Pendataan dan pemrosesan
data di UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya.



BAB Il
KEADAAN UMUM TEMPAT PKL

2.1 Profil Perusahaan Dan Sejarah

Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan merupakan gabungan
dari Kantor Wilayah Departemen Perhubungan (Kanwil Dephub) dan Dinas
Lalu Lintas Angkutan Jalan (DLLAJ).

Kantor Wilayah Departemen Perhubungan (Kanwil Dephub) adalah
merupakan instansi vertikal yang berlangsung di bawah kendali Menteri
Perhubungan melalui Direktur Jenderal Perhubungan Darat, Direktur Jenderal
Perhubungan Laut, Direktur Jenderal Perhubungan Udara dan Direktorat
Jenderal Pos dan Telekomunikasi. Dinas Lalu Lintas Angkutan Jalan
(DLLAJ) adalah merupakan instansi horizontal yang langsung di bawah
kendali Gubernur dengan tugas dan fungsi Dinas LLAJ khusus menangani
masalah Perhubungan Darat.

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 2000 tentang
Kewenangan Pemerintah dan Kewenangan Provinsi sebagai Daerah Otonomi,
maka terbentuklah Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan, dimana
Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan merupakan gabungan dari eks
Kanwil Perhubungan dan Dinas LLAJ. Kemudian dengan adanya Peraturan
Daerah Nomor 8 Tahun 2008 kembali terjadi penggabungan antara Dinas
Perhubungan dengan Badan Komunikasi dan Informatika sehingga menjadi
Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera Selatan.

Kemudian adanya Peraturan Daerah Nomor 14 Tahun 2016 Tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Sumatera Selatan,
terjadi pemecahan antara Dinas Perhubungan dengan Dinas Komunikasi dan
Informatika Provinsi Sumatera Selatan, sehingga menjadi Dinas
Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan dengan alamat Jalan Kapten A.
Rivai No. 51 Palembang yang dulunya merupakan kantor Dinas Lalu Lintas

Angkutan Jalan.



2.2 Visi dan Misi Dinas Perhubungan

2.2.1 Visi Dinas Perhubungan
Dalam rangka mengoptimalkan stabilitas kinerja yang berorientasi
pada pencapaian hasil yang baik dan mensinkronisasikan kebijakan yang
berasal dari Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan, maka dirumuskan visi
Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan yaitu :
” Terwujudnya pelayanan jasa perhubungan yang andal
mendorong pertumbuhan sektor-sektor lain secara efektif dan efisien .
2.2.2 Misi Dinas Perhubungan.
Untuk merealisasikan visi yang telah ditetapkan, diperlukan juga
misi yang akan dilaksanakan sesuai dengan tugas pokok dan fungsi
Dinas Perhubungan Sumatera Selatan. Misi Dinas Perhubungan
Provinsi Sumatera Selatan adalah sebagai berikut :
a. Meningkatkan kapasitas Sumber Daya Manusia (SDM) Bidang
Perhubungan dalam rangka meningkatkan profesionalisme kerja.
b. Mengembangkan inovasi-inovasi baru terhadap perkembangan
teknologi Bidang Perhubungan.
c. Meningkatkan daya jangkau infrastruktur Bidang Perhubungan
untuk memperluas aksesibilitas masyarakat terhadap informasi.
d. Meningkatkan pembinaan, pengawasan dan ketertiban Bidang
Perhubungan yang ada agar berfungsi secara maksimal.
2.3 Struktur Organisasi
Setiap perusahaan besar dan maupun kecil mempunyai struktur formal
untuk menjamin agar orang-orang di dalamnya melaksanakan tugas yang
mengarah kepencapaian tujuan perusahaan. Organisasi formal merupakan
sistem  tugas, hubungan  wewenang, tanggung jawab, dan
pertanggungjawaban yang dirancang oleh manajemen agar pekerjaan dapat
dilakukan. Untuk itu perlu dibuat suatu bagan yang menggambarkan tentang
hubungan tersebut termasuk hubungan antara masing-masing tugas dan

fungsi.



Berdasarkan pengamatan yang penulis lakukan terhadap struktur
organisasi yang terdapat pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera
Selatan maka penulis menyimpulkan bahwa bentuk struktur organisasi yang
digunakan oleh Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan adalah
struktur organisasi garis karena struktur yang dipakai terdapat garis
wewenang dan tanggung jawab yang menghubungkan langsung antara
atasan dan bawahan.

Adapun struktur organisasi Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera
Selatan dapat dilihat pada pada Bagan 2.1
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KELOMPOK

JABATAN FUNGSIONAL

SEKRETARIAT
DINAS

KASUBBAG
PERENCANAAN,
EVALUASI DAN

KASUBBAG KEUANGAN

KASUBBAG UMUM DAN
KEPEGAWAIAN

KABID LALU LINTAS JALAN

KABID ANGKUTAN JALAN

KASI MANAJEMEN DAN
REKAYASA
LALU LINTAS JALAN

KASI PENGENDALIAN
OPERASIONAL LALU LINTAS

KASI ANGKUTAN JALAN

KASI PEMADU MODA DAN
TEKNOLOGI PERHUBUNGAN

KABID

PELAYARAN

KASI KEPELABUHAN

KAS

JASA PELAYARAN

| BADAN USAHA DAN

KABID PERKERETAAPIAN
DAN PENGEMBANGAN

KASI SARANA DAN
PRASARANA
PERKERETAAPIAN

KASI LALU LINTAS DAN
ANGKUTAN

PERKERETAAPIAN

JALAN
KASI KESELAMATAN KASI ANGKUTAN KASI LINGKUNGAN
— LALU LINTAS JALAN — KASI TERMINAL .- PELAYARAN — PERHUBUNGAN
RAKYAT DAN ASDP
KEPALA UPTD KEPALA UPTD KEPALA UPTD
PENGELOLAAN TERMINAL PPTAA & KERTALAYA PASDPL
KELOMPOK KASUBBAG TATA USAHA KELOMPOK KASUBBAG TATA USAHA KELOMPOK KASUBBAG TATA USAHA
JABATAN FUNGSIONAL T UPTD PENGELOLAAN JABATAN FUNGSIONAL | UPTD PPTAA & KERTALAYA JABATAN FUNGSIONAL 1 UPTD PASDPL
TERMINAL

KASI OPERASIONAL
UPTD PENGELOLAAN
TERMINAL

KASI SARANA DAN
PRASARANA
UPTD PENGELOLAAN

KASI OPERASIONAL
PP TANJUNG API-API

KASI OPERASIONAL
KERTALAYA

KASI OPERASIONAL
UPTD PASDPL

KASI SARANA DAN
PRASARANA
UPTD PASDPL

GAMBAR 2.1 Struktur Organisai Dinas perhubungan Provinsi Sumatera selatan
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2.4 Tugas dan Wewenan

a. Kepala Dinas

Kepala Dinas mempunyai tugas menyelenggarakan urusan

pemerintahan yang menjadi kewenangan Pemerintah Provinsi di bidang

perhubungan dan tugas pembantuan yang ditugaskan kepada Pemerintah

Provinsi. Kepala Dinas mempunyai fungsi :

1.

Pengkoordinasian pengumpulan dan pengolahan data, penyusunan
rencana dan program bidang perhubungan.

. Perumusan kebijakan di bidang UPTD TAA dan KA Indralaya,

perkeretaapian, pelayaran dan penerbangan yang menjadi kewenangan
daerah dan tugas perbantuan yang ditugaskan kepada pemerintah

provinsi.

. Pelaksanaan kebijakan di bidang UPTD TAA dan KA Indralaya,

perkeretaapian, pelayaran dan penerbangan yang menjadi kewenangan
daerah dan tugas perbantuan yang ditugaskan kepada pemerintah

provinsi.

. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang UPTD TAA dan KA

Indralaya, perkeretaapian, pelayaran dan penyeberangan yang menjadi
kewenangan daerah dan tugas perbantuan yang ditugaskan kepada
pemerintah provinsi.

Pelaksanaan pembangunan sarana dan prasarana di bidang perhubungan.

. Pelaksanaan urusan kepegawaian, keuangan, perlengkapan, informasi

dan teknologi perhubungan, hukum dan hubungan masyarakat, tata

usaha serta rumah tangga.

. Pengkoordinasian penatausahaan, pemanfaatan dan pengamanan barang

milik negara/daerah.

. Pembinaan unit pelaksana teknis dinas.
. Pelaksanaan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh pimpinan.
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b. Sekretariat

Sekretaris mempunyai tugas merencanakan, menyusun program,

melaksanakan pembinaan administrasi yang meliputi Kketatausahaan,

kepegawaian, perlengkapan, pemeliharaan kantor dan pengelolaan

keuangan. Sekretariat mempunyai fungsi :

1.

Pengkoordinasian penyusunan rencana, program, anggaran, evaluasi,

pengolahan data dan pelaporan.

. Pemberian dukungan administrasi yang meliputi kepegawaian,

pendidikan dan pelatihan, ketatausahaan, keuangan,
kerumahtanggaan, perlengkapan, kerjasama, hubungan masyarakat,

kearsipan dan dokumentasi.

. Penyediaan dan pemeliharaan peralatan, perlengkapan, prasarana dan

fasilitas kantor.

. Penataan organisasi dan tatalaksana.

Pengkoordinasian dan penyusunan peraturan dan perundang-undangan.

. Pengelolaan penatausahaan, pemanfaatan dan pengamanan barang

milik negara/daerah.

. Pelaksanaan, pengkoordinasian dan pengembangan informasi dan

teknologi perhubungan.

. Pelaksanaan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh

pimpinan. ¢c. Subbagian Perencanaan, Evaluasi dan Pelaporan

Subbagian perencanaan, evaluasi dan pelaporan mempunyai tugas

pokok melaksanakan pengendalian kegiatan Sub Bagian Perencanaan dan

Pelaporan, membantu Sekretaris Dinas melaksanakan koordinasi

penyusunan bahan kebijakan teknis, evaluasi dan pelaporan kegiatan

dinas. Dalam menyelenggarakan tugas pokok, Subbagian Perencanaan

dan Pelaporan mempunyai fungsi sebagai berikut :

1.

Membuat rencana, program dan evaluasi serta pengembangan
kegiatan pemerintahan dan pembangunan bidang perhubungan.



10.

11.

12.

13.
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Menyiapkan dan mengkoordinasikan penyusunan program kerja
tahunan pemerintahan dan pembangunan bidang perhubungan.
Mengkoordinasikan usulan program tahunan perhubungan dengan
instansi lain.

Menyiapkan usulan penetapan kepala satuan kerja pembangunan dan
pimpinan pelaksana kegiatan di bidang perhubungan.

Mengevaluasi dan mengkoordinasikan usulan program pembangunan
perhubungan yang diusulkan oleh pemerintah kabupaten/kota dan unit
pelaksana teknis vertikal maupun badan usaha milik negara di
lingkungan perhubungan di daerah sebelum ditampung dalam program
pemerintah provinsi dan atau diusulkan ke pemerintah pusat.

Menyusun dan mengkoordinasikan rencana pembangunan bidang
perhubungan jangka menengah dan panjang.

Membuat rencana pengembangan jaringan dan pelayanan jasa
perhubungan.

Membuat dokumen bidang perhubungan berupa kinerja sarana dan
prasarana perhubungan, tatanan transportasi wilayah, renstra dan
dokumen lainnya.

Menyusun dan merencanakan pengembangan informasi teknologi
bidang perhubungan.

Menyiapkan usulan teknis pembangunan dan pengembangan yang
berkaitan dengan sarana dan prasarana transportasi.
Mengkoordinasikan dan menyelesaikan temuan dan tindak lanjut
laporan hasil temuan pemeriksaan dan pengawasan pelaksanaan
pembangunan perhubungan, baik oleh auditor pemerintah maupun
masyarakat.

Melakukan pemantauan dan evaluasi pelaksanaan kegiatan
pemerintahan dan pembangunan bidang perhubungan.

Melakukan analisa dan evaluasi kinerja operasional bidang

perhubungan.
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14. Menyusun program laporan baik laporan penyelenggaraan

pemerintahan maupun pembangunan berupa laporan bulanan,
laporan triwulan, laporan tahunan, laporan akuntabilitas kinerja

pemerintahan dan laporan lainnya.

15. Melaksanakan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh

pimpinan. d. Subbagian Keuangan

Untuk dapat melaksanakan kewajibannya. Subbagian Keuangan

pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan memiliki tugas yaitu

sebagai berikut :

1.

9.

Melaksanakan pengelolaan tata usaha keuangan dan administrasi
keuangan.

Menyiapkan bahan dan penyusunan anggaran.

Melaksanakan tata usaha keuangan meliputi pembukuan, penyusunan,
pertanggungjawaban dan pengamanan dokumen keuangan.
Menyiapkan bahan dan penyusunan tindak lanjut laporan hasil
pemeriksaan dan penyelesaian proses tuntutan ganti rugi/tuntutan
bendahara.

Melaksanakan penyusunan pembuatan daftar gaji dan tunjangan
daerah serta pembayaran.

Melaksanakan pembendaharaan keuangan anggaran belanja rutin dan
pembangunan.

Melaksanakan penyiapan bahan pembinaan administrasi dan
pembukuan keuangan anggaran pendapatan/penerimaan.
Melaksanakan penyusunan bahan evaluasi dan laporan kegiatan
subbagian keuangan.

Melaksanakan koordinasi dengan unit kerja terkait.

10. Melaksanakan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh pimpinan.

Kelompok Jabatan Fungsional

Kelompok jabatan fungsional memiliki kewajiban yaitu membantu

melaksanakan tugas serta fungsi Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera
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Selatan sesuai dengan keahlian dan kebutuhan. Kelompok jabatan
fungsional terdiri dari sejumlah tenaga serta jenjang jabatan fungsional
yang terbagi dalam kelompok berdasarkan kebutuhan sesuai perundang —
undangan.
Bidang UPTD Pelabuhan Penyeberangan Tanjung Api-Api dan
Kereta Api Indralaya

Bidang UPTD Pelabuhan Penyebrangan Tanjung Api-Api dan
Kereta Api Indralaya ini  mempunyai tugas melaksanakan
penyelenggaraan Pelabuhan Penyeberangan Tanjung Api-Api serta
pengawasan terhadap kepemilikan Kereta Api di Stasiun Indralaya.
adapun tugas pokok dan fungsi masing-masing pemegang jabatan di
UPTD ini adalah sebagai berikut :
1. Kepala UPTD mempunyai fungsi :

1. Menyelenggarakan pengoperasian dan pengendalian pelabuhan
penyeberangan tanjung api-api dan kereta api Indralaya.

2. Melaksanakan penyiapan bahan perumusan kebijakan, evaluasi dan
pelaporan.

3. Melaksanakan kebijakan terkait penyelenggaraan, operasional dan
pelayanan pelabuhan penyeberangan tanjung api-api dan kereta api
Indralaya.

4. Menyusun rencana, program, anggaran, evaluasi, pengolahan data
dan pelaporan.

5. Melaksanakan dan mengawasi pemungutan retribusi pelayanan jasa
dan/atau pungutan lain yang sah sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan.

6. Melaksanakan koordinasi dengan instansi lain terkait operasional
dan pelayanan serta pemeliharaan sarana dan prasarana.

7. Melaksanakan pengawasan, pemeriksaan, pengujian dan
pemeliharaan sarana dan prasarana.

8. Pembagian tugas kepada Kepala Subbagian, Kepala Seksi dan
Pelaksana serta Fungsional.
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9. Pengevaluasian pelaksanaan kegiatan.

10. Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh pimpinan.

. Sub bagian Tata Usaha UPTD Pelabuhan Penyeberangan

Tanjung Api-Api dan Kereta Api Indralaya mempunyai tugas :

1. Mengelola urusan ketatausahaan, keuangan, kepegawaian, umum,
humas dan kerjasama.

2. Menyusun rencana, program, anggaran, evaluasi,
pengolahandata dan pelaporan.

3. Menyelenggarakan kebijakan di bidang pelabuhan penyeberangan
Tanjung Api-Api dan kereta api Indralaya.

4. Melaksanakan perencanaan, pengusulan kebutuhan dan
pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM).

5. Menyediakan dan memelihara peralatan, perlengkapan, sarana
prasarana dan fasilitas kantor.

6. Mengelola dan memelihara barang milik daerah.

7. Menyelenggarakan dan melaksanakan urusan kearsipan dan
penatausahaan surat menyurat serta dokumen lainnya.

8. Melaksanakan pemeliharaan rutin/berkala dan perbaikan sarana dan
prasarana.

9. Merencanakan program dan kegiatan UPTD.

10. Memberi petunjuk dan membagi tugas kepada pelaksana.

11.Melakukan penilaian sasaran kinerja pelaksana.

12.Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh pimpinan.

. Seksi Operasional Pelabuhan Penyeberangan Tanjung Api-Api

mempunyai tugas :

1. Melaksanakan kebijakan dan tugas terkait penyelenggaraan
operasional pelabuhan penyeberangan Tanjung Api-Api.

2. Membuat dan mengatur jadwal operasional pelabuhan
penyeberangan Tanjung Api-Api.

3. Menyiapkan dan mengatur jadwal tugas dan petugas operasional
pelabuhan penyeberangan Tanjung Api-Api.



10.

11.
12.
13.
14.
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Melaksanakan dan mengawasi pemungutan retribusi jasa
kepelabuhanan dan/atau pungutan lain yang sah sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan.

Melaksanakan pengawasan keamanan, ketertiban, kelancaran dan
keselamatan penumpang kapal.

Melaksanakan penanggulangan bencana dan musibah kecelakaan
kapal.

Melaksanakan pengawasan, pemeriksaan dan pengujian sarana dan
prasarana.

Melaksanakan koordinasi dengan instansi lain terkait operasional
dan pelayanan pelabuhan.

Melaksanakan evaluasi dan pelaporan terkait operasional dan
pelayanan pelabuhan.

Melaksanakan pengumpulan dan pengolahan data penumpang
Kapal.

Merencanakan program dan kegiatan uptd.

Memberi petunjuk dan membagi tugas kepada pelaksana.
Melakukan penilaian sasaran kinerja pelaksana.

Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh pimpinan.

4. Seksi Operasional Kereta Api Indralaya mempunyai tugas :

1.

Melaksanakan kebijakan dan tugas terkait penyelenggaraan

operasional dan pelayanan kereta api Indralaya.

. Membuat dan mengatur jadwal operasional kereta api Indralaya.

. Melaksanakan dan mengawasi keamanan, ketertiban, kelancaran

dan keselamatan penumpang kereta api Indralaya.

. Melaksanakan penanggulangan bencana dan musibah kecelakaan

kereta api Indralaya.

. Melaksanakan koordinasi dengan instansi lain terkait operasional

dan pelayanan kereta api Indralaya.

. Melaksanakan pengawasan, pemeriksaan dan pengujian sarana dan

prasarana kereta api Indralaya.
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7. Melaksanakan evaluasi dan pelaporan terkait operasional dan
pelayanan kereta api Indralaya.

8. Melaksanakan pengumpulan dan pengolahan data penumpang
kereta Api Indralaya.

9. Merencanakan program dan kegiatan UPTD.

10. Memberi petunjuk dan membagi tugas kepada pelaksana.

11. Melakukan penilaian sasaran kinerja pelaksana.

12. Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh pimpinan.



BAB IlI
HASIL DAN PENCAPAIAN KEGIATAN PKL

3.1 Pelaksanaan Kerja

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang berlangsung selama
kurang lebih satu bulan terhitung mulai dari tanggal 06 September sampai
dengan 07 Oktober 2021. Kegiatan Praktik Kerja Lapangan pada Dinas
Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan dilaksanakan pada hari senin sampai
dengan hari kamis di mulai dari pukul 07.30 WIB sampai dengan pukul 16.00
WIB. Khusus untuk hari jumat kegiatan Praktik Kerja Lapangan pada Dinas
Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan dimulai pada pukul 07.30 WIB
sampai dengan pukul 16.30 WIB. Kegiatan praktik Kerja Lapangan (PKL)
dilaksanakan pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan yang
berlokasi di Jalan Kapten A.Rivai No.51, Kel.Sungai Pangeran, Kec. Ilir
timur | Kota Palembang.

Pelaksanaan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) penulis ditempatkan
di bagian UPTD TAA dan KA Indralaya pada Dinas Perhubungan Provinsi
Sumatera Selatan. Selama melakukan kegiatan Praktik kerja Lapangan di bagian
UPTD TAA dan KA Indralaya pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera
Selatan penulis memiliki tanggung jawab untuk dapat melaksanakan kegiatan
Praktik Kerja Lapangan dengan bersungguh-sungguh dan disiplin kepada
pembimbing lapangan yaitu Ibu Yeyen Marleni, SP., MM selaku Bendahara
Pembantu UPTD TAA dan KA Indralaya.

Selama melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) pada
Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan penulis diberikan pengarahan
oleh Ibu Yeyen Marleni, SP., MM selaku pembimbing PKL dari penulis.
Pengarahan yang diberikan oleh Ibu Yeyen Marleni, SP., MM dilakukan secara
lisan yang diawali dengan memperkenalkan instansi, beserta staf dan jajaran
yang ada pada bidang UPTD TAA dan KA Indralaya pada Dinas

19
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Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan. Adapun tugas dan pekerjaan yang
diberikan kepada penulis selama melakukan kegiatan Praktik kerja
Lapangan di bagian UPTD TAA dan KA Indralaya memiliki kaitan dengan
salah satu bidang ilmu yang didapatkan oleh penulis selama perkuliahan
yaitu mengenai administrasi perkantoran. penulis berkerja sebagai Assisten
Bendahara Pembantu di UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya,
Adapun dapat penulis sampaikan beberapa kegiatan yang telah dilakukan
penulis yang berhubungan pada kegiatan Asisten Bendahara Pembantu
pada table berikut :

kegiatan yang telah dilakukan penulis yang berhubungan pada kegiatan

Asisten Bendahara Pembantu pada table berikut :
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Table 3.1 Laporan Kegiatan.

No

Tanggal Kegiatan

Laporan Kegiatan

Senin, 06 September 2021

Pengenalan Perusahaan di bidang
UPTD Pelabuhan TAA Dan KA
Indralaya  beserta pengenalan
Pejabat dan Staf di Lingkungan
UPTD.

Selasa, 07 September 2021

Pengenalan Kegiatan dan Tugas
pokok dan fungsi di bidang UPTD
Pelabuhan TAA dan KA Indralaya.

Rabu, 08 September 2021

e Membantu Membuat Kwintasi
Air dan BBM, Kwitansi
Belanja Alat Alat Kebersihan
dan ATK.

e Membantu merekap  Absen
Pegawal di Website
esumsel.sumselprov.go.id pada
Bulan September 2021.

Kamis, 09 September 2021

e Merekap Laporan  Data
Produktifias Kendaraan
Bulan Agustus 2021.

e Menerima surat masuk dari

Kepala Dinas Perhubungan

Provinsi Sumatera Selatan

Jumat, 10 September 2021

Membantu membuat Nota dinas

Pengadaan Belanja Air Bersih.

Senin, 13 September 2021

Membantu membuat Recana Kerja
Anggaran (RKA).

Selasa, 14 September 2021

Membantu Membuat Surat Tugas
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Perjalanan Dinas ke Pelabuhan
Penyeberangan Tanjung Api-Api
dalam rangka Rapat Stackholder

Pelabuhan.
8. | Rabu, 15 September 2021 Tidak ada kegiatan (Dinas Luar ke
Pelabuhan Penyeberangan Tanjung
Api-Api).
9. Kamis, 16 September 2021 Membantu  Membuat  Laporan
Perjalan Dinas serta Surat Perintah
Perjalanan Dinas.
10. [ Jumat, 17 September 2021 e Membantu Membuat Nota Dinas
Pengadaan Komputer.
e Membantu mengetik Nota Dinas
Pemeriksaan Kegiatan
Pemeliharaan Gedung Kantor
Pelabuhan TAA.
11. [ Senin, 20 September 2021 Membantu  Membuat Kwintasi
Kegiatan Belanja alat Pemadam
Kebaran dan Kwitansi Pemeliharan
CCTV.
12. | Selasa, 21 September 2021 | Membantu Membuat Hargal
Perkiraan Sendiri Belanja ATK.
13. [ Rabu, 22 September 2021 Mengetik Nota Dinas Perawatan
Mobil Dinas.
14. | Kamis, 23 September 2021 | e Membantu Mengetik  Laporan
Perjalan Dinas.
e Print-out Surat Perintah
Perjalanan Dinas.
15. | Jumat, 24 September 2021 Membuat Kerangka Kerja Anggaran

(KAK) redesain Gedung.
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16.

Senin, 27 September 2021

Membuat  Kerangka Kerjal
Anggaran  (KAK) Pengadaan
Lemari ES.

Foto Copy KAK Laporan

Asuransi.

17.

Selasa, 28 September 2021

Membantu Mengetik Kerangka
Acuan Kerja (KAK) Pengadaan
Belanja Pakaian Dinas.
e Membantu Mengetik Kerangka
Acuan Kerja (KAK) Pengadaan
Mesin potong Rumput.

18.

Rabu, 29 September 2021

e Membantu Mengetik Kerangka
Acuan Kerja (KAK) Pendaan
Moubelair.

e Membantu Mengetik Kerangka
Acuan Kerja (KAK)
Pemeliharaan CCTV.

19.

Kamis, 30 September 2021

Membuat Nota Dinas Perawatan
Mobil dinas.

20.

Jumat, 1 Oktober 2021

Rekap Absen Pegawai di Website
esumsel.sumselprov.go.id pada
Bulan September 2021.

21.

Senin, 4 Oktober 2021

Membantu ~ Membuat Laporan
Perjalan Dinas, Surat  Perintah
Perjalanan Dinas, dan  kwitansi
kegiatan belanja Air bersih serta

kwitansi kegiatan belanja BBM.




24

22.

Selasa, 5 Oktober 2021

e Membantu Membuat Kwintasi
Kegiatan Belanja Prabotan
Kantor, Kwitansi Tagihan Air.

e Mengetik Nota dinas perawatan
mobil dinas BG 1772 MZ.

23.

Rabu, 6 Oktober 2021

Merekap Laporan Data Produktifias
Kendaraan Bulan September 2021,

24.

Kamis, 7 Oktober 2021

Penutupan Praktik Kerja Lapangan

Sumber

: Diolah sendiri

Sebelum dilakukannya kegiatan Praktik Kerja lapangan penulis

diberikan pengarahan oleh Ibu Yeyen Marleni, SP., MM secara lisan

mengenai kegiatan-kegiatan yang dilakukan pada bagian UPTD TAA dan

KA Indralaya dan diperkenalkan pada seluruh karyawan di bagian UPTD

TAA dan KA Indralaya pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera

Selatan. Dalam melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di

bagian UPTD TAA dan KA Indralaya pada Dinas Perhubungan Provinsi

Sumatera Selatan, adapun tugas yang diberikan kepada penulis yaitu.

1. Merekap Absen Pegawai.

Absen pegawai di Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan

sejatinya telah menggunakan system Finger dan terkoneksi pada website :

http://esumsel.sumselprov.go.id/ dengan menggunakan ID Bendahara

Pembantu di masing-masing bidang, Pada Kesempatan ini penulis di

berikan tugas untuk melakukan proses perekapan dan penguploadan data
pegawai di UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indaralaya. Berikut dapat
disampaikan contoh halaman depan website :



http://esumsel.sumselprov.go.id/
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PROVINSI SUMATERA SELATAN &

PNS PPPK Non PNS Anggota DPRD

14,381 Org 100 Org

Anggaran Penerimaan Pemblayaan -_—
Anggaran Pendapatan . Anggaran Pengeluaran Pembiayaan
99 P Anggaran Belanja I

Rp 100.-

Sumber : http://esumsel.sumselprov.go.id/

Gambar 3.1 Halaman Depan Website Absen esumsel.sumselprov.go.id

2. Membuat Kwitansi Pencairan Dana Kegiatan.

Kwitansi pencairan dana digunakan sebagai kelengkapan dokumen
proses pencarian uang kegiatan di lingkup UPTD Pelabuhan TAA dan KA
Indralaya, pada kesempatan ini penulis diberikan tugas membuat kwitansi
tersebut dengan berpatokan pada Dokumen Pelaksanaan Anggaran Satuan
Kerja Perangkat Daerah (DPA SKPD) tahun Anggaran 2021.

Berikut dapat penulis sampaikan contoh kwintansi dan dokumentasi
Kegiatan tersebut :

'\

Gambar 3.2 Dokumentasi Kegiatan Pengetikan Kwitansi.


http://esumsel.sumselprov.go.id/
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[PINAS PERHUBUNGAN No.Bukti :
PROVINSI SUMATERA SELATAN

KWITANSI

TAHUN ANGGARAN...: 2021

KODE REKENING  : 5.1.02.01.01.0031

Sudah Terima dari : Kuasa Pengguna Dinas Per Provinsi Sumatera Selatan

Uang Sebesar :  Sebelas Juta Dua Belas Ribu Rupiah

Untuk Pembayaran : Belanja Alat/Bahan Untuk Kegiatan Kantor-Alat Listrik Kegiatan Pengoperasian dan
h

Regional UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya
Dinas Perhubungan Prov. Sumsel Tahun Anggaran 2021

Rp. 11.012.000,-
Palembang, - 2021
Setuju dibayar Pejabat Pelaksana Teknis Lunas dibayar
Kuasa Pengguna Anggaran Kegiatan Pada Tanggal Nama 3
Bendahara Pengeluaran  Tanda Tangan :
Alamat :
Drs. IWAN GUNAWAN S, M.Si H. TASLIM, SH., MM

NIP. 19680621 199009 1 001 NIP. 19690501 199703 1 005  NIP.19690504 199003 2 007

Sumber : Diolah sendiri.

Gambar 3.3 Contoh Kwintasi Pencairan Dana.

3. Membuat data Produktifitas Kendaraan.

UPTD Pelabuhan Tanjung Api-Api dan KA Indralaya Membawabhi
Pelabuhan Penyeberangan Tanjung Api-Api di Kabupaten Banyuasin
Rute Tanjung Api-Api dan Tanjung kalian (muntok), pada setiap harinya
laporan harian kendaraan dibuat per kapal per hari oleh Petugas
Pelabuhan Penyeberangan Tanjung Api-Api dan dilaporkan ke Bendara
Pembantu setiap hari. Pada kesempatan ini penulis diberikan tugas
merekap laporan harian tersebut menjadi laporan produksi bulanan
kendaraan Pelabuhan Penyeberangan Tanjung Api-Api.

Berikut dapat penulis sampaikan Contoh laporan bulanan dan

dokumentasi Kegiatan sebagai berikut.

Gambar 3.4 Dokumentasi Kegiatan Pengetikan Laporan
Produksi.



27

¢ ® (3 ' G " ' ) X L " " ° o [mmgm  a

LAPORAN HARIAN KEBERANGKATAN ANGKUTAN KAPAL
DI PELABUHAN PENYEBERANGAN TANJUNG API API
TAHUN : 2021

Sumber : Dokumen UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya.
Gambar 3.5 Contoh Laporan Produksi Kendaraan.

. Mengetik Dokumen kedinasan.

UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya merupakan salah satu
Bidang yang bergerak dibidang pelayanan sehingga dapat dipastikan
banyak dokumen dinas yang dibuat untuk pelayanan masyarakat dan
dokumen anggaran lainnya yang yang di olah banyak berhubungan
dengan anggaran keuangan seperti Nota Dinas Pengadaan Barang,
Kerangka Kerja Anggaran (KAK), Dokumen Perjalanan Dinas, serta
Membuat Recana Kerja Anggaran, pada kesempatan ini penulis diberi
kesempatan untuk membantu mengetik dokumen dinas tersebut.

Berikut dapat disampaikan beberapa contoh dokumen dinas dan
foto saat mengerjakan dokumen tersebut :

berguna menunjang kegiatan perkantoran, Adapun pada seksi

bendara pembantu dokumen kedinasan
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Gambar 3.6 Dokumentasi Pengerjaan Kerangka Kerja Anggaran.

mee AdE b

Sumber : Diolah sendiri

Gambar 3.7 Contoh Dokumen Kerja Anggaran

5. Peutupan PKL

Penulis telah menyelesaikan kewajiban Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang
telah dilaksanakan pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan kurang
lebih selama satu bulan. Adapun kegiatan yang dilakukan pada hari penutupan
PKL adalah penulis menyampaikan ucapan terimakasih kepada pimpinan dan
semua staf jajaran pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan khususnya
pada bagian UPTD TAA dan KA Indralaya, karena telah memberi kesempatan dan
tanggung jawab kepada penulis untuk dapat menyelesaikan kegiatan Praktik Kerja
Lapangan pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan khususnya di
bagianUPTD TAA dan KA Indralaya, sehingga penulis dapat mengetahui tentang
lingkungan kerja yang ada pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan
pada bagian UPTD TAA dan KA Indralaya. Kemudian penulis juga
menyampaikan permohonan izin karena telah menyelesaikan kegiatan Praktik
Kerja Lapangan (PKL) dan berpamitan kepada pimpinan beserta seluruh staf yang
ada pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan khususnya pada bidang
UPTD TAA dan KA Indralaya. Berikut merupakan gambar penulis bersama
pembimbing lapangan, pegawai dan staf serta mahasiswa magang lainnya pada

gambar 3.8 dibawah ini :
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Gambar 3.8 Penutupan PKL

3.2 Kendala Yang Dihadapi.
Saat melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) Penulis
mengalami beberapa kendala saat melaksanakan tugas yang diberikan.

Kendala-kendala tersebut antara lain:

1. Kurang tersedianya perangkat komputer dan hadware pendukung seperti
Printer di masing-masing kepala Seksi Bidang sehingga memperlambat
waktu pengerjaan dokumen.

2. Metode dalam Pengumpulan data Kegiatan yang Kurang terkoordinir
seperti data Produksi yang terkadang terlambat di sampaikan ke Bendahara
Pembantu Sehingga memperlambat Proses Pengerjaan dokumen.

3. Pemberian tugas yang tidak bertahap membuat penulis akan sangat sibuk
dalam satu waktu dan diwaktu lain penulis tidak menerima tugas apapun.
Hal ini disebabkan karena instansi belum mempunyai jadwal khusus
pekerjaan untuk mahasiswa yang melaksanakan Praktik Kerja Lapangan
(PKL) pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan.
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Cara Mengatasi Kendala.

Walaupun ada beberapa kendala yang dihadapi oleh penulis dalam
melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan, Penulis dapat
menyelesaikan kegiatan Praktik Kerja Lapangan tersebut dengan baik dan

dapat mengatasi kendala tersebut dengan cara berikut ini :

1. Kendala Perangkat komputer dan Hardware hanya bisa diselesaikan
dengan cara bergantian dengan menglihat Prioritas Pengerjaan Dokumen,
jadi apabila suatu dokumen sedang di tunggu pengerjaannya maka akan
dikerjakan terlebih dahulu

2. Kendala Keterlambatan data biasanya di selesaikan oleh Bendahara
Pembantu, Penulis hanya bertugas Mengingatkan Bendahara Pembantu
untuk Mengumpulkan data tersebut mengingat data tersebut harus segera
di olah.

3. Pekerjaan yang diberikan tidak rutin untuk setiap harinya dapat
diatasi dengan adanya inisiatif dari penulis untuk meminta tugas serta
menawarkan bantuan agar tidak ada waktu yang dihabiskan hanya

dengan berdiam diri.



BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan
Praktik Kerja Lapangan merupakan kegiatan dalam mengaplikasikan ilmu
yang telah diperoleh selama proses perkuliahan, dengan adanya kegiatan Praktik
Kerja Lapangan (PKL) ini mahasiswa diharapkan mampu mengetahui lebih jauh

kondisi serta gambaran dari lingkungan kerja pada sebuah instansi atau perusahaan.
Berdasarkan hasil laporan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL)

yang telah dilaksanakan pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan

pada bagian UPTD TAA dan KA Indralaya dapat diperoleh kesimpulan

sebagai berikut :

1. Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan adalah penyelenggaraan
urusan pemerintah bidang kebijakan penyelenggaraan urusan kebijakan
perhubungan atau transportasi untuk wilayah provinsi Sumatera Selatan.
Adapun fungsi dari Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan adalah
merumuskan kebijakan bidang perhubungan dalam wilayah kerjanya,
kebijakan teknis bidang perhubungan, evaluasi dan laporan terkait bidang
perhubungan

2. Mengingat UPTD Pelabuhan TAA dan KA Indralaya bergerak di bidang
pelayanan Publik, maka kecepatan pemprosesan data sangat dibutuhkan.
Sehingga penulis di tuntung untuk dapat memproses data dengan cepat dan
tepat.

3. Penulis mendapatkan banyak pengalaman dan pengetahuan tentang
profesionalitas dalam bekerja serta dapat mengaplikasikan teori yang
didapat selama menjalani perkuliahan ke dalam dunia kerja

4. Penulis mengetahui secara langsung mengenai rutinitas pekerjaan,
prosedur dan tata kerja lembaga pemerintah pada bagian UPTD TAA dan
KA Indralaya pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan.
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5. Penulis bisa mengembangkan potensi dan mengetahui kelebihan serta
kekurangan pada diri agar dapat diperbaiki pada saat bekerja setelah lulus
kuliah.

4.2 Saran

Setelah penulis menyelesaikan kegiatan Praktik Kerja Lapangan
(PKL) di bagian UPTD TAA dan KA Indrala pada Dinas Perhubungan
Provinsi Sumatera Selatan, penulis banyak mendapatkan ilmu serta
pengalaman bekerja yang sangat berharga. Pembimbing lapangan, staf dan
pegawai bagian UPTD TAA dan KA Indralaya selalu memberikan arahan
terhadap tugas yang diberikan kepada penulis. Dalam kegiatan Praktik Kerja
Lapangan (PKL) pada Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan, penulis
mengamati bahwa proses pengurusan surat masuk dan surat keluar di dalam
buku agenda sudah tersusun dengan baik, pengarsipan yang dilakukan juga
sudah terstruktur dengan baik dan rapi, oleh karena itu penulis mempunyai
saran yang diharapkan dapat membangun dan memperbaiki hubungan kerja
sama yang lebih baik untuk kedepannya, yaitu Dinas Perhubungan Provinsi
Sumatera Selatan pada bagian UPTD TAA dan KA Indralaya dapat
menyediakan satu meja khusus bagi mahasiswa yang akan melaksanakan
kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL), kemudian penulis juga berharap
Dinas Perhubungan Provinsi Sumatera Selatan dapat menyediakan perangkat
komputer dan hardware pendukung seperti printer, yang dapat digunakan oleh
mahasiswa yang melakukan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL),
sehingga dapat mendukung kegiatan Praktik Kerja Lapangan yang

kedepannya bisa memudahkan aktifitas suatu pekerjaan yang ada.
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